RESULTADOS DO 2T19

O VOLUME FINANCEIRO CAPTURADO PELA CIELO AUMENTOU 8,9% NO 2T19

Barueri, 23 de julho de 2019 — A Cielo S.A. (B3: CIEL3 / OTC — Nasdagq International: CIOXY) anuncia seus resultados do segundo trimestre de 2019. As
demonstragdes financeiras consolidadas da Companhia séo apresentadas em Reais (R$), de acordo com o Plano Contéabil das Institui¢des do Sistema Financeiro
Nacional (COSIF) e praticas contabeis adotadas no Brasil.

DESTAQUES OPERACIONAIS E FINANCEIROS

O volume financeiro capturado pela Cielo Brasil aumentou 8,9% no trimestre
guando comparado ao mesmo periodo de 2018 e 4,9% frente ao 1T19. Este é o
maior crescimento desde o 3T17, com destaque ao desempenho do Varejo que
voltou ao campo positivo;

A base ativa registrou 1,4 milhdo de clientes, um aumento de 14,4% e 4,6% em
relagdo ao 2T18 e 1T19, respectivamente, refletindo o reposicionamento comercial
no segmento do Varejo, os esfor¢cos de melhoria da experiéncia do cliente e também
pela adigdo de empreendedores na modalidade de venda de terminais;

A receita liquida no trimestre foi de R$2.799,3 milhdes, uma reducéo de 4,4% se
comparada com o mesmo periodo de 2018 e uma expansédo de 0,9% em relacéo
ao trimestre anterior, refletindo a adequacédo da precificacdo da Cielo em face da
intensificagdo do ambiente competitivo;

Os gastos totais registraram R$2.286,3 milhGes no 2T19, um aumento de 13,3%
frente a 2T18, principalmente devido ao aumento de custos diretamente ligados ao
volume transacionado, além da expansédo da forca comercial em janeiro de 2019,
parcialmente compensado pelas ac8es de eficiéncia operacional;

O lucro liquido consolidado da Cielo totalizou R$431,2 milhdes no trimestre;

A Cielo anunciou em 27 de junho a distribuicdo de JCP?! relativos ao 2T19
equivalentes a R$134,1 milhdes. Em 23 de julho, a Companhia divulgou também

JCP2 complementar equivalente a R$2,0 milhdes e dividendos? de R$7,2 milhdes,

Cotacao CIEL3

R$6,72

Valor de mercado

R$18,3 bilhdes

Lucro por agdo no periodo
R$0,16

Lucro por ADR periodo
USS$ 0,04

P/E

7,4%
Informagées referentes a 28/06/2019

Contatos

E-mail: ri@cielo.com.br
Tel: +55 (11) 2596-8453
Site: ri.cielo.com.br

Teleconferéncia 2T19

Data: quarta-feira, 24/07/2019

Em Portugués

Traducdo simultdnea para inglés

Hora: 11h30 (Brasilia)

Tel: +55 11 4210-1803
+55114118-4632

Senha: Cielo

Em Inglés

Hora: 12h (EST)

Tel: +1 412-317-6346
+1 844-204-8586

Senha: Cielo

perfazendo o total de R$143,3 milhdes em proventos que serdo pagos em 27 de setembro.

Principais indicadores financeiros (RS milhGes) 2T19 2T18 1T19

Volume financeiro de transacgdes 164.514,5 151.054,9 8,9% 156.789,3 4,9%
Receita operacional liquida 2.799,3 2.927,3 -4,4% 27731 0,9%
Receitade aquisicdo de recebiveis, liquida 289,0 405,2 -28,7% 302,0 -4,3%
% Aquisicdo de recebiveis sobre volume financeiro de crédito 17,7% 16,8% 0,9pp 17,6% 0,1pp
Gastos Totais (2.286,3)  (2.017,6) 133%  (2.189,3) 4.4%
EBITDA 748,7 1.147,2 -34,7% 820,7 -8,8%
% Margem EBITDA 26,7% 39,2% -12,4pp 29,6% -2,8pp
Lucro liquido critério COSIF 431,2 646,0 -33,3% 548,5 -21,4%
% Margem liquida 15,4% 22,1% -6,7pp 19,8% -4,4pp

YBase acionaria de 27 de junho de 2019, sendo as agdes da Companhia negociadas ex juros sobre capital proprio (JCP) desde 28 de junho de 2019, inclusive.
2 Base acionaria de 12 de setembro de 2019 e as a¢bes da Companhia negociadas ex-direitos a partir de 13 de setembro de 2019, inclusive.
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RESULTADOS DO 2T19

MENSAGEM DA ADMINISTRACAO

A retomada da atividade do Varejo no primeiro semestre de 2019, ainda que abaixo da esperada, o aumento da
confianga do consumidor, a estabilizagdo nos niveis da taxa de juros e da inflagdo e a baixa penetracdo de
pagamento com cartdes no consumo das familias reforcam o ambiente favoravel ao crescimento do volume de
transacdes com cartBes de crédito, débito e pré-pago no Brasil.

Nesse contexto, a Cielo celebra o crescimento do volume capturado de 9% no segundo trimestre ante igual
periodo do ano passado. Essa é a maior taxa de crescimento desde 2017. Vale destacar, ainda, que a Companhia
aumentou sua participacdo de mercado no primeiro trimestre, algo que nédo ocorria hd mais de trés anos.

Os resultados sao os primeiros sinais de que a Cielo entra novamente no trilho do crescimento e da manutencgéo
da lideranca no setor de meios de pagamento no Brasil e na América Latina. Outra métrica importante, que
corrobora tal expectativa, € a do incremento da base ativa de clientes. Houve expanséo de 14% na comparagéo
com o segundo trimestre de 2018 e de 5% quando comparada com o primeiro trimestre deste ano. A Companhia
alcancou a marca de 1,4 milh&o de clientes.

Além do melhor cenério econémico, esse desempenho foi possivel gracas a esforcos empreendidos pela Cielo
para se adaptar a um ambiente de competigdo cada dia mais acirrado. No “Ano do Atendimento e Relacionamento
com o Cliente”, a Cielo melhorou seus indicadores de satisfagdo. O niumero de chamadas no call center da Cielo,
por exemplo, reduziu em 35%. A Companhia também est& mais agil para resolver as reclamacdes dos clientes e
0S prazos para instalacdo e manutencao de maquinas foram normalizados.

A Cielo criou trés unidades de negdcio — Grandes Contas, Varejo e Empreendedores — para melhor atender as
particularidades de cada um desses segmentos. No Varejo, a empresa reforgou seu time comercial por meio da
contratacéo de mil vendedores e revisou sua politica de pre¢os. Como consequéncia dessas iniciativas, pela
primeira vez desde 2017, o Varejo apresentou crescimento do volume de vendas. Mais um desdobramento do
reposicionamento estratégico foi visto no segmento dos Empreendedores, cujo crescimento do volume de vendas
foi de 75%.

Além da energia empregada para atrair mais clientes e gerar novos negdcios, a Companhia, com o apoio de uma
consultoria especializada, também promove ampla revisdo de gastos. Os objetivos sdo tornar a matriz de
despesas mais eficiente e reverter a economia atingida em investimentos estratégicos, como no lancamento de
novos produtos e soluc¢des, propaganda e ferramentas de Big Data.

E preciso enaltecer o empenho dos mais de 3,2 mil colaboradores e a confianca dos nossos clientes, acionistas
e parceiros. O nosso compromisso é gerar valor para esses publicos e manter a Cielo na trajetéria de sucesso,
preparada para o futuro do setor.
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RESULTADOS DO 2T19

CIELO CONSOLIDADA

DESEMPENHO FINANCEIRO

Cielo Consolidada

N Y
Re miltoes R 1o

Receita operacional bruta 3.078,6 3.220,9 -4,4% 3.061,3 0,6%
Impostos sobre servigos (279,3) (293,6) -4,9% (288,2) -3,1%
Receita operacional liquida 2.799,3 2.927,3 -4,4% 2.773,1 0,9%
Custo dos servicos prestados (1.524,6) (1.352,4) 12,7% (1.467,3) 3,9%
Depreciagbes e amortizagdes (202,7) (216,0) -6,2% (192,9) 51%
Lucro bruto 1.072,0 1.358,9 -21,1% 1.112,9 -3,7%
Despesas operacionais (528,3) (428,3) 23,3% (487,0) 8,5%
Pessoal (181,9) (142,4) 27,7% (187,4) -2,9%
Gerais e administrativas (90,9) (61,5) 47,8% (80,2) 13,3%
Vendas e Marketing (154,9) (158,3) -2,1% (96,1) 61,2%
Outras despesas operacionais, liquidas (100,6) (66,1) 52,2% (123,3) -18,4%
DepreciagOes e amortizagdes (30,7) (20,9) 46,9% (42,1) -27,1%
Equivaléncia patrimonial 2,3 0,6 n/a 2,0 15,0%
Gastos totais (2.286,3) (2.017,6) 13,3% (2.189,3) 4,4%
Lucro operacional 515,3 910,3 -43,4% 585,8 -12,0%
EBITDA 748,7 1.147,2 -34,7% 820,7 -8,8%
Margem EBITDA 26,7% 39,2% -12,4pp 29,6% -2,8pp
Resultado financeiro 144.,8 73,2 97,8% 248,1 -41,6%
Receitas financeiras 48,6 76,6 -36,6% 45,2 7,5%
Despesas financeiras (187,6) (137,5) 36,4% (131,6) 42,6%
Receita de aquisi¢do de recebiveis, liquida 289,0 405,2 -28,7% 302,0 -4,3%
Variagdo cambial, liquida (5,2) (271,2) -98,1% 32,5 -116,0%
Lucro antes do IRPJ e CSLL 660,1 983,5 -32,9% 833,9 -20,8%
IRPJ e CSLL (179,6) (284,7) -36,9% (244.,6) -26,6%
Correntes (169,8) (260,7) -34,9% (281,9) -39,8%
Diferidos (9,8) (24,0) -59,2% 37,3 -126,3%
Lucro liquido 480,5 698,8 -31,2% 589,3 -18,5%
Margem liquida 17,2% 23,9% -6,7pp 21,3% -4,1pp
Lucro atribuivel aos controladores 431,2 646,0 -33,3% 548,5 -21,4%
Lucro atribuivel a outros acionistas que ndo a Cielo 49,3 52,8 -6,6% 40,8 20,8%
3
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RESULTADOS DO 2T19

Reconciliag&o Lucro Ligquido

Lucro Liquido (R$ milhdes) 2719 2T18 1719

Lucro liquido ajustado critério COSIF 431,2 646,0 -33,3% 548,5 -21,4%
(+) 70% da amortizacao do ativo intangivel da Cateno 67,5 67,5 0,0% 67,5 0,0%
Lucro liguido cash basis 498,7 713,5 -30,1% 616,0 -19,0%
Lucro liquido ajustado critério COSIF 431,2 646,0 -33,3% 548,5 -21,4%
(+) Diferengas entre préticas contébeis* (13,6) 171,5 -107,9% 13,3 -201,8%
Lucro liguido ajustado critério IFRS 417,6 817,5 -48,9% 561,8 -25,7%

*Diferencas correspondem a amortizacdo do agio e ao efeito da variagdo cambial sobre o financiamento em moeda estrangeira (ten-year bonds) liquido de
imposto.

Evolucgéo dos indicadores financeiros de desempenho

(em R$ milhdes)

Receita Operacional Liquida EBITDA Lucro Liquido

& 1% % @ 3a79%% £ 333% W

2.927
et 2.799,3

2T18 2T19 2718 2T19 2T18 2T19

Abertura por Unidade de Negécio

Receita Operacional Liquida EBITDA Lucro Liquido
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RESULTADOS DO 2T19

Indicadores de Rentabilidade do periodo

ROA ROIC

2,9% 9,3%

ROA: Lucro Liquido dos ultimos doze meses dividido pelo total do ativo do trimestre.
ROE: Lucro Liquido dos Ultimos doze meses dividido pelo Patriménio Liquido atribuido aos acionistas controladores do trimestre.
ROIC: Lucro Operacional EBIT (LAJIR) dos ultimos doze meses dividido pela somatéria do Patriménio Liquido + Total de Empréstimos e Financiamentos.

Liquidez e endividamento
(em R$ milhdes)

2.916,8

22,6 22,6

Liquidez Total Curto Prazo 2020 2021 2022 2023 2024

Em 30/06/2019, a Companhia registrava liquidez total (total de disponibilidades) de R$2.916,8 milhdes, um
aumento de R$13,7 milhdes ou 0,5% frente a 31/12/2018 e reducdo de R$758,7 milhdes ou 20,6% frente a
31/03/2019, refletindo a geracéo de caixa, 0 pagamento de proventos e a maior demanda por pagamentos em 2
dias.

Em 30/06/2019, a Companhia registrou um total de empréstimos, financiamentos e obrigagbes com quotas de
fundos de investimentos de R$12.721,2 milhdes, um aumento de R$2.693,7 milhdes ou 26,9% quando
comparado com 31/12/2018 e aumento de R$1.747,3 milhdes ou 15,9% frente a 31/03/2019. A alavancagem
ajustada (divida liquida ajustada/EBITDA ajustado a aquisi¢cdo de recebiveis) foi de 1,93x ao final do periodo,
contra 1,31x no 1T19 e 1,17x no 4T18. A variacédo da alavancagem é explicada pela maior utilizagdo de caixa
para fomento da operacao de aquisicdo de recebiveis e pela redugdo do resultado operacional.

A Companhia realizou ao longo do segundo trimestre uma operacdo de troca de notas séniores e obteve
aceitacdo de 79,3%, adquirindo um total USD372,8 milhdes. Para financiar esta operacao, a Cielo emitiu R$3,0
bilhdes em debéntures a um custo de 103,8% do DI. A operagéo faz parte do liability management, que tem entre
seus objetivos, reduzir a exposi¢cao cambial de passivos em délares americanos.
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RESULTADOS DO 2T19

CIELO BRASIL

DESEMPENHO FINANCEIRO

R$ milhdes PANES] 2T18

Cielo Brasil

Receita operacional bruta 1.520,3 1.804,7 -15,8% 1.641,7 -7,4%
Impostos sobre servigos (165,6) (190,7) -13,2% (182,1) -9,1%
Receita operacional liquida 1.354,7 1.614,0 -16,1% 1.459,6 -7,2%
Custo dos servigos prestados (581,4) (543,4) 7,0% (602,9) -3,6%
DepreciacOes e amortizagdes (74,2) (90,8) -18,3% (66,0) 12,4%
Lucro bruto 699,1 979,8 -28,6% 790,7 -11,6%
Despesas operacionais (369,5) (290,5) 27,2% (333,3) 10,9%
Pessoal (136,4) (94,8) 43,9% (142,0) -3,9%
Gerais e administrativas (58,1) (42,9) 35,4% (51,8) 12,2%
Vendas e Marketing (89,9) (95,7) -6,1% (40,7) 120,9%
Outras despesas operacionais, liquidas (85,1) (57,1) 49,0% (98,8) -13,9%
DepreciagOes e amortizacdes (17,7) (8,6) 105,8% (29,6) -40,2%
Equivaléncia patrimonial 23 0,6 n/a 2,0 15,0%
Gastos totais (1.042,8) (933,3) 11,7% (1.031,8) 1,1%
Lucro operacional 314,2 681,3 -53,9% 429,8 -26,9%
EBITDA 406,1 780,7 -48,0% 525,4 -22,7%
Margem EBITDA 30,0% 48,4% -18,4pp 36,0% -6,0pp
Resultado financeiro 127,3 55,8 128,1% 232,1 -45,2%
Receitas financeiras 10,3 25,7 -59,9% 6,7 53,7%
Despesas financeiras (137,0) (85,9) 59,5% (82,4) 66,3%
Receita de aquisicéo de recebiveis, liquida 259,2 387,1 -33,0% 275,3 -5,8%
Variag&o cambial, liquida (5,2) (271,2) -98,1% 32,5 -116,0%
Lucro antes do IRPJ e CSLL 4415 737,1 -40,1% 661,9 -33,3%
IRPJ e CSLL (100,6) (198,6) -49,3% (180,9) -44,4%
Correntes (80,0) (106,3) -24,7% (202,5) -60,5%
Diferidos (20,6) (92,3) -T77,7% 21,6 -195,4%
Lucro liquido 340,9 538,5 -36,7% 481,0 -29,1%
Margem liquida 25,2% 33,4% -8,2pp 33,0% -7,8pp
Lucro ajustado atribuivel aos controladores 340,9 538,5 -36,7% 481,0 -29,1%
Lucro atribuivel a outros acionistas que ndo a Cielo - - n/a - n/a
Consideramos as seguintes controladas nos nimeros: Cielo Brasil e Alianga (Stelo).
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RESULTADOS DO 2T19

Evolucgéo dos indicadores financeiros de desempenho
(em R$ milhdes)

Receita Operacional Liquida EBITDA Lucro Liquido

[ 16,1%‘ -48,0% [ -36,7%‘

1.614,0 55y
538,5
TETY 406,1 - 340,9
2718 2T19 2T18 2T19 2T18 2T19

Yield de Receita Liquida

1,26%  1.28%
1,19%

1,17%
1,09%  1,09% 1,07%

1,02%  1,06%

1,01% 9
0 0,97% 0.93%

0,82%

=O==yield de receita liquida
2716 3T16 4T16 1T17 2717 3T17 4T17 1718 2718 3T18 4T18 1719 2719

Consideramos a partir do 3T18 as seguintes empresas nos nimeros: Cielo Brasil e Alianca (Stelo).

2719 X 2718

O yield de receita liquida no trimestre ficou em 0,82% em comparacéo a 1,07% no 2T18. Importante destacar que
o yield de receita liquida foi negativamente impactado pelo ajuste de preco, em vista da atual conjuntura do
mercado. Tal fator foi parcialmente compensado pelo efeito no cap do intercambio do débito e pelo maior volume
de pagamento em dois dias.

2719 X 1T19

O yield de receita no trimestre ficou em 0,82%, em comparacéo a 0,93% no 1T19. A reducdo é explicada pelo
continuo ajuste do patamar médio de preco em vista da atual conjuntura do mercado. Tal impacto foi parcialmente
compensado pelo maior volume de pagamento em dois dias.
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RESULTADOS DO 2T19

Pagamento em 2 dias

No 2T19, o volume financeiro na modalidade de pagamento em 2 dias totalizou R$3.567,2 milhdes, representando
3,6% do volume financeiro de crédito e superior ao valor de R$1.615,0 milh6es no 2T18.

Pagamento em 2 dias (R$ milhdes) 2T19 2T18 1719

% do pagamento em 2 dias sobre volume financeiro de crédito 3,6% 1,8% 1,7pp 3,0% 0,6pp
Volume financeiro de pagamento em 2 dias 3.567,2 1.615,0 120,9%  2.788,5 27,9%

Custo dos Servigcos Prestados
2T19 X 2T18

O custo dos servigos prestados totalizou R$581,4 milhdes no 2T19, um aumento de 7,0% quando comparado
aos R$543,4 milhdes no mesmo trimestre do exercicio anterior. O acréscimo ocorreu, principalmente, pelos
seguintes eventos:

A Aumento nos custos de atividades de adquiréncia da Stelo, devido a consolidacdo dessa Companhia a
partir do 3T18;

A Aumento nos custos relacionados a transacéo, diretamente relacionado ao acréscimo do volume de
transagdes capturadas no periodo em 8,9%;

V' Reducdo em custos vinculados aos equipamentos esta relacionada ao decréscimo nos custos com
depreciacdo de equipamentos de captura (devido a mudanca na estimativa de vida Gtil dos terminais de
trés para cinco anos), a ganhos decorrentes de ac¢des de eficiéncia operacional sobre o fluxo logistico de
terminais de captura, incluindo a otimizac&o de canais de distribuicdo de equipamentos e a reducéo de
custos devido a renegociacdo contratual com prestadores de servigos, além da menor volumetria de
desinstalacdo e de manutenc¢édo de terminais, e ao menor volume de compra de suprimentos no 2T19.

2719 X 1T19

Em relacédo ao 1T19, a redugdo de R$21,5 milhdes representa um decréscimo de 3,6%. Dessa forma, destacam-
se:

A Aumento com depreciac@o de terminais de captura devido a compra relevante de novos equipamentos
no 2T19;

N Aumento nos custos de atividades de adquiréncia da Stelo, substancialmente relacionado a gastos
incorridos na venda de terminais de captura decorrente da expansédo dos negdcios;

V' Reducéo nos custos de transagéo devido ao aumento do crédito tributario sobre insumos capturados no
trimestre e a diminuicao nos gastos com fees de bandeiras refletindo o mix entre elas no periodo;

¥ Redugdo em custos vinculados aos equipamentos decorrente de ganhos obtidos com agdes de eficiéncia
operacional sobre o fluxo logistico de terminais de captura, incluindo a otimizacdo de canais de
distribuicdo de equipamentos e a reducdo de custos devido & renegociagéo contratual com prestadores
de servigos, além de menores gastos com servigos de telecomunicagdes, compensada parcialmente pelo
aumento com depreciacdo de terminais de captura devido aos investimentos relevantes em compra de
Nnovos equipamentos no 2T19.
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RESULTADOS DO 2T19

Despesas Operacionais

2719 X 2718

As despesas operacionais totalizaram R$369,5 milhBes no 2T19, um aumento de 27,2% contra os R$290,5

milhdes
N

N

no 2T18. O aumento de R$79,0 milh6es ocorreu pelos seguintes fatores:

Despesas com pessoal: Aumento referente & contratacdo de colaboradores para reforco do time
comercial e pelo reajuste salarial (acordo coletivo) aprovado no segundo semestre de 2018;

Despesas gerais e administrativas: Aumento relacionado a consolidagdo da Stelo a partir do 3T18 e
maiores gastos administrativos incorridos com a forga comercial;

Despesas de vendas e marketing: Reduc¢&o decorre de menores gastos com parceiros comerciais e
ganhos de eficiéncia devido & mudanc¢a no modelo de remuneragéo da forga comercial terceirizada da
Cielo;

Outras despesas operacionais liquidas: Aumento estd relacionado ao incremento da provisdo de
perdas de equipamentos de captura, resultado da compra de novos equipamentos para expanséo e

renovacao do parque de terminais, ao aumento de perdas com contestacdes e créditos incobraveis, bem
como ao incremento de provisdes para contingéncias tributérias.

2719 X 1T19

Quando comparadas ao 1T19, as despesas operacionais aumentaram R$36,2 milhdes ou 10,9%, principalmente
em razdo dos seguintes fatores:

N

0

Despesas com pessoal: Reducao de gastos com pessoal esta relacionada a menor incidéncia de horas
extras e reducdo de prémios e gratificacdes;

Despesas gerais e administrativas: Aumento relacionado a consolidagdo da Stelo a partir do 3T18 e
maiores gastos administrativos incorridos com a forga comercial;

Despesas de vendas e marketing: Aumento decorre de maiores gastos ocorridos no 2T19 com
campanhas de marketing e agcbes comerciais, parcialmente compensado pelos ganhos de eficiéncia
devido a mudanca no modelo de remuneracdo da forgca comercial terceirizada da Cielo;

Outras despesas operacionais liquidas: Reducdo esta relacionada a menores perdas por
contestacbes e créditos incobraveis, parcialmente mitigado pelo aumento da provisdo de perdas de
equipamento de captura, resultado da compra de novos equipamentos para expansao e renovacgdo do
parque de terminais.

EBITDA

O EBITDA do trimestre totalizou R$406,1 milhdes com margem de 30,0%, representando uma redugéo de 48,0%
em relacdo ao 2T18 e 22,7% frente ao 1T19.

Resultado Financeiro

2719 X 2T18

O resultado financeiro atingiu R$127,3 milhdes no 2T19, sendo 128,1% superior ao 2T18 e explicado pelos
seguintes fatores:

N

@CI EL3
NOVO
MERCADO
BMEFBOVESPA

Receitas e despesas financeiras: Decréscimo das receitas esta relacionado ao menor saldo médio de
aplicagdo financeira no 2T19 devido a utilizacdo do caixa para fomento da operacdo de aquisi¢do de
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RESULTADOS DO 2T19

recebiveis. JA 0 aumento das despesas financeiras estd relacionado ao maior saldo médio de
endividamento no periodo, cujos recursos foram utilizados para fomento da operacédo de aquisicdo de
recebiveis, bem como ao resultado da marcagéo ao mercado sobre os instrumentos financeiros;

Receita de aquisicdo de recebiveis (ARV): A receita de aquisicdo de recebiveis, antes do custo de
capital préprio e de terceiros, liquida dos tributos e realizada pelos FIDCs, reduziu 33,0% em relagéo ao
2T18. O decréscimo esta relacionado a reducéo do spread no periodo e ao aumento da participagéo do
segmento de clientes Grandes Contas, parcialmente compensado pelo aumento no volume adquirido no
2T19 em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior;

Variagdo cambial liquida: A reducéo da variacdo cambial liquida esta relacionada a contratacdo de
instrumentos financeiros para reducdo da exposicdo cambial em moeda estrangeira.

2719 X 1T19

Quando comparado com o 1T19, o resultado financeiro do trimestre foi 45,2% ou R$104,8 milh6es menor e
explicado pelos seguintes fatores:

N

N

Receitas e despesas financeiras: Aumento nas receitas refere-se a atualizagdo monetaria sobre os
créditos fiscais. Ja 0 aumento das despesas financeiras esta sobretudo relacionado ao maior saldo médio
de endividamento no periodo, cujos recursos foram utilizados para fomento da operacao de aquisicédo de
recebiveis, bem como ao resultado da marcagdo ao mercado sobre instrumentos financeiros.

Receita de aquisicdo de recebiveis (ARV): A receita de aquisi¢cdo de recebiveis, antes do custo de
capital proprio e de terceiros, liquida dos tributos e realizada pelos FIDCs, reduziu 5,8% em relacdo ao
1T19. O decréscimo esté relacionado a reducgdo de receita de aquisicdo de recebiveis de operacdes
performadas em periodos anteriores (apropriacédo pré-rata temporis);

Variacdo cambial liqguida: Variacao refere-se ao ganho resultante da contratacao de hegde para protecédo
da variagdo cambial sobre os bonds no inicio do 1T19.

Aquisicdo de Recebiveis

Aquisicdo de recebiveis 2T19 2718 1T19

% Aquisicdo sobre volume financeiro de crédito 17,7% 16,8% 0,9pp 17,6% 0,1pp
Volume financeiro de aquisi¢cao de recebiveis (R$ mihdes) 17.646,8 14.886,0 18,5% 16.417,3 7,5%
Prazo médio (dias corridos) 52,6 49,3 3,3 48,8 3,8

Prazo médio (dias Uteis) 36,4 34,1 2,4 33,3 31

Receita de aquisi¢éo de recebiveis (R$ milhdes) 301,6 4241 -28,9% 315,5 -4,4%
PIS / COFINS (R$ milhdes) (12,6) (18,9) -33,0% (13,4) -5,8%
Receita liquida de aquisicdo de recebiveis sem custo de captagéo (R$ milhdes) 289,0 405,2 -28,7% 302,0 -4,3%
Receita liquida de aquisicéo de recebiveis 289,0 405,2 -28,7% 302,0 -4,3%
Custo de captacao gerencial* (161,0) (126,1) 27,6% (137,2) 17,3%
Receita de aquisicédo de recebiveis com custo de captacdo pro forma 128,0 279,1 -54,1% 164,8 -22,3%

*Assumindo o custo de 104% do CDI no Volume Financeiro de Aquisi¢do de Recebiveis.

Yisis ISEB3
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RESULTADOS DO 2T19

A receita referente a aquisicdo de recebiveis liquida (ARV), depois dos tributos, totalizou R$289,0 milh6es no
2T19, que se compara com o0s R$405,2 milhdes no 2T18 e R$ 302,0 milhdes no 1T19. O decréscimo esta
relacionado a maior concentracao de volumes no segmento Grandes Contas que possui uma taxa média efetiva
inferior ao do segmento Varejo.

O ticket médio destas operacdes ao longo do 2T19 ficou em R$ 6,8 mil, um crescimento de 145,7% com relacédo
ao ticket médio de R$2,8 mil do 2T18, e 26,6% com relacéo ao ticket médio de R$5,4 mil no 1T19. O aumento
ocorre devido a maior participacdo do segmento Grandes Contas — que naturalmente tem ticket médio mais
elevado frente ao Varejo.

Em um exercicio gerencial, verificamos que a receita de aquisi¢ao de recebiveis com custo de captagdo proforma,
assumindo um financiamento de 100% do volume com terceiros, a uma taxa de 104% do CDI (Certificados de
Deposito Interbancério), seria de R$128,0 milhdes, o que representa uma reducéo de 54,1% e 22,3% em relagdo
ao 2T18 e 1T19, respectivamente.

Lucro Liquido

No 2T19 o lucro liquido registrou R$340,9 milhdes com margem de 25,2%, representando uma reducao de 36,7%
e 8,2 p.p frente ao 2T18, respectivamente. Em relacédo ao trimestre anterior, o lucro liquido reduziu 29,1% e a
margem recuou 7,8 p.p.

DESEMPENHO OPERACIONAL

Volume Financeiro de Transacdes

Volume financeiro e transacées 2T19 2T18 1T19

Cartdes de Crédito e Débito

Volume Financeiro de transagbes (R$ milhdes) 164.514,5 151.054,9 8,9% 156.789,3 4,9%

Quantidade de transacdes (milhdes) 1.741,2 1.683,6 3,4% 1.706,4 2,0%
Cartdes de Crédito

Volume Financeiro de transagdes (R$ mihdes) 99.905,7 88.588,5 12,8% 93.240,2 7,1%

Quantidade de transagdes (milhdes) 832,1 749,0 11,1% 771,7 7,8%
Cartdes de Débito

Volume Financeiro de transagdes (R$ mihdes) 64.608,8 62.466,4 3,4% 63.549,1 1,7%

Quantidade de transagdes (milhdes) 909,1 934,6 -2,7% 934,8 -2,7%
Produto Agro

Volume Financeiro de transagdes (R$ milhdes) 2.910,8 3.362,7 -13,4% 1.008,8 188,5%

Quantidade de transacées (mihdes) 0,03 0,04 -21,1% 0,01 119,1%
Débito sem Agro

Volume Financeiro de transagdes (R$ mihdes) 61.698,0 59.103,7 4,4% 62.540,3 -1,3%

Quantidade de transagdes (milhdes) 909,0 934,6 -2,7% 934,7 -2,7%
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RESULTADOS DO 2T19

Evolugcédo do Volume Financeiro
(em R$ milhdes)

[ Débito B
I Crédito (+8,9%
1712691 168.841 |
159.333
150981 paie 152678 151055  153.934 O
142,583  143.513 144.642
70.725 64.609
71.870 71.865 65.033 [l 52 46 [ 63.900 [ (41.9%) Y 63.549 Il (39,3%)
61.628 [ 62203 [ (45.1%) Bl 65 006 (385'22‘3/?) (45,4%) (42,6%) [ (41.4%) [ (41.5%) (A0:3%)
(43,2%) [ (43.3%) (44,9%) :
98.116 99.906
87.463 86.441 90.034 9 95.240 9
80.955 81.305 79.636 82.715 58,1% (60,7%)
(56,8%) [ (56.7%) [ (54-%) I (55 15;,) [ (54.8%) [ (54.6%) (58,5%) [ ¢ o) I (59.5%)
2T16 3T16 4T16 1717 2T17 3T17 4T17 1718 2T18 3T18 4T18 1T19 2T19
Base ativa de clientes?
+14,4% @—; A base ativa registrou 1,4 milhdo de clientes, um

aumento de 14,4% em relagdo ao 2T18 e 4,6%
em relagdo ao 1T19. O acréscimo refere-se ao

aumento dos clientes no segmento de
microempreendedores e do avanco das acdes
de retencdo da Companhia, além de ja refletir as
1377 melhorias no processo de atendimento ao
1.339 cliente. Cabe destacar ainda que a base ativa
1.259 retoma o patamar do segundo semestre de
2017, revertendo a tendéncia de queda do
primeiro semestre de 2018.

1718 2T18 3718 4718 1T19 2T19

1 Com o objetivo de fornecer ao mercado informagdes mais precisas e claras, e para facilitar a comparagcdo com os demais competidores que
divulgam seus resultados trimestralmente, atualizamos o critério para a divulgagéo do nimero de estabelecimentos ativos, sendo que o critério
utilizado é uma transagéo realizada nos dltimos 90 dias do fechamento do trimestre.
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RESULTADOS DO 2T19

CATENO

DESEMPENHO FINANCEIRO

Receita operacional bruta 745,8 742,2 0,5% 7247 2,9%
Impostos sobre servigos (82,5) (83,5) -1,2% (80,2) 2,9%
Receita operacional liquida 663,3 658,7 0,7% 644,5 2,9%
Custo dos servigos prestados (308,4) (298,4) 3,4% (319,2) -3,4%
Depreciacfes e amortizagdes (96,8) (96,4) 0,4% (96,4) 0,4%
Lucro bruto 258,1 263,9 -2,2% 228,9 12,8%
Despesas operacionais (43,1) (27,5) 56,7% (50,4) -14,5%
Pessoal (17,1) (16,8) 1,8% (17,8) -3,9%
Gerais e administrativas (11,0) (4,5) 144,4% (11,7) -6,0%
Vendas e Marketing (1,1) (0,1) n/a (0,8) 37,5%
Outras despesas operacionais, liquidas (13,9) (6,1) 127,9% (20,1) -30,8%
DepreciagOes e amortizacdes (0,4) (0,1) n/a (0,3 33,3%
Equivaléncia patrimonial - - n/a - n/a
Gastos totais (448,7) (422,4) 6,2% (466,3) -3,8%
Lucro operacional 2146 236,3 -9,2% 178,2 20,4%
EBITDA 311,8 332,8 -6,3% 2749 13,4%
Margem EBITDA 47,0% 50,5% -3,5pp 42,7% 4.4pp
Resultado financeiro 30,8 26,1 18,0% 29,1 5,8%
Receitas financeiras 31,4 26,6 18,0% 29,7 57%
Despesas financeiras (0,6) (0,5) 20,0% (0,6) 0,0%
Receita de aquisi¢éo de recebiveis, liquida - - n/a - n/a
Variagédo cambial, liquida - - n/a - n/a
Lucro antes do IRPJ e CSLL 245,4 262,4 -6,5% 207,3 18,4%
IRPJ e CSLL (83,5) (89,0) -6,2% (72,9) 14,5%
Correntes (88,8) (90,6) -2,0% (73,6) 20,7%
Diferidos 53 1,6 n/a 0,7 n/a
Lucro liquido 161,9 173,4 -6,6% 134,4 20,5%
Margem liquida 24,4% 26,3% -1,9pp 20,9% 3,6pp
Lucro atribuivel aos controladores 113,3 1214 -6,7% 94,1 20,4%
Lucro atribuivel a outros acionistas que ndo a Cielo 48,6 52,0 -6,5% 40,3 20,6%
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RESULTADOS DO 2T19

Evolucao dos indicadores financeiros de desempenho

(em R$ milhdes)

Receita Operacional Liquida EBITDA Lucro Liquido

o ¥ -6,3% O e7%

658,7
332,8 311,8

2T18 2T19 2T18 2T19 2T18 2T19

Receita Liquida

A receita liquida da Cateno totalizou R$663,3 milhdes no 2T19, crescimento de 0,7% em relacéo ao 2T18 e 2,9%
frente ao 1T19, refletindo o aumento da taxa média do intercambio no crédito e o crescimento de volume
transacionado na modalidade.

Custo dos Servicos Prestados

O custo dos servicos prestados totalizou R$308,4 milhdes no 2T19, aumento de 3,4% em relacdo ao 2T18 e
reducéo de o 3,4% frente ao 1T19. Os principais fatores que contribuiram para as variagdes no periodo séo:
aumento nos custos vinculados a gesté@o de contas de pagamento do Arranjo Ourocard em virtude do crescimento
organico do negdcio, parcialmente compensado por agdes de eficiéncia operacional nas linhas de custos com
impressédo e postagem de faturas, documentos e postagem de cartdes, e apropriacao de créditos de PIS/Cofins
nos gastos de Tl no Arranjo Ourocard que trouxe um efeito positivo para Companhia.

Despesas Operacionais

No 2T19, as despesas operacionais atingiram R$43,1 milhdes, crescimento de 56,7% em comparacdo ao 2T18.
Quando comparado com o 1T19, houve uma reducéo de 14,5%.

e Despesas com Pessoal: Aumento frente ao 2T18 devido ao reajuste salarial (acordo coletivo) aprovado
em 2018. Quando comparado ao 1T19, a reducéo decorre da alteracdo no perfil de colaboradores;

e Despesas Gerais e Administrativas: Frente ao 2T18 houve aumento de gastos com desenvolvimento
de novos produtos, além da implementacao de infraestrutura de Tl. Quando comparado sequencialmente,
a variacdo esta em linha com o trimestre anterior;

e OQutras despesas operacionais, liquidas: Aumento decorre as contingéncias civeis sem incidéncia no
2T18. Quando comparado contra 0 1T19, houve reducédo devido ao menor volume de contestacdes apos
extinguir todas as possibilidades de recuperacdo dos processos envolvendo emissor, adquirentes e
bandeiras.

14
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RESULTADOS DO 2T19

Resultado Financeiro

O resultado financeiro atingiu R$30,8 milhdes no trimestre, aumento de 18,0% frente ao 2T18 e 5,8% frente ao
1T19. O saldo médio de caixa aumentou e contribuiu positivamente, no entanto foi parcialmente mitigado pelo
impacto negativo da taxa DI no periodo.

Lucro Liquido

O lucro liquido da Cateno atribuivel & Cielo foi de R$113,3 milhdes no 2T19, o que representa uma redugéo de
6,7% frente ao 2T18 e um aumento de 20,4% frente ao 1T19.

Na visdo gerencial, considerando as despesas financeiras relacionadas as dividas contratadas pela Cielo Brasil
para criacdo da Cateno como parte da propria Cateno, o lucro liquido gerencial da Cateno no 2T19 atingiu
R$143,8 milhdes, conforme apresentado a seguir:

Cateno Gerencial

s miles s | o 1o

Receita operacional liquida 663,3 658,7 0,7% 644,5 2,9%
Gasto total (ex amortizagao) (351,8) (326,1) 7,9% (369,9) -4,9%
Resultado operacional 3115 332,6 -6,4% 274,6 13,4%
Resultado financeiro 30,8 26,1 18,0% 29,2 5,8%
Lucro antes do IRPJ e CSLL 342,3 358,8 -4,6% 303,8 12,7%
IRPJ e CSLL ajustados com efeito sobre amotizagdo (83,5) (89,0) -6,1% (72,9) 14,5%
Lucro liquido 258,8 269,8 -4,1% 230,9 12,1%
Participacao Cielo 70% 181,2 188,9 -4,1% 161,6 12,1%
(-) Despesas financeiras liquida de impostos (37,4) (40,8) -8,3% (37,0) 1,0%
Lucro liquido ajustado (cash basis) 143,8 148,1 -2,9% 124,6 15,4%

DESEMPENHO OPERACIONAL

Volume Financeiro

Volume financeiro (R$ milhdes) 2T19 2718 1T19

Volume financeiro total 68.170,7 62.880,9 8,4% 65.615,1 3,9%
Volume de crédito 35.545,5 31.726,8 12,0% 34.710,2 2,4%
Volume de débito 32.625,2 31.154,0 4,7% 30.904,9 5,6%

Volume financeiro total excluindo segmentos especificos* 65.300,3 58.919,7 10,8% 64.643,7 1,0%

*Representa o volume de transa¢des com Ourocard Agronegoécios, Cartdo BNDES e outros.
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RESULTADOS DO 2T19

OUTRAS CONTROLADAS

DESEMPENHO FINANCEIRO

Outras Controladas

e T o convoladas |
RS miltoes e | o 715

Receita operacional bruta 812,5 674,0 20,5% 694,9 16,9%
Impostos sobre servigos (31,2) (19,4) 60,8% (25,9) 20,5%
Receita operacional liquida 781,3 654,6 19,4% 669,0 16,8%
Custo dos servicos prestados (634,8) (510,6) 24,3% (545,2) 16,4%
Depreciagbes e amortizagdes (31,7) (28,8) 10,1% (30,5) 3,9%
Lucro bruto 114,8 115,2 -0,3% 93,3 23,0%
Despesas operacionais (115,7) (110,3) 4,9% (103,3) 12,0%
Depreciagdes e amortizagdes (12,6) (12,2) 3,3% (12,2) 3,3%
Equivaléncia patrimonial - - n/a - n/a
Gastos totais (794,8) (661,9) 20,1% (691,2) 15,0%
Lucro operacional (13,5) (7,3) 84,9% (22,2) -39,2%
EBITDA 30,8 33,7 -8,6% 20,5 50,2%
Margem EBITDA 3,9% 5,1% -1,2pp 3,1% 0,9pp
Resultado financeiro (13,3) (8,7) 52,9% (13,1) 1,5%
Lucro antes do IRPJ e CSLL (26,8) (16,0) 67,5% (35,3) -24,1%
IRPJ e CSLL 4,5 29 55,2% 9,2 -51,1%
Resultado liquido (22,3) (13,1) 70,2% (26,1) -14,6%
Margem liquida -2,9% -2,0% -0,9pp -3,9% 1,0pp
Resultado atribuivel aos controladores (23,0) (13,9) 65,5% (26,6) -13,5%
Resultado atribuivel a outros acionistas que néo a Cielo 0,7 0,8 -12,5% 0,5 40,0%

Consideramos as seguintes controladas nos nimeros: Multidisplay, Braspag, Cielo USA, Merchant E-Solutions e M4Produtos.

Evolucgéo dos indicadores financeiros de desempenho

(em R$ milhdes)

Receita Operacional Liquida EBITDA Resultado Liquido

[ 19,4% L [ -8,6% L 3 o 655% 5
- -
-13,9

-23,0
781,3
654,6
33,7 30,8
| |
2T18 2T19 2T18 2T19 2T18 2T19
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RESULTADOS DO 2T19

ANEXOS

FLUXO DE CAIXA — (R$ Mil) - PADRAO COSIF

Huxo de caixa das atividades operacionais (R$ mil) 30.06.2019 | 30.06.2018

Lucro antes do imposto de renda e da contribui¢ao social 1,494,051 2,369,452
Ajustes para conciliar o lucro antes do imposto de renda e da contribuigé&o social
com o caixa liquido gerado pelas atividades operacionais:

Depreciagdes e amortizagdes 468,314 475,677
Constitui¢éo (revers&o) de proviséo para perdas com imobilizado 27574 (1,559)
Custo residual de imobilizado e intangivel baixados 115,419 19,964
Opcodes de agdes outorgadas 15,172 11,592
Perdas com créditos incobraveis e fraude 165,160 120,313
Provis&o para riscos tributarios, civeis e trabalhistas 60,588 13,907
Resultado com instrumentos financeiros 71,923 ' (180,303)
Juros sobre empréstimos e financiamentos 224,780 249,015
Variagdo cambial sobre juros de empréstimos e financiamentos captados no exterior (49,488). 649,739
Equivaléncia patrimonial (4,284) (8,119)

Rendimento de participagéo no FIDC

(Aumento) redug&o nos ativos operacionais:

Contas a receber operacionais (5,845,638) 7,072,141
Contas a receber com partes relacionadas - -
Impostos antecipados e a recuperar 137,097 106,864
Outros valores a receber (circulante e néo circulante) (141,567) (60,525)
Depésitos judiciais (5,470) (6,838)
Despesas pagas antecipadamente 22,794 (34,545)
Aumento (reducéo) nos passivos operacionais:
Contas a pagar a estabelecimentos 3,660,794 (7,031,510)
Impostos e contribuicdes a recolher (527,475) (220,573)
Contas a pagar com partes relacionadas - -
Outras obrigagdes (146,911) (297,302)
Pagamento de processos tributarios, civeis e trabalhistas (7,909) (9,242)
Caixa proveniente das operagdes (265,076) 3,238,148
Juros pagos (237,993) (282,891)
Imposto de renda e contribui¢do social pagos (433,062) (991,625)
Caixa liquido gerado (aplicado) pelas atividades operacionais (936,131) 1,963,632

Huxo de caixa das atividades de investimento

Aumento de capital em controladas, controladas em conjunto e coligadas - (55,105)
Aquisicéo de cotas de FIDC

Resgate de cotas de FIDC
Dividendos recebidos de subsidiarias

Adicdes ao imobilizado e intangivel (608,520) (229,484)
Caixa liquido gerado (aplicado) nas atividades de investimento (608,520) (284,589)
Huxo de caixa das atividades de financiamento

Aquisicdo de agdes em tesouraria (11,758) (11,632)
Venda/transferéncia de acdes em tesouraria pelo exercicio de a¢des e opgéo de acdes - 7,847
Captagdo de empréstimos 6,322,911 -
Pagamento de principal de empréstimos, liquido de derivativos (3,524,215)  (1,705,978)
Dividendos e juros sobre o capital préprio (1,334,301) (1,478,970)
Caixa liquido proveniente das (aplicado nas) atividades de financiamento 1,452,637 (3,188,733)
Efeito de variagdo cambial sobre o caixa e equivalentes de caixa de controlada no exterior (13,282) 109,015
Aumento (Reducéo) do saldo de caixa e equivalentes de caixa (105,296)  (1,400,675)
Caixa e equivalentes de caixa

Saldo final 2,769,128 4,687,419
Saldo inicial 2,874,424 6,088,094
Reducéo do saldo de caixa e equivalentes de caixa (105,296)  (1,400,675)
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RESULTADOS DO 2T19

BALANCO PATRIMONIAL 2T19 - (R$ Mil) - PADRAO COSIF

ATIVO 30.06.2019 31.12.2018 PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 30.06.2019 31.12.2018

Circulante
Total de disponibilidades 2.916.758 2.903.046 Circulante
Disponibilidades 390.593 433.961 Obrigacdes por empréstimos 2.372.939 1.033.618
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez 232.444 236.173 Instrumentos financeiros derivativos 219.553 75.692
Titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos 2.293.721 2.232.912 Outras obrigacbes 59.102.346 56.076.857
Outros créditos 69.118.261 63.501.559  Sociais e estatutarias 185.777 242.626
Rendas a receber 948.845 885.015 Fiscais e previdenciarias 400.635 796.244
Diversos 68.397.019 62.805.365 Diversas 58.515.934 55.037.987
Contas a receber de emissores 67.874.750 62.219.320 Contas a pagar a estabelecimentos 57.292.381 53.631.587
Contas a receber com partes relacionadas - - Contas a pagar com partes relacionadas - -
Créditos tributarios 205.935 90.166 Outras 1.223.553 1.406.400
Impostos e contribuicdes a compensar/recuperar 249.147 392.975 Total do passivo circulante 61.694.838 57.186.167
Outros 67.187 102.904
Provisdo para outros créditos de liquidagdo duvidosa (227.603) (188.821) Exigivel a longo prazo
Outros valores e bens 206.269 63433 Oprigagdes por empréstimos 8.226.033 6.829.359
Total do ativo circulante 72.241.288 66.468.038 o tras obrigagdes 4.056.625 4.061.935
Imposto e contribuigdes diferidos 100.176 115.246
ProvisGes para contingéncias 1.834.256 1.782.197
Realizavel a longo prazo Obrigagdes com quotas de fundos de investimento e diversas 2.122.193 2.164.492
Outros créditos 2593.715 2.691.214 Total do passivo exigivel a longo prazo 12.282.658 10.891.294
Diversos 2.593.715 2.691.214
Devedores por depésitos em garantia 1.642.847 1.637.377 PATRIMONIO LIQUIDO
Créditos tributarios 928.748 1.033.367 Capital social 5.700.000 5.700.000
Outros 22.120 20.470 .
Outros valores e hens a7 1.356 Resernvas de capital 79.292 71.255
Resenvas de lucros 3.346.088 3.583.971
Permanente Ajustes de avaliagdo patrimonial 61.853 59.622
Imvestimentos 121.293 119,055 () AgGes em tesouraria (55.201) (50.578)
Imobilizado de uso 882.180 580.794 Atribuido a:
Intangivel 10.930.064 11.247.278 Participagéo de acionistas controladores 9.132.032 9.364.270
Total do ativo realizavel a longo prazo e permanente 14.527.340 14.639.697 Acionistas ndo Controladores 3.659.100 3.666.004
Total do patriménio liquido 12.791.132 13.030.274
TOTAL DO ATIVO 86.768.628 81.107.735 TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO 86.768.628 81.107.735
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RESULTADOS DO 2T19

DESEMPENHO GERENCIAL 2T19 - (R$ Mi) - PADRAO COSIF

DRE Cielo Brasil Cateno - Contabil Qutras Controladas Cielo Consolidada
Receita operacional bruta 1.520,3 1.804,7 -15,8% 1.641,7 -7,4%) 745,8 742,2 0,5% 724,7 2,9% 812,5 674,0 20,5% 694,9 16,9%| 3.078,6 3.220,9 -4,4%  3.061,3 0,6%|
Impostos sobre servicos (165,6)  (190,7)  -132%  (182,1) -9,1% (82,5) (83,5) -1,2% (80,2) 2,9% (31,2) (19,4) 60,8% (25,9)  205%| (279,3)  (293,6) -49%  (288,2) -3,1%
Receita operacional liquida 1.354,7 1.614,0 -16,1% 1.459,6 -7,2%) 663,3 658,7 0,7% 644,5 2,9% 781,3 654,6 19,4% 669,0 16,8%| 2.799,3 2.927,3 -4,4% 2.773,1 0,9%|
Custo dos servigos prestados (581,4)  (543,4) 7.0%  (602,9) -36%| (3084)  (298,4) 34%  (319,2) -34%)| (634,8)  (510,6) 243%  (545,2) 16,4%| (1.524,6) (1.352,4) 12,7% (1.467,3) 3,9%
Depreciagdes e amortizagdes (74,2) (90,8) -18,3% (66,0) 12,4% (96.8) (96.4) 0,4% (96,4) 0,4% (31,7) (28,8) 10,1% (30,5) 3,9%| (202,7) (216,0) -6,2%  (192,9) 5,1%
Lucro bruto 699,1 979,8 -28,6% 790,7 -11,6%) 258,1 263,9 -2,2% 228,9 12,8% 114,8 115,2 -0,3% 93,3 23,0%| 1.072,0 1.358,9 -21,1% 1.112)9 -3,7%
Despesas operacionais (369,5)  (290,5) 272%  (333,3) 10,9%| (43,1) (27,5) 56,7% (50,4) -145%| (115,7)  (110,3) 49%  (103,3) 12,0%| (5283)  (428,3) 233%  (487,0) 8,5%)
Pessoal (136,4) (94,8)  439%  (142,0) -3,9% (17,1) (16,8) 1,8% (17,8) -3,9% (28,4) (30,8) -7,8% (27,6) 29%| (181,9)  (142,4) 27,7%  (187,4) -2,9%
Gerais e administrativas (58,1) (42,9) 35,4% (51,8) 12,2% (11,0) (45) 144,4% (11,7) -6,0% (21,8) (14,1) 54,6% (16,7) 30,5% (90,9) (61,5) 47,8% (80,2) 13,3%
Vendas e Marketing (89,9) (95,7) -6,1% (40,7)  120,9% (1,1) 0,1) n/a (0,8) 37,5% (63,9) (62,5) 2,2% (54,6) 17,0%| (154,9)  (158,3) -2,1% (96,1)  61,2%
Outras despesas operacionais, liquidas (85,1) (57,1)  49,0% (98,8)  -13.9% (13,9 61 127,9% (20,1) -30,8% (1,6) (29  -448% (44) -63,6%| (100,6) (66,1)  522%  (1233) -184%
Depreciagdes e amortizagdes 17,7) (8,6) 105,8% (29.6)  -40,2% (0,4) 0,1) n/a 0,3) 33,3% (12,6) (12,2) 3,3% (12,2) 3,3%) (30,7) (20,9)  46,9% (421)  -27,1%
Equivaléncia patrimonial 23 0,6 n/a 2,0 15,0% - - nla - nfa - - nfa - nla 23 0,6 n/a 2,0 15,0%
Gastos totais (1.042,8)  (933.3) 11,7% (1.031,8) 11%| (448,7)  (422.4) 6.2%  (466,3) -3,8%| (794,8)  (661,9) 201%  (691,2) 15,0%| (2.286,3) (2.017,6) 133% (2.189,3) 4,4%
Lucro operacional 314,2 681,3 -53,9% 429,8 -26,9%) 214,6 236,3 -9,2% 178,2 20,4% (13,5) (7,3) 84,9% (22,2) -39,2% 515,3 910,3 -43,4% 585,8 -12,0%
EBITDA 406,1 780,7 -48,0% 525,4 -22,7% 311,8 332,8 274,9 13,4% 30,8 33,7 50,2% 748,7 1.147,2 -34,7% 820,7
Margem EBITDA 30,0% 48,4% -18,4pp 36,0% -6,0pp 47,0% 50,5% 42,7% 4,4pp 3,9% 5,1% 0,9pp 26,7% 39,2% -12,4pp 29,6%
Resultado financeiro 127,3 55,8 128,1% 232,1 -45,2%) 30,8 26,1 18,0% 29,1 5,8% (13,3) 8.7) 52,9% (13,1) 1,5% 1448 73,2 97,8% 248,1 -41,6%
Receitas financeiras 10,3 25,7 -59,9% 6,7 53,7% 31,4 26,6 18,0% 29,7 5,7%! 6,9 24,3 -71,6% 8,8 -21,6% 48,6 76,6 -36,6% 45,2 7,5%
Despesas financeiras (137,0) (85,9)  59,5% (82,4)  66,3% (0,6) 05  20,0% (0,6) 0,0% (50,0 (51,1) -2,2% (48,6) 2,9%| (187,6) (137,5)  36,4%  (1316)  42,6%
Aquisicéo de recebiveis, liquido 259,2 387,1 -33,0% 275,3 -5,8% - - n/a - n/al 29,8 18,1 64,6% 26,7 11,6% 289,0 405,2 -28,7% 302,0 -4,3%
Variag&o cambial, liquida (5.2 (271,1) -98,1% 325 -116,0% - - n/a - n/al - - n/a - n/a (5.2) (271,1) -98,1% 325 -116,0%
Lucro antes do IRPJ e CSLL 4415 737,1 -40,1% 661,9 -33,3% 2454 262,4 -6,5% 207,3 18,4% (26,8) (16,0) 67,5% (353) -24,1% 660,1 983,5 -32,9% 833,9 -20,8%
IRPJ e CSLL (100,6) (198,6)  -49,3%  (180,9) -44,4%) (83,5) (89,0) -6,2% (72,9) 14,5%) 4,5 29 55,2% 9,2 -51,1%| (179,6)  (284,7) -36,9%  (244.,6) -26,6%
Correntes (80,0)  (106,3) -24,7%  (202,5)  -60,5% (88,8) (90,6) -2,0% (73,6) 20,7%) (1,0) (63,8) -98,4% (5,8) -82,8%| (169,8) (260,7) -34,9%  (281,9)  -39,8%
Diferidos (20,6) (92,3) -77,7% 21,6 -195,4% 53 1,6 n/a 0,7 n/al 55 66,7 -91,8% 15,0 -63,3% (9,8) (24,0) -59,2% 37,3 -126,3%
Lucro liquido 340,9 538,5 -36,7% 481,0 -29,1% 161,9 173,4 -6,6% 134,4 20,5% (22,3) (13,1) 70,2% (26,1) -14,6% 480,5 698,8 -31,2% 589,3
Margem liquida 25,2% 33,4% -8,2pp 33,0% -7,8pp 24,4% 26,3% -1,9pp 20,9% 3,6pp -2,9% -2,0% -0,9pp -3,9% 1,0pp 17,2% 23,9% -6,7pp 21,3%
Lucro atribuivel aos controladores 340,9 538,5 -36,7% 481,0 -29,1%) 1133 121,4 -6,7% 94,1 20,4% (23,0) (13,9) 65,5% (26,6) -13,5%) 431,2 646,0 -33,3% 548,5 -21,4%
Lucro atribuivel a outros acionistas que néo a Cielo - - n/a - n/a; 48,6 52,0 -6,5% 40,3 20,6% 0,7 0,8 -12,5% 0,5 40,0% 49,3 52,8 -6,6% 40,8 20,8%
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