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DIVULGAGAO DE RESULTADOS

Sao Paulo, 06 de maio de 2020 - A TOTVS S.A. (B3: TOTS3), lider no desenvolvimento de solucdes de
negécio no Brasil, anuncia hoje seus resultados do Primeiro Trimestre de 2020 (1T20). As
demonstragoes financeiras consolidadas da Companhia foram elaboradas de acordo com as Praticas
Contabeis Adotadas no Brasil, em consonancia com as Normas Internacionais de Contabilidade (IFRS).

Destaques Financeiros e Operacionais

Em R% mil 1T20 1T19 A 4719 A
Receita Liquida 601.418 263.587 6, 7% 579,292 3,8%
EBITDA Ajustado 126.863 114,732 10,6% 118.279 7.3%
Margem EBITDA Ajustada 21,1% 20,4% 70ph 20,4% 70ph
Lucro Liquido Ajustado 62.873 43.821 43,5% 71.311  -11,8%
Margem Liguida Ajustada 10,5% 7.8% 270pb 12,3% -180 pb
Receita Recorrente: R$470,5 milhdes ( vs. 1T19 e vs. 4T19)

ARR: R$2.029,5 milhdes ( vs. 1T19 e vs. 4T19)
EBITDA Ajustado: R$126,9 milhdes ( vs. 1T19 e vs. 4T19)
Margem EBITDA Ajustada: 21,1% ( vs. 1T19 e vs. 4T19)

Supplier: conclusdo da aquisicdo estabelece o principal pilar da estratégia de Techfin
Wealth Systems: aquisicao fortalece estratégia de Business Performance

Consinco: consolidacao dos resultados dos meses de fevereiro € marco
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Eventos Recentes

CONCLUSAO DA AQUISICAO DA SUPPLIER

No dia 30 de abril de 2020 foi concluida a aquisicdo de 88,8% do Capital da Supplier Participacoes S.A.
nos termos do Contrato de Compra e Venda de Participacdes firmado em 28 de outubro de 2019. A
Supplier inicia sua jornada na TOTVS no modelo Fintech, combinando a originacdo do crédito, com a
definicdo e aplicagdo da politica, e aprovacao do crédito, em um modelo no qual o risco do capital proprio
€ essencialmente limitado as suas cotas subordinadas no FDIC.

A TOTVS tem como objetivo levar a Supplier para 0 modelo Techfin, avancando nas cadeias de
suprimento de seus clientes, viabilizando o crédito B2B nas relagdes recorrentes entre clientes e
fornecedores e proporcionando uma experiéncia friction/ess aos envolvidos, por meio da integracao dos
sistemas de gestao na plataforma da Supplier e do uso de inteligéncia artificial e big data para a evolugao
continua dos seus algoritmos de crédito.

ASSEMBLEIA GERAL

A Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria ocorrida em 27 de abril de 2020 contou com a participagao
67,75% do capital social da Companhia. Todas as matérias propostas foram aprovadas, entre elas a
alteracdo no nimero de membros do Conselho de Administracdo de 9 para 7, com o intuito de dar mais
agilidade no processo decisério, e a eleicdo dos seguintes membros para um novo mandato de 2 anos:
i Eduardo Mazzilli de Vassimon
i.  Gilberto Mifano
iii.  Guilherme Stocco Filho
iv.  Laércio José de Lucena Cosentino
V.  Maria Leticia de Freitas Costa
Vi. Mauro Gentile Rodrigues da Cunha
vii.  Sylvia de Souza Ledo Wanderley

DESDOBRAMENTO DE AGOES

Entre as matérias da assembleia de 27 de abril de 2020, também foi aprovado o desdobramento da
totalidade das acbes ordinarias de emissdo da Companhia, na propor¢do de uma acdo ordinaria para
trés agoes (1:3) da mesma espécie, sem alteracao no valor do capital social. Tal desdobramento foi
efetivado em 4 de maio de 2020, data na qual o nimero total de acdes do capital da Companhia passou
de 192.637.727 para 577.913.181, e teve como objetivo tornar o preco por agao e por lote padrao mais
acessivel, de forma a contribuir para a liquidez e negociabilidade das acGes. Essa medida reforca a
evolucdo da acao da Companhia na composicdo do indice Ibovespa, que passou da posicdo 57 para a
50 na ultima revisdo do indice valida a partir de 4 de maio de 2020.

22 EMISSAO DE DEBENTURES NAO CONVERSIVEIS

Em reunido do Conselho de Administracao da Companhia realizada em 22 de abril de 2020, foi aprovada
a 2@ Emissdo de Debéntures Simples ndo Conversiveis em AgGes, nos termos da Instrucdo CVM 476, no
montante de R$200milhGes, com juros remuneratdrios de 100,0% da variagdo acumulada das taxas
médias didrias dos DI, acrescida de spread equivalente a 2,65% ao ano e vencimento em 22 de abril de
2021, podendo ser resgatadas antecipadamente, a exclusivo critério da Companhia a partir de 22 julho
de 2020, mediante o pagamento de um prémio de 0,10% incidente sobre o valor nominal unitario
acrescido dos juros remuneratorios e spread calculados pro rata temporis até a data do resgate.

A Emissdo é realizada tendo em vista a liquidacdo programada de R$200,0 milhdes correspondente a 12
emissdo de debéntures, que vencerdo em 15 de setembro de 2020, e em preparacdo para 0 pagamento
de R$455,2 milhdes pelo fechamento da transagao de aquisicao de 88,8% do capital social da Supplier.
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Mesmo com uma posicdo de caixa ao final do més de margo de 2020 de aproximadamente R$1,4 bilhdo,
a Companhia pretende manter sua posicao de solidez e liquidez, com o objetivo de avaliar a magnitude
dos potenciais impactos decorrentes da evolugdo do COVID-19 nos seus negdcios e em seu ecossistema,
tendo ainda a flexibilidade de liquidar antecipadamente essa Emissao a partir do 91° dia a seu exclusivo
critério. A manutencdo desta solidez permitira a Companhia seguir buscando equilibrar a satde de seu
desempenho de curto prazo e a preservacao da sua capacidade de execugdo de suas estratégias de
médio e lonao prazo. aue seauem fundamentalmente validas.

AQUISICAO DA WEALTH SYSTEMS

Em 8 de abril de 2020, foi celebrado Contrato para aquisicdo de 100% do capital social da Wealth
Systems Informatica Ltda. por R$27,0 milhdes, sujeito a ajustes, dos quais R$16,7 milhdes pagos a vista
aos vendedores e R$10,3 milhdes a serem pagos em fevereiro de 2021. A Wealth Systems ja era parceira
da TOTVS com suas solucdes de CRM (Customer Relationship Management) e SFA (Sales Force
Automation), especialmente para as cadeias de agronegdcio, manufatura e distribuicdo.

Com esse movimento, a TOTVS da mais um passo na execucao de sua estratégia de desenvolver um
ecossistema representado por trés dimensoes: (i) Gestao — ERP, RH e solucdes verticais; (ii) Techfin —
crédito B2B, servigos e pagamentos; e (iii) Business Performance — sales lead e marketing, provendo
solugdes voltadas a geracdo de oportunidades e conversao de vendas de seus clientes, visando agregar
ainda mais valor as cadeias ja atendidas pelas solucdes das divisdes de Gestao e Techfin.

COVID 19

Conforme comunicado ao mercado de 18 de margo de 2020, visando minimizar eventuais impactos
decorrentes da pandemia COVID-19, a Companhia vem tomando medidas preventivas e mitigatdrias em
linha com os direcionamentos estabelecidos pelas autoridades de salide no que se refere a seguranca
de seus participantes (TOTVERS) e continuidade de suas operacoes.

Entre as medidas adotadas pela Companhia destacam-se: (i) criacdo de um Comité de Crise para
monitorar e avaliar diariamente a evolugao da COVID-19, possiveis impactos e medidas necessarias a
serem adotadas pela Companhia; (ii) adocdo da pratica de trabalho remoto (/#ome office) para todas
suas unidades; (iii) suspensdo das viagens internacionais e restricdo de viagens nacionais; e (iv)
implantagao, junto a nosso operador de plano de saude, de atendimento telefénico disponivel 24 horas
para dar suporte aos TOTVERS.

Afim de manter o relacionamento com seu ecossistema ativo, a Companhia passou a disponibilizar o
acesso a clientes e demais interessados aos treinamentos on-line gratuitos sobre os produtos e servigos
fornecidos pela TOTVS. Tal iniciativa gerou mais de 30 mil acessos ao site da TOTVS por meio dos
diferentes canais que a Companhia esta presente, tendo mais de 10 mil inscritos nas primeiras 24 horas,
demonstrando o grande interesse pelas plataformas TOTVS ndo so6 pelos nossos clientes, como também
pelo mercado em geral.

TOTVS DAY 2020

No dia 17 de fevereiro de 2020, a Companhia realizou o TOTVS Day, evento que ndo ocorria desde 2017
e que contou com publico de mais de 250 pessoas, entre investidores, analistas e profissionais do
mercado de capitais.

O publico pode acompanhar, presencialmente e via webcast, a apresentagles e participar de uma se¢do
de perguntas e respostas com toda a Diretoria da Companhia. Entre os temas das apresentacdes
destacaram-se: ambiente competitivo; visdo de futuro; capital humano; jornada do cliente e plataforma
de distribuicdo; core business de Gestdo; Techfin; e Business Performance. Os videos das apresentacoes
e os materiais utilizados podem ser encontrados no site de Relagdes com Investidores da TOTVS no link
https://ri.totvs.com/ptb/totvs-day.
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Desempenho Financeiro e Operacional

Em consonancia com as Normas Internacionais de Contabilidade (IFRS), as demonstragGes financeiras
apresentadas nesta secgdo refletem a aplicacao do IFRS 16 em 2019 e 2020. Estao refletidos também nas
demonstragoes financeiras os resultados dos meses de fevereiro e marco de 2020 da Consinco S.A..

Em R$ mil 1T20 1T19 A 4T19 A
Receita Liquida 601.418 563.587 6,7% 579.292 3,8%
Recorrente 470.542 416.140 13,1% 446.717 3,3%
N&o Recorrente 130.876 147,447 -11,2% 132.575 -1,3%
Licengas 58.280 37.801 0,8% 52.819 10,3%
Servigos 72.596 89.646  -19,0% 79.756 -9,0%
Custos (181.422) (181.547) -0,1% (191.460) -5,2%
Margem Bruta 69.8% 678% 200 pb 66,92% 290 pb
Total de Despesas (293.537)  (267.246) 9,8% (278.569) 5,4%
Pesquisa e Desenvolvimento (105.889) (96.236) 10,0% (104.983) 0,9%
Despesas Comerciais e Marketing (119.823) (100.851) 18,8% (112.418) 6,6%
Provisdio para Crédito de Liquidacdo Duvidosa (5.559) (8.936) -37.8% (4.549) 22,2%
Despesas Gerais e Administrativas (49.919) (48.238) 3,3% (45.485) 9,8%
Provisdo para Contingéncias (12.862) (15.167) -15,2% (15.342) -16,2%
Outras Receitas Operacionais Liquidas 315 2.182 -76,4% 4.190 -87,7%
EBITDA 126.459 114.794 10,2% 109.263 15,7%
Margem EBITDA 21,0% 20.4% &0 pb 18,9% 210 pb
Itens Extraordingrios
Custos Extraordindrios com Desligamento de Pessoal = = = 10.547 -100,0%
Despesas com M&A 404 = = 2.201 -B1,7%
Provisdes - Nao Caixa = = = (3.732) -100,0%
Perda (Ganho) na Baixa de Ativos = (62) = = =
EBITDA Ajustado 126.863 114.732 10,6% 118.279 7,3%
Margem EBITDA Ajustada 21,1% 20,4% 70 pb 20,4% 70 pb

Receita Liquida

A Receita Liquida da Companhia cresceu 6,7% em
relagdo ao mesmo periodo do ano passado e 3,8% em
relacdo ao 4T19, atingindo um patamar superior a
R$601,4 milhdes, motivada principalmente pelo
crescimento da Receita Recorrente, de 13,1% e 5,3%
respectivamente e que, neste trimestre, representou
78,2% da Receita Liquida Total. Vale ressaltar que
neste crescimento estdo incorporadas as receitas de
fevereiro e de margo da Consinco S.A. que
representaram 2,1% da Receita Recorrente do W Recorrente W N&o Recorrente
trimestre. Tais crescimentos foram atenuados pelas

quedas de 11,2% e 1,3% das Receitas ndo Recorrentes em relagao ao 1T19 e 4T19 respectivamente.

77% 78%

76% 76%

1119 2T19 3T19 4719 1120
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Receita Recorrente

Os crescimentos da Receita Recorrente em

relacido ao 1T19 e ao 4T19 foram 98,1% 98,9% 98,7% 98,3% 98,5%
motivados: (i) pela consolidagdo dos

resultados de fevereiro e marco da 20295
Consinco, que representaram 2,1% da 1T20VS 4T19 = 5,7% N
Receita Recorrente do 1T20; e (ii) pelo 1T20VS 1T19 = 14,9%

crescimento no volume de vendas, tanto
para clientes novos, quanto da base de
clientes existentes, que se deu mesmo com
o inicio da crise da Covid-19 na segunda
quinzena de marco, periodo que
normalmente tem volume expressivo de
fechamento de negdcios, uma vez que as
corregOes inflacionarias no periodo foram
menores que as que ocorreram Nos
periodos de comparagdo. Tal evolucdo é
evidenciada tanto pela Receita Recorrente
Anualizada (ARR), que teve uma adigdo
“’qUida de R$10912 miIh6es, da qual a # Adicdo Liquida ARR Taxa de Renovagdo Adicdo Consinco
Consinco representou R$ 54,0 milhdes, com

um crescimento organico de 67,3% ano contra ano, passando de R$1,920 bilhdo para R$2.030 bilhdes no
periodo, quanto pelo crescimento da Taxa de Renovacao de Clientes, que atingiu 98,5%, se mantendo em
altos niveis.

1T19 2119 3T19 4T19 1120

Receitas nao Recorrentes

Apresentaram queda de 11,2% ano contra ano e 1,3% trimestre contra trimestre, motivada principalmente
pela queda da Receita de Servicos nao Recorrentes de 19,0% e 9,0%, respectivamente nos mesmos
periodos, por conta de: (i) maior participagdo de franquias nas vendas desta modalidade, como ja
mencionado em periodos anteriores; (ii) maior volume de vendas de solugbes em nuvem, que tem se
mostrado uma tendéncia e demandam menor volume de servigos; e (iii) sazonalidade de entregas de
projetos no primeiro trimestre, que tem menor nimero de dias Uteis. A capacidade de executar os servigos
nao recorrentes ndo chegou a ser impactada neste 1T20 pelo inicio da crise da Covid-19. Por outro lado,
as vendas de Licencas contribuiram para atenuar a reducao de servicos, uma vez que apresentaram
crescimento de 10,3% em relagdao ao 4T19 e em linha com o 1T19. Tal desempenho, foi motivado
principalmente pelo incremento de licencas de uso do Modelo Corporativo, que totalizou R$18,8 milhdes
no periodo e superou o 1T19 em 28,8%, uma vez que o volume de novas vendas do periodo foi impactado
pelas varias restricdes estabelecidas as atividades econdmicas devido ao inicio da crise da Covid-19. E
importante lembrar que receita de Licencas é reconhecida no proprio més da venda. Normalmente, a Ultima
quinzena de cada trimestre representa uma parcela substancial dessas vendas, sendo um momento no
qual as equipes comerciais tém um esforco concentrado para fechar novos projetos com clientes.

Custos

Se mantiveram estaveis quando comparado ao 1T19 e apresentaram queda de 5,2% em relacdo ao 4T19,
influenciado principalmente pela queda de custos com Servicos ndao Recorrentes, diretamente relacionada
a reducao da Receita desta modalidade, em conjunto com a adequacao de pessoal ao volume de servigos,
implementada no trimestre anterior. A queda no volume de Servicos ndao Recorrentes, linha de receita que
possui menor margem, impactou positivamente a Margem Bruta da Companhia, que atingiu 69,8% neste
trimestre, crescimento de 200 pontos base em relacao ao mesmo periodo do ano passado e de 290 pontos
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base em relacao ao 4T19, reafirmando a estratégia da Companhia de focar na prestacdo de servicos
recorrentes, que tem maior valor agregado e margem.

Pesquisa e Desenvolvimento

As despesas com Pesquisa e Desenvolvimento apresentaram crescimento de 10% em relacdo ao 1T19,
representando 17,6% da Receita Liquida, crescimento de 50 pontos base, explicado principalmente: (i)
consolidacao dos resultados da Consinco; (ii) pelo patamar mais alto do acordo coletivo, em relagdo ao
mesmo periodo do ano passado; e (iii) dos investimentos em inovagdo no periodo, especialmente nos
temas de Techfin, Telemetria e APIs. Quando comparado ao 4719, mesmo com o aumento de 0,9%, a
representatividade dessas despesas sobre a receita teve queda de 50 pontos base, passando de 18,1%
para 17,6% no 1T20, demonstrando a maior eficiéncia na alocacdo dos investimentos em P&D.

Despesas Comerciais e de Marketing

Representaram 19,9% da Receita no 1T20, crescimento de 200 pontos base em relacdo ao 1T19. Este
crescimento foi motivado principalmente: (i) pelo aumento no volume de vendas por meio das franquias;
(ii) pela aceleracdo continua das vendas, como visto no patamar de adicdo liquida de ARR; e (iii) pelos
investimentos no lancamento da nova campanha “A TOTVS Acredita no Brasil que faz” no 1T20. Na
comparagao com o 4T19, o crescimento de 50 pontos base na representatividade dessas despesas se deve
aos mesmos fatores ja mencionados na comparacdao com o 1T19.

Provisao para Créditos de Liquidacao Duvidosa

Apresentou reducdo de 60 pontos base em relagdo ao 1T19, refletindo o menor volume de atraso de
clientes neste inicio de ano, em comparacdo ao ano passado, devido especialmente ao encerramento do
trimestre em dia Util e pelo aumento da representatividade da recorréncia na Receita da Companbhia, receita
essa que, historicamente, apresenta um menor nivel de inadimpléncia. Em relagao ao 4T19, o crescimento
da provisdo como percentual da Receita Liquida foi de 10 pontos base, saindo de 0,8% para 0,9% no 1T20.
A Companhia monitora de perto o comportamento e gerenciamento ativo da inadimpléncia da sua carteira
de recebiveis e esta avaliando individualmente o pleito dos clientes, visto as dificuldades em alguns nichos
de mercado em decorréncia da pandemia da Covid-19. Tendo em vista a diversidade de segmentos dos
clientes da TOTVS, no agregado ndo se observou impacto relevante no risco de crédito.

Despesas Gerais e Administrativas e Provisao para Contingéncias

As Despesas Gerais e Administrativas, juntamente com a Provisdo para Contingéncias, representaram
10,5% da Receita no 1720, versus 11,3% no 1T19, mostrando o ganho continuo de eficiéncia operacional
pela Companhia, uma vez que estas linhas foram impactadas negativamente por: (i) efeito no resultado de
R$3,3 milhdes em encargos sociais sobre o programa de Incentivo de Longo Prazo da Companhia; (ii)
maior volume de acordo coletivo no periodo em relagdo ao ano passado; (iii) consolidagdo das operagGes
da Consinco; e (iv) R$0,4 milhGes de despesas com M&As no periodo. Ja quando comparado ao trimestre
anterior, a manutencgao do patamar de 10,5% de representatividade sobre a Receita se deve principalmente
a reducdo no volume de Provisdes para Contingéncias, uma vez que as demais linhas foram impactadas
pelos itens mencionados acima.

Outras Receitas (Despesas) Operacionais

Esta linha apresentou uma queda em relacdo 4T19, por conta do impacto positivo de R$ 3,7 milhdes pela
reversao da provisao de earn-out ligada a aquisicdo de participacdo acionaria na RJ Participacdes, ocorrida
no trimestre passado e que nao se repetiu neste.
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EBITDA Ajustado

O continuo crescimento da Receita Recorrente, somado aos ganhos de eficiéncia operacional que a
Companhia tem obtido viabilizaram uma nova expansao da Margem EBITDA Ajustada, chegando a 21,1%
no 1T20, expansdo de 70 pontos base tanto em relacdo ao 1T19 quanto ao 4T19. E importante lembrar
gue esta expansdo se deu apesar do inicio da crise da Covid-19 na quinzena final do trimestre, como
mencionado anteriormente. Ressaltamos também que a Companhia seguiu provisionando integralmente
os valores proporcionais ao trimestre de PLR/Bonus e ILP de suas equipes. Por fim, a Companhia ndo
realizou reducdes de jornadas e saldrios de seus colaboradores, nem executou reducdes de times no
periodo.

RESULTADOS POS EBITDA

Despesas com Depreciacao e Amortizacao

Em R$ mil 1T20 iTis A 4T19 A
Depreciacio (23.904) (22.610) 5,7% (23.356) 2,3%
Amortizacio (14.884) (14.652) 1,6% (13.455) 10,6%
Deprediacio e Amortizagio (38.788) (37.262) 4,1% (36.811) 5,4%

As Despesas com Depreciacdo apresentaram crescimento de 5,7% frente ao 1T19 e 2,3% frente ao 4T19,
motivada principalmente pelo inicio da depreciacdo de melhorias e reformas feitas nos diversos escritorios
da Companhia e de bens adquiridos durante o exercicio de 2019. J& o crescimento das despesas com
Amortizacdo se deram pelo inicio da amortizacao do agio do PPA da Consinco em fevereiro de 2020.

Resultado Financeiro

Em R$ mil 1T20 1T19 A 4T19 A

Receita Financeira 16.964 10.883 55,9% 18.048 -6,0%
Despesa Financeira (10.762) (20.649) -47,9% (12.124) -11,2%
Resultado Financeiro 6.202 (9.766) -163,5% 5924 47%

O Resultado Financeiro ficou em linha com o apresentado no 4T19 e apresentou significativo avango
quando comparado ao 1T19, motivado principalmente: (i) pelo aumento do volume de caixa e aplicagbes
financeiras oriundos da oferta subsequente de acdes realizada pela Companhia durante o 2T19; e (ii) pela
reducdo no endividamento da Companhia, que se traduz em um menor volume de pagamento de juros.

Imposto de Renda e Contribuicao Social

Em R$ mil 1720 1T19 A 4T19 A
LAIR 93.873 67.636 38,8% 78.258 20,0%
IR & taxa nominal (34%) (31.917) (22.996) 38,8% (26.608) 20,0%
Lei 11.196/05 - Incentivo a P&D 2.323 2.373 -2,1% 2.842 -18,3%
Juros Sobre Capital Préprio = = = 14.911 -100,0%
Efeito controladas com taxas diferenciadas (1.588) (2.195) -27,7% (4.761) -66,6%
Outros (85) (956) -91,1% 718 | -111,8%
Imp. de Renda e Contrib. Social (31.267) (22.774) 31,5% (12.897) 142,4%
Imp. de Renda e Contrib. Social Corrente (8.297) (19.178) -56,7% (3.092) 168,3%
Imp. de Renda e Contrib. Social Diferido (22.969) (4.596) 399,8% (9.805) 134,3%
% Taxag Efetiva Corrente 8.8% 28,4% -1960 pb 4.0% 480 pb
% Taxs Efetiva Total 33,.3% 35.1% -180 pb 16,5% 1680 pb
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A taxa efetiva de Imposto de Renda e Contribuicdo Social apresentou melhora em relacdo ao 1T19, devido
principalmente a evolugao no resultado de controladas no exterior acima do realizado no ano anterior.
Quando comparado ao 4T19, o aumento na Taxa Efetiva se deve principalmente ao efeito dos Juros sobre
Capital Proprio declarados no trimestre passado e que nao ocorreu no 1T20.

Em R$ mil 1T20 1T19 A 4T19 A
Lucro Liquido 62.607 43.862 42,7% 65.361 -4,2%
Margem Liguida 10.4% 7.8% 260 pb 11,.3% -90 pb

Itens Extraordindrios

Despesas com M&A 266 = = 1.453 -81,7%
Custos Extraordinarios com Desligamento de Pessoal = = = 6.961 -100,0%
Provisdes - Ndo Caixa = = = (2.463) -100,0%
Perda (Ganho) na Baixa de Ativos = (41) = = =
Lucro Liquido Ajustado 62.873 43821 43,5% 71.311 -11,8%
Margem Liguida Ajustada 10.5% 78% 270 pb 12.3% -180 pb

O crescimento de 43,5% do Lucro Liquido Ajustado do 1T20 em relacao ao 1T19 se deve principalmente
ao crescimento do EBITDA, aliado ao resultado financeiro positivo e a menor taxa efetiva no periodo.
Quando comparado ao 4T19, mesmo com a evolucao do EBITDA Ajustado, o maior volume de despesas
com depreciacdo e amortizacdao e, principalmente, a maior Taxa Efetiva de Impostos de Renda e
Contribuicao Social do trimestre, fizeram com que o Lucro Liquido Ajustado do periodo fosse 11,8% inferior
a0 apresentado no trimestre anterior.

FLUXO DE CAIXA E ENDIVIDAMENTO

Em R$ mil 1T20 1719 A 4T19 A
Lucro antes Tributacao Imp. Renda e Contrib. Social 93.873 67.636 38,8% 78.258 20,0%
Itens que ndo afetam o caixa 65.579 76.711 -14,5% 69.112 -5,1%
Variacdo no capital de giro (49.683) (78.716) -36,9% (18.681) 166,0%
Juros pagos (8.278) (13.536) -38,8% (3.591)  130,5%
Imposto de renda e contribuicgo social pagos (10.805) (17.217) -37.2% (8.653)  24,9%
Variacdo de Ativos e Passivos da Operagdo Descontinuada = 6.617 -100,0% 1.036  -100,0%
Caixa liquido das atividades operacionais 90.686 41495 118,5% 117.481 -22,8%
Participacdes societarias (189.551) 1.359 -14047,8% 18.146 -1144,6%
Ativo fixo (9.071)  (7.240)  25,3% (13.168) -31,1%
Intangiveis (4.857)  (4.775) 1,7% (6.531) -25,6%
Caixa liquido das atividades de investimento (203.479) (10.656) 1809,5% (1.553) 13002,3%
Aumento (reducdo) Divida Bruta (55.123) (57.877) -4,8% (33.274) 65,7%
Emissdo de Acbes = = = (94) -100,0%
Remuneracdo dos Acionistas (4.874) (2.103) 131,8% (32.106) -B4,8%
Caixa liquido das atividades de financiamento (59.997) (59.980) 0,0% (65.474) -84%
Aumento (reducdo) das disponibilidades (172.790)  (29.141) 492,9% 50.454  -442,5%
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do periodo 1.538.156  452.799 239,7% 1.487.702 3,4%
Caixa e equivalentes de caixa no fim do periodo 1.365.366  423.658  222,3% 1.538.156 -11,2%
Divida bruta 498.841 685.615 -27,2% 466.723 6,9%3
Divida (Caixa) Liquida(o) (866.525) 261.957  -430,8% (1.071.433) -19,1%
Divida (Caixa) Liguida(o) / EBITDA ajustado 12 meses -1,8 a7 25 -2.3 a5
Fluxo de caixa livre (107.330) 39.772 -369,9% 118.298 -190,7%
Fluxo de caixa livre Ex - MBA 89.670 39.772 125,5% 118.298 -24,2%

A queda ano contra ano na geracao livre de caixa se deu principalmente pelo aumento do desembolso das
atividades de investimento, por conta do desembolso de R$197,0 milhdes para pagamento da aquisicao da
Consinco, que se desconsiderado resulta em uma geracao de caixa livre de R$89,7 milhdes, 125,5%
superior ao apresentado no mesmo periodo do ano passado.
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Quando comparado ao ultimo trimestre e ja desconsiderado o pagamento da aquisigdo da Consinco, mesmo
com o crescimento de 20,0% no LAIR, a geracao de caixa no 1T20 foi 24,2% inferior ao apresentado no
trimestre passado, por conta da menor geracao de caixa liquido das atividades operacionais, principalmente
na conta de Capital de Giro, influenciado principalmente pelo aumento nos saldos de Outros Ativos,
pagamento de impostos, que tem seu vencimento no inicio do ano e no Contas a Receber, por conta das
condigdes comerciais negociadas com os clientes.

CRONOGRAMA DE AMORTIZAGAO DA
DIVIDA BRUTA

Caixa Divida Bruta Em 12 meses Em 24 meses Acima de 24 meses

m Debéntures ' Obrigagcées decorrentes de aquisigbes liqguidas B Arrendamento Mercantil B Empréstimos e Financiamentos

A Divida Bruta totalizou R$484,9 milhdes no 1T20, ante R$685,6 milhGes no mesmo periodo do ano
passado. O Saldo de Caixa e Equivalentes ao final do 1T20 foi de R$1.365,4 milhdes, correspondente a
2,8x o valor da Divida Bruta, o que demonstra a sdlida posicdo financeira da Companhia.
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COMPOSICAO ACIONARIA

A TOTVS encerrou 0 1T20 com Capital Social de R$1,382 bilhdo, composto por 192.637.727 acdes
ordinarias, tendo 83,6% de seu capital como acdes em circulacdo (free-float). O calculo das acdes em
circulacdo tem como base todas as agdes da Companhia, excluindo-se as participagdes dos Administradores
e pessoas ligadas, assim como as agdes em tesouraria.

Capital Social 1T20 47149 aT19 2T19 1T19
Em Circulagdo 83,6% 83,9% 83,9% 83,8% 81,2%
Administradores 16,4% 16,1% 16,1% 16,2% 18,8%
TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Investidor Macional [z Free Flaat) 38,9% 35,3% 34,1% 31,9% 24,9%
Investidor Estrangeiro s Fres Float) 61,1% 64, 7% 63,9% 68,1% 73,1%
TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

A TOTVS

Provedora de solucdes de negdcios para empresas de todos os portes, atua com softwares de
gestao, plataformas de produtividade e colaboracdo e consultoria, com lideranga absoluta no
mercado SMB no Brasil. Com aproximadamente 50% de marketshare no Brasil, € a Unica
empresa de tecnologia no ranking das marcas mais valiosas do Brasil da Interbrand. A TOTVS
estd presente em 41 paises com uma Receita liquida de mais de R$2 bilhdes. No Brasil, conta
com 15 filiais, 52 territérios franqueados e 10 centros de desenvolvimento. Para mais
informacdes, acesse www.totvs.com.br.

Este relatorio contém informagoes futuras. Tais informagdes ndo sdo apenas fatos historicos, mas refletem os desejos e as
expectativas da direcdo da TOTVS. As palavras "antecipa”, "deseja”, "espera”, "prevé”, "pretende”, "planeja”, 'prediz”, "projeta”,
"almeja" e similares, pretendem identificar afirmagoes que, necessariamente, envolvem riscos conhecidos e desconhecidos. Riscos
conhecidos incluem incertezas, que ndo séo limitadas ao impacto da competitividade dos precos e produtos, aceitagéo dos
produtos no mercado, transicoes de produto da Companhia e seus competidores, aprovacdo regulamentar, moeda, flutuacdo da
moeda, dificuldades de fornecimento e producdo e mudancas na venda de produtos, dentre outros riscos. Este relatorio também
contém algumas informagdes proforma, elaboradas pela Companhia a titulo exclusivo de informagdo e referéncia, portanto, séo
grandezas ndo auditadas. Este relatorio estd atualizado até a presente data e a TOTVS ndo se obriga a atualiza-lo mediante novas
informagdes e/ou acontecimentos futuros.
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ANEXO I

Em R$ mil 1T20 1T19 A 4719 A
Receita Liquida 601.418 563.587 6, 7% 579.292 3,8%
Recorrente 470.542 416.140 13,1% 446.717 5,3%
Mo Recorrente 1320.876 147.447  -11,2% 132,575  -1,3%
Licencas 58.280 57.801 0,8% 52.819  10,3%
Servicos 72.596 89.646 -19,0% 79.736 -9,0%
Custas Operacionais (181.422) (181.547) -0,1% (191.460) -5,2%
Lucra Bruto 419.996 382.040 9,9% 3B87.832 8,3%
Despesas operacionais (332.325) (304.508) 9,1% (315.380) 5,4%
Pesquisa e Desenvolvimento (105.889) (96.236) 10,0% (104.985) 0,9%
Comerciais e Marketing (119.823) (100.851) 18,8% (112.418) 6,8%
Provisdo p/ Créditos de Lig. Duvidosa (5.559) (8.936) -37.8% (4.549) 22,2%
Gerais e Administrativas (49.919) (48.238) 3,5% (45.465) 9,8%
Provisdo para Contingéncias (12.862) (15.167) -15,2% (15.342) -16,2%
Depreciacdo e Amortizacdo (38.788) (37.262) 4,1% (36.811) 5,4%
Outras Receitas (Despesas) 515 2.182 -76,4% 4.190 -87,7%
Lucre antes dos Juros e Impostos (LAJIR) 87.671 77.232 13,1% 72452  21,0%
Resultado Financeiro 6.202 (9.766) -163,5% 5.924 4, 7%
Receitas Financeiras 16.964 10.883 33,9% 18.048 -6,0%
Despesas Financeiras (10.762) (20.649) -47,9% (12.124) -11,2%
Resultado da Equivaléncia Patrimdnial - (130) -100,0% (118) -100,0%
Lucro Antes da Tributaggo (LAIR) 93.873 67.636  38,8% 78.258  20,0%
Imposto de Renda e Contrib. Social (31.266) (23.774) 31,5% (12.897) 142,4%
Corrente {8.297) (19.178) -56,7% (3.002) 168,3%
Diferido (22.968) (4.596) 399,8% (9.805) 134,3%
Lucro liquido da Operacdo Continuada 62.607 43.862  42,7% 65.361  -4,2%
Margem Liquida Operagdo Continuada 10% 8% 260 pb 11% -90 pb
Lucre (Prejuizo) liguido da Operagdo Descontinuada (1.009) (31.744) -96,3% (11.455) -90,4%
Lucro liquido 61.508 12.118 407,6% 532.906 14,1%
Margem Liguida 10,2% 2,2% 800 pb 9,3% 90 pb
Imposto de Renda e Contribuicdo Social 31.266 23.774  31,5% 12.897 142,4%
Resultado Financeiro (6.202) 9.766 -163,5% (5.924) 4,7%
Depreciacdo e Amortizacdo 38.788 37.262 4.1% 36.811 5,4%
EBITDA 125.360 82.920 51,2% 97.690 28,3%
Margem EBITDA 20,8% 14,7% 610 pb 16,9% 390 pb
Itens Extraordindrios
Custos Extraordinarios com Desligamento de Pessoal - - - 10.547 -100,0%
Despesas com ME&A 404 - - 2.201  -81,7%
Provisdes - Ndo Caixa - - - (3.732) -100,0%
Perda (Ganho) na Baixa de Afivos - (62) -100,0% - -
Lucro (Prejuizo) liquido da Operagdo Descontinuada 1.099 31.744  -96,5% 11.455 -90,4%
Resultado da Equivaléncia Patrim&nial - 130 -100,0% 118 -100,0%
EBITDA Ajustado 126.863 114.732 10,6% 118.279 7.3%
Margem EBITDA Ajustada 21,1% 20,4% 70 pb 20,4% 70 pb
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ANEXO II

Em RE mil 1T20 1T19 A 4719 A
Lucro antes Tributacdo Imp. Renda e Contrib. Social 93.873 67.636 38,8% 78.258 20,0%
Ajustes por: 05,579 A6.711 -14,5% 69,112 -3,1%
Depreciacdo e amortizagdo 38.788 37.262 4,1% 36.811 5,4%
Pagamento baseado em agdes 2.306 1.256 83,6% 4.324 -46,7%
Perda (Ganho) na baixa de ativo permanente (64) (62) 3,2% (1.599)  -26,0%
Provisdo para crédito de liquidagdo duvidosa 5.559 8.936 -37,8% 4.549 22,2%
Equival&ncia Patrimonial - 130 -100,0% 118 -100,0%
Provisdo (Reversdo) para contingéncias 12.805 15.174 -15,6% 15.125 -15,3%
Provisdo (Reversdo) de outras obrigages e outros - - - (3.638) -100,0%
Juros e variagdes cambiais e monetarias, liquidos 6.185 14.015 -55,9% 13.422 -53,9%
Variacdo em ativos @ passivos operacionars. (49.683) (72.099) -31,1% (17.645) 181,6%
Contas a receber de clientes (20.155) (48.305) -58,4% 10,179 -298,0%
Outros ativos (24.733)  (11.954) 106,9% 13.247  -286,7%
Depdsitos judiciais 13.932 (3.442) -504,8% 6.474 115,2%
Obrigagfes sociais e trabalhistas (9.338) (468) 1895,3% (24.699) -62,2%
Impostos a Recuperar (7.621) (1.309) 482,2% (17.502)  -56,5%
Fornecedores 929 (6.019) -115,4% 8.310 -88,8%
Comissdes a pagar 6.614 5.542 19,3% 1.899 248,3%
Impostos a pagar 606 (2.918) -120,8% 5.253 -88,5%
Outras Contas a Pagar (9.917) (9.643) 2,8% (21.842) -54,6%
Variagdo de Ativos e Passivos da Operagdo Descontinuada - 6.617  -100,0% 1.036  -100,0%
Caixa gerado nas operagies 109.769 72.248 51,9% 129.725 -15.4%
Juros pagos (8.278)  (13.538) -38,8% (3.591) 130,5%
Imposto de renda e contribuicdo social pagos (10.805) (17.217) -37,2% (8.653) 24,9%
Caixa liquido das atividades operacionais 90.686 41.495 118,5% 117.481 -22,8%
Aumento de capital em subsididrias - - - - -
Aquisicdoe de participagdo societaria (187.430) - - - -
Aumento de intangivel (4.857) (4.775) 1,7% (6.531) -25,8%
Venda (Aquisicdo) de investimentos 5.000 1.359 267,9% 18.146 -72,4%
Walor da venda de ativo imobilizado 323 701 -53,9% 817 -60,5%
Pagamento de obrigacdes por aguisicdo de investimentos (7.121) - - - -
Aumento de ativo imabilizado (9.394) (7.941) 18,3% (13.985) -32,8%
Caixa liquido das atividades de investimento (203.479) (10.656) 1809,5% (1.553) 13002,3%
Pagamento de principal de empréstimos e financiamentos (2.811)  (45.275) -03,8% (16.926)  -834%
Pagamento de parcelas de arrendamento mercantil (14.008) (14.711)  -4,2% (18.5361)  -14,0%
Integralizagdo de Capital - - - (94) -100,0%
Dividendos e juros sobre capital proprio pago (4.874) (2.103) 131,8% (32.106)  -84,8%
Acgdes em tesouraria, liquidas (38.214) 2,109 -1911,9% 213  -18040,8%
Caixa liquido das atividades de financiamento (59.997) (59.980) 0,0% (65.474) -8,4%
Aumento (reducdo) das disponibilidades (172.790) (29.141) 492,9% 50.454 -442,5%
Caixa e equivalentes de caixa no inicic do periodo 1.538.156 452,799 239,7% 1.487.702 3,4%
Caixa e equivalentes de caixa no fim do periodo 1.365.366  423.658 222,3% 1.538.156 -11,2%
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ANEXO III

Em R% mil 1T20 1T19 A 4T19 A

ATIVOD

Circulante 1.859.977 1.026.741 81,2% 2.004.275 -7,2%
Caixa e equivalentes de caixa 1.265.366 423.608 222 3% 1.038.156 -11,2%
Contas a receber de clientes 460.210 484.546 -5,0% 453.118 1,6%
Provisde p/ créditos de lig. duvidosa (89.424) (117.040) -23,6% (102.123) -12,4%
Tributos a recuperar 39.277 33.674 16,6% 29.662 32,4%
Garantias de investimentos 10.204 44,711 -77,2% 25.278  -59,6%
QOutros ativos 74.344 69.280 7,3% 60.184 23,9%
Ativos mantidos para venda - 87.912 -100,0% - -

Mo circulante

Realizavel a longo prazo 1.746.119 1.559.104 12,0%  1.531.652 14,0%
Contas a receber de clientes 27.578 21.672 27,3% 31.627 -12,8%
Imposte de renda e contr. social diferidos 78.803 110.182 -28,5% 100.380  -21,5%
Depdsitos judiciais 51.484 70.399 -26,9% 65.059 -20,9%
Crédito com empresas ligadas - - - - -
Tributos a recuperar - 207 -100,0% - -
Garantias de investimentos 1.630 4.368 -62,7% 1.987 -18,0%
Ativos financeiros 92.805 69.562 33,4% 71.955 29,0%
QOutros ativos 65.203 22,907 184,6% 57.395 13,6%
Investimentos 3.239 3.054 6,1% 3.120 3,8%
Imobilizado 393.959 416.837 -53,2% 389.432 1,2%
Intangivel 1.031.418 839.916 22,8% 810.697 27,2%

TOTAL DO ATIVO 3.606.096 2.585.845 39,5% 3.535.927 2,0%

PASSIVO

Circulante 699.633 706.705 -1,0% 705.552 -0,8%
Obrigagdes sociais e trabalhistas 190.583 168.334 13,2% 193.472 -1,5%
Obrigagoes fiscais 53.701 44,757 20,0% 55.203 -2,7%
Empréstimos e financiamentos 3.649 110.559 -96,7% 6.363 -42,7%
Arrendamento mercantil a pagar 47.588 68.150 -30,2% 49,260 -3,4%
Debéntures 200.257 76,238 162,7% 202.973 -1,3%
Fornecedores 66.238 70.560 -6,1% 63.821 3,8%
Comissies a pagar 52.649 47.429 11,0% 46.035 14,4%
Obrigacdes por aquisicdo de Investimento 30.717 59.398  -48,3% 32.554 -5,6%
Dividendos & JCP a pagar 39,705 12,293  223,0% 44,579 -10,9%
Outros passivos 14.546 6.778 114,6% 11.292 28,8%
Passivos mantidos para venda - 42,209 -100,0% - -

H3o circulante 379.409 572130 -33,7% 351.966 7,8%
Empréstimos e financiamentos - 3.694 -100,0% - -
Arrendamento mercantil a pagar 195.765 202.150 -3,2% 192.080 1,9%
Debéntures - 199,913 -100,0% - -
Provisdo para contingéncias 129.455 133.786 -3,2% 131.521 -1,6%
Obrigacdes por aquisicdo de Investimento 32.699 14,592  124,1% 10.758  204,0%
Outros passivos 21.490 17.995 19,4% 17.607 22,1%

Patriménio liquido 2.527.054 1.307.010 93,3% 2.478.409 2,0%
Capital social 1.382.509 1.041.229 32,8% 1.382.509 0,0%
Agdes em tesouraria (94.508) (64.866) 45,7% (62.531) 51,1%
Reserva de capital 873.243 168.153 419,3% 875.979 -0,3%
Reservas de lucros 295.897 141.573 109,0% 234.389 26,2%
Outros resultados abrangentes 45,096 20,187 123,4% 22.051 104,5%
Proposta de dividendos adicionais 24.817 - - 24.817 0,0%
Patrimdnio liquido de ndo controlador - 734 -100,0% 1.195 -100,0%

TOTAL DD PASSIVO 3.606.096 2.585.845 39,5% 3.535.927 2,0%
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