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Planos Odontoldgicos:

Um beneficio
Incipiente no Brasil




O paradoxo dental brasileiro

Apesar da grande oferta de servicos odontoldgicos por dentistas
no pais, apenas 13% dos brasileiros possui plano dental

/8%

13%

m
€ &

Penetracao de planos odontologicos
na populacao

Fonte: OdontoPrev



Planos medicos e odontologicos: evolucao desde 2006

Milhdes de vidas

Planos Médico-hospitalares Planos Odontolégicos
-415
m|IV|das
&*’
-251 e O 258254
50, m|IV|das \\(\Oe
47,8 47,6 471 471 46 8 < )
449
41,5
37,2
. 7,
[ ]
2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2019 MAI20 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2019 MAI20

5 Fonte: ANS Tabnet e Sala de Situagdo MAI/20 m Odontoprev



Maiores planos odontoldgicos do Brasil em receita anual e vidas

B Receital (R$ milhses) 8 Vidas?2 mil)

1.810
7.463

2.810
2.563

2.120

339 1.638 315

.,___’\—f‘,
SulAmérica  **hapvida == Interodonto

Odonto +odonto

281

207

e 1 i— PORTO
A MetLife

OdontoPrev

Fonte: OdontoPrev e ANS
6 Receita: ABR19-MAR20 | Vidas: 1T20




Receita Liquida e Tiquete Médio ABR19-MAR20

R$ milhdes

Tiquete médio (R$/ membro /més)

50 3
45 O
OdontoPrev
40 Massificados m
35 @ OdontoPrev
30 @) Consolidado
OdontoPrev
25 Corporativo
339
20 134 o7
g @ B
4 osontotegico . SulAmérj{gﬂaﬁ
15 A MetLife 281 312 °
10 . , ‘-.'ehaggymg
5

Receita liquida

Fonte: OdontoPrev (R$ mi I hoeS)
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Ranking de empresas por regiao

Mil vidas

Regiao

Sudeste

Sul

Centro-
Oeste

Norte +
Nordeste

Total

(8] OdontoPrev
Vidas Ranking
-
4.146 ( 1° i
702 < 1° >
531 (€ 10"
1.891 ( 11 >
-y
7.273 @

Interodonto

Vidas Ranking

2374 2°
40 12°
35 ge
62 16°

2511 2°

Y>hapvida

+odonto

Vidas Ranking

584 6°
51 11°
141 5°
1.687 2°
2464 3°

SulAmeérica

Odonto

Vidas Ranking

1.319 4°
228 3°
147 40
403 3°

2.102 4°

amil
dental

Vidas Ranking

1.493 3°
114 40
177 2°
225 4°

2.009 5°

A MetLife

Vidas Ranking

728 5°

107 o
58 7°
81 10°

975 6°

- SEGURO
ﬁ Odontologico
Vidas Ranking
502 7°
10 25°
14 12°
37 20°
563 8°

Fonte: ANS — MAI/20
Exclui ndo identificados
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Meétricas selecionadas de empresas pares, ABR19-MAR20

Beneficiarios
(mil vidas)

Tiguete médio

(Aanual %)

Receita liquida
(Aanual %)

Acumulado 12M
(%)

Sinistralidade - ]

————————————————————————

OdontoPrev
o NotreDame E - 3.564
Sy Intermédica i - 0 563
Shopvida | - 3.564
: 2.810
i [ 5116
ami 'l 2120
s | 2300
: . 1.638
A MetLife l 967
PORTOEY | | 280
SEGURO = I 603

-Planos Odontologicos

0.1 B oo
W62 L gE
X N - -
W57 I 348
<4l kR
N27 0.8]
22 |} | K
Wss |1 Mo
W | -
152 [ ES
Blosz: | 148
a0 ¢ 23

I Planos de satde [ Consolidado

ROE - |
Acumulado 12M

(%)

- Acumulado 12M

indice Combinado
(%)

M 15

Fonte: OdontoPrev e ANS !
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Vantagens competitivas: OdontoPrev x Pares

Pares
OdontoPrev I
Foco dental Si Nao
Estratégia Volume/Cross-sell
Market-share beneficiarios 29% 71%
Market-share receitat 47% 53%
Receita Dental/Receita Total % @ <2%?
Tiquete medio 1T20 21 16
(R$/membro/més)

1 Dados 2018: exclui Amil Dental, Hapvida Dental e Interodonto.




Numero de beneficiarios: dental e médico
Mil vidas 1720

7.463 7.463 dontoPrev
2.810 3.564 6.374  <Yehapvida
2.563 3.564 6.127 ﬂﬁ‘m?éﬁ?n%%ﬁ‘éi
2.120 3.116 5236 aAMil
1.638 2 300 3.938 Sﬁ-ﬁfﬁﬂa
3.643 3.643 kn Bradesco
967 A MetLife

PORTO =
GlcllZilo) 883 EORTOIS

Fonte: OdontoPrev e ANS

Bl Dental B wmedico




Maiores planos de saude do Brasil em receita, ABR19-MAR20
(R$ milhdes)

26.062

20.263
17.371

8.070
6.331
1.611
oyl —
{n) Bradesco amil SulAmérica <.‘ H?éﬁ?n%%r.‘éi Y»hapvida e E

Saude

12 Fonte: OdontoPrev e ANS 1



3 ciclos de crescimento
acelerado no setor dental
desde 2006, por movimentos
estrategicos especificos

[§] OdontoPrev



Ciclos de crescimento acelerado no setor desde 2006

Movimento

Periodo Operadora Cresumento estrateglco

-

. | |
. 2006 - P Bradesco ~1 milh&o Fusao com

‘ Ciclo 01 J‘ 2009 i Dental ]‘ de membros OdontoPrev

| ) |

p p ' N
. 2010 - . ~1 milhao Aquisicéo pela
‘ Ciclo 02 J 2013 amil J‘ de membros ] UnitedHealthcare
| | )
) s | )
. a partir de + hapvida ~1,6 milhao IPOs
| Cilo: ‘ 2014 ] g ) demembros ,

[#] OdontoPrev



amil Lucro/prejuizo (R$ milhdes)

=

-114

+134

525
+8
G
-323
2014 2015 2016 2017 2018 2019 ggig |

Fonte: OdontoPrev e m OdOI'ItOPI'EV



Precificacao racional + inovacao de valor = tiguete superior

R$/membro/mes Evolucdo do tiquete médio 2012 — 1T20
|
21,1 |, (211 m
204 _ == == OdontoPrev
197 == 19,9
- I PORTO
= S
18.4
— T N~
SulAmérOidca
I onto
16,5 16,1 :
|
152 - M x l A MetLife
143 _ - 7572 15,1 14,1 |
- 1
12,8 12,8 13 : )
12,2 gl ’ ’ 12.3 | “*hapvida
us 2.3 :
o 11,0 I
10,6 T 10,6
10,0 .
9,6 / 10,2 -|- Interodonto
o TG 10,7

NotreDame
u@fv’ Intermédica

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

16 Fonte: OdontoPrev m Odontoprev



Vantagens
competitivas
estratégicas
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Modelo unico de negocio OdontoPrev

Geracéao de caixa positiva a cada dia

Tiquete Reembolso do
por usuario Servico

Dentistas

Clientes :
Credenciados

[§] OdontoPrev




Dinamica de custos atrativa

No tempo, os planos dentais OdontoPrev possuem perfil de preco e custo ...

Planos médicos

Planos OdontoPrev

Preco

Preco Custo

Custo

Custo por cliente
Custo por cliente

Tempo Tempo

\/ Contrato base de 12 meses. \/ Contrato base superior a 24 meses.
\/ Custos crescentes, por inflagdo médica \/ Custos estaveis, foco em prevencéo.
e maior tecnologia.

... previsivel e mais atraente que os planos médicos.

[§] OdontoPrev
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Plataforma de tecnologia proprietaria: decisdes baseadas em indicadores

ine Fino Rt —— R |
o KRR cmwam|— [ 9 oe:

\/ Prontuario eletrébnico de todos os beneficiarios
\/ 3 décadas de dados atuariais

\/Gestéo de risco e prevencao a fraude
[§] OdontoPrev
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Modelo de negdcios Unico OdontoPrev

[§] OdontoPrev




Multiplos canais de distribuicdo, em todo o Brasil

i | Ih) Bradesco 2

, BANCO DO BRASIL

@—_I©
Plataformas

Venda di Bancarias Corretores
enda direta exclusivas |

Equipe prépria independentes

oo\
X

Parcerias com Organizacoes

Internet lojas de médicas e planos
departamento de saude

[#] OdontoPrev



Socios fortes e comprometidos a longo prazo

(8] OdontoPrev 7l Bradesco + Bmﬁml
S
Back-office Front-office
Formador de preco Tomadores de preco
Desenho de produtos Venda
Gestao do atendimento Presenca nacional
Rede credenciada Distribuicao: Plataformas

bancarias e corretores
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As maiores plataformas de distribuicao bancaria

(N Bradesco -
Clientes + 70 milhdes + 70 milhdes
Distribuicao \/ \/
nacional
Exclusividade \/ 20 anos
\

l

|

48% das agéncias & 52% dos clientes bancéarios brasileiros

[§] OdontoPrev
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A maior e melhor rede credenciada do mercado

31.000 profissionais credenciados em 2.700 cidades

v’ Distribuic&o nacional ) .

v Formacao académica e B o (AR
diferenciada

v' Educacdao continuada

[§] OdontoPrev




Desempenho
Financeiro e
Operacional




Receita liquida, EBITDA ajustado e lucro liquido desde o IPO
2006 — ABR19-MAR20 CAGR

Receita liquida EBITDA Ajustado Lucro liquido

19% .. 18%.,. 23% ..

[§] OdontoPrev



Receita liquida: 13 anos de criacéo de valor desde o IPO

R$ milhdes Receita liguida S ones

System

BRASILDENTAL

1.592

y

: 1.437
Easy ol 1.365
0 software facil de usar. ® Bradesco g \% ’ 1 2 5 0
'@W Dental PGR‘ '

CAREPLUS o

£ MAIS SAUDE PARA SUA EMPRESA. E‘E_E Pron'l‘pden
== Grupo OdontoPrev

DentalCorp

382

182

1.156
1.070 I

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 ABRI19
MARZ20

28 [§] OdontoPrev

2006 2007 2008 2009
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Receita liguida anual por segmento

R$ milhdes
1.4371
1.3651
1.2501
286
1 243
=
25% - 162 187

921 930

922

75% -

2014 2015 2016 2017

@ Corporativo @ rPMVE

linclui receita de bens e servigos

1.795 1.8101
1.5921
455 459 O
CAGR:(24,5%
347
CAGR:@
255
974 1.024 57%+ 1 0
2018 2019 ABR19
MARZ20

™" Planos Individuais

[§] OdontoPrev
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Evolucéo dareceita liquida e tiquete médio por segmento desde 2014

R$ milhdes

40

35

30

25

20

15

TIOUETE MEDIO (R$ / bro/ mé . e
1Q (R$ /membro /mes) Receita massificada

(R$ milhdes)

Receita corporativa

(R$ milhdes)
25%-
57%
75%-
2014 2015 2016 2017 2018 2019 ABR19
MAR20
‘ Correlacado com PIB, alta competicao . Crescimento forte, baixa competicéo

[§] OdontoPrev




Inovacao de valor: receita massificada dobra desde 2014
ABR19-MAR20

Tiquete medio (R$/membro/més)

N

Massificado

e
\

eceita liquida R$1.030 M

. +18%

Alto Baixo NUMERO DE
COMPETIDORES

‘Receita liquida R$762 M

+168%

Corporativo
+14%

N

1 M: milhdes

[#] OdontoPrev
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Dois segmentos de negocio

Impacto do PIB
Penetracao
Potencial de crescimento
Distribuicao

Tiquete meéedio 1T20

(R$/membro/més)

Barreiras a entrada

Corporativo

Alto

+50%

Médio
Propria/Corretores

R$17

Baixa

Massificados

L ——

Baixo

<5%

( Alto )

Bancos/Varejistas

R$33

( Alta )
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Segmentacao da receita incremental anual

R$ milhdes

201

148
109

94 108 61

2015 2016 2017 2018 2019

@ Corporativo EBPME Planos Individuais

149

ABR19
MAR20

[§] OdontoPrev




Tiguete médio trimestral consolidado e por segmento

R$/vida/més
40,91 4085 ! 4072 !
’ ’ ! : I 39,88 39,92 39,92
-------- T T><d4 38,60 ?:_9’:18_ e e m m e m e ——————— _ 38,85 Planos Individuais
I I TN~ T ==a
I I
I I
I I
I I
: —1— Aquisico &gy
I I
I I
29 38 : 22 67 : 25 06 22 94 23,20 23,64 23,84 23,86 PME
’ 20,82 : ’
I I
17,34 17,37 1 17,47 1 17,30 17,19 17,29 17,28 17,23 17,07 Corporativo
i |
[ [
1T18 2718 1 3T18 1 4718 1T19 2719 3T19 4T19 1720
I I
I I

CONSOLIDADO

34 [§] OdontoPrev
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Sazonalidade: Adicoes liguidas organicas em 1T

Mil vidas
Coid

29

11
-12
54 .54

1714 1T15 1T16 1T17 1718 1T19 1T20

10

[§] OdontoPrev
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Adicoes liquidas ultimos doze meses - Corporativo
Mil vidas

190

' I 1i6 148 144 1i2

-32

-166

,-263
-307

4T1651T17 2T17 3T17 4T1751T18 2718 3T18 4T18§1T19 2719 3T19 4T19ilT20

[§] OdontoPrev
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Evolucao da Receita PME

R$ milhdes

2015 2016

2017

2018

2019

303

ABR19
MAR20

[§] OdontoPrev
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Evolucao da Receita dos Planos Individuais

R$ milhdes

145

2014 2015 2016 2017 2018 2019

455 459
347 “‘\ ||||

ABR19
MAR20




Efeitos positivos dos canais bancarios

Lojas de
departamento

Preco médio de R$37,5aR%$42,5 R%$45,6 a R$55,2
lista 1T20

Custo de agquisicao 2504 a 45% 10% a 15%
Rentabilidade Menor : I\/Iaior

[#] OdontoPrev
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BRASILDENTAL EVO'UQéO EBITDA e lucro ||,CIU|dO

R$ milhdes e %Receita

27.5 28,1
25.3
19,3 | 19,3
16,2
11,2
Czan o s
6,9 ! 6.2
50, - 6,1 ,
I Em o

2016 2017 2018 2019 ABR19 1T19 1T20
MARZ20

@@ceoa Margem EBITDA ([l Lucro liquido
[§] OdontoPrev




Indice de Sinistralidade trimestral e acumulado em 12 meses
% ROL

45,8

40,4

1T 27 3T 4T (1T 2T 3T 4T (1T 2T 3T 4T (1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

— Trimestral - =  Acumulado em 12 meses

41 [§] OdontoPrev



Sinistralidade trimestral consolidada e por segmento

% Receita

93,7
C : 52,5 03,5
orporativo 50,5

47,6
46,4

CONSOLIDADO
PME

W

1T17 2T17 3T17 4T17

42

50,0
48,4

45,0
Tao  439°\4g41
41,9

o=
-
~~-

1T18 2T18 3T18 4T18

53,6

1T19 2T19 3T19 4T19

52,9 Planos Individuais
/

/
L

y 45,8 Proviséo
de
R$23.986
\33,0
~ .

( 31,9 >

Planos Individuais
sem provisao

1T20

[§] OdontoPrev




Precificacao minimiza maior custo de servi¢cos dos planos individuais

R$ / vida / més 1720
38,9
23,9
19,5
17,1
7,7 7,5
Corporativo PME Planos Individuais

@ Custo de servigos @ Tiguete médio

[#] OdontoPrev



Custos de aquisicao por segmento

% Receita ultimos doze meses

™~

S02

i

Corporativo PME Planos Individuais
Custo médio . o .
de aquisigao 6% 13% 22%
— L L
Canais bancéarios| 10% - 15%| |Canais bancarios| 10% - 15%| |Canais bancéarios| 10% - 15%
Corretores 10% - 15% Corretores 10% - 15% Lojas de 25% - 45%
) ) departamento )
Vendas préprias 0% Online 5% - 7,5% Online 5% - 7,5%

44 [§] OdontoPrev
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Despesas de Comercializacao consolidada e por segmento

% Receita
243 _ 248 934

22,4, ~ ==

”

12,9

11,7 11,9 12,0

99 101 10,4 10,

5,7 5.4 5,8 &E/
1T17 2T17 3T17 4T17

240 <

-— o

1T18

233
N

4,5

2T18

3T18

4718

1T19

2T19

21,0

12,2

3T19

4719

11,0

6,4

1T20

Planos Individuais

PME

CONSOLIDADO

Corporativo

[§] OdontoPrev




Metricas selecionadas por segmento anualizada

% Receita ULTIMOS DOZE MESES
°1> 51,0 49,9
47,2 47,6
42,4 428 41,1 41,1
37,1 37,3
28,3
24,1
21,6
11,7 130
6,1 6,2

1T19 1T20 1T19 1T20 1T19 1T20 1T19 1T20 1T19 1T20 1T19 1T20 1T19 1T20 1T19 1T20 1T19 1T20

Corporativo PME Planos Individuais

# Custo de Servicos Despesas Comerciais @ Margem de Contribuicdo

Margem de contribui¢do: Receita (-) Custos de Servigos (-) Desp. Comercializagédo
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Sinistralidade e margem EBITDA ajustada desde IPO

% Receita

Si

50

45

40

35

nistralidade (%)
! 49,2
| -~
| 477 BTN 477
| - = N
46,7 / . : > 46,67
N , Sinistralidade ~ ~46.2_ 7
LN ) —
\
: . 443 400 7
[ ===
| Mso~
|
I , 26,4 262
125,1 o
|
|
: Margem EBITDA ajustada
|
|
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

~ -

———

7/

Margem EBITDA ajustada (%)

49,1 35
)
7 N\
\
\
\45,7 45.8
Y 445_ 2"
441 AH2- 30
\ - -
26,1
25
23,3
22,6
ABR19 20
2016 2017 2018 2019 MAR20

[§] OdontoPrev
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EBITDA ajustado desde o IPO

R$ milhdes e % Receita

26,4%
25,5% 26,2% 26,1%
251% . oaoy 249% 238% == T T T\ 24.5% = N 23.3%
< 23,3% 239% ~< - N 220% - - ST 22,6%

- ” =

415 418 409
327

P 4
- = N 0, i
= N 21,10 220%

N - -

46 00

| III

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 ABRI19
MAR20

------- Margem EBITDA ajustado [ﬂOdontOPI‘EV
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Evolucao trimestral do EBITDA ajustado

R$ milhdes e % Receita

106

4T17 1718 2T18 3T18 4T18

102

113

121

1T19 2T19

104

3T19 47119

112

1T20

[§] OdontoPrev
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Provisao para perdas sobre créditos (PDD)

R$ milhdes e % Receita

16,0 15,7
4,6%
v 115 11,9 2%

1T17 2T17 3T17 4T17!'1T18 2T18 3T18 4T18 ilT19 1T20

[§] OdontoPrev
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Lucro liquido e margem liquida desde o IPO

R$ milhdes e % Receita

18,4%
17,9%
S 173y 17,7% 17,6% 17,7% ’
d7.3% ;= = 17.4% ~ - 17,0% < \
N N ~16,8% 7\ \
N / \ /. Ne \ 158%., 7 \
15,4%y \ 15,2% N\ 15,9%
N / / v \
\ \ N\
/ 14,5%
285 285 S

188 195

263
245
221 216
145 146
48 55 59
17
[ PO |

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 ABRI19
MAR20

------- Margem liquida [§] OdontoPrev
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EBITDA Ajustado e CAPEX

R$ milhdes

415 418 409
352
327
305 I 300
32,8 34.1
18,5 13,9 |135 13,9 21,9

2014 2015 2016 2017 2018 2019 ABR19
MAR20

® EBITDA ajustado @ CAPEX

121

39
1T19

112

5,2

1T20

[§] OdontoPrev




Caixa liqguido e pagamento de dividendos e JCP (critério caixa)

R$ milhdes
6/3
560
508 497
443
334
266 279 251
217 223 186 101
I I 871

2014 2015 2016 2017 2018 2019 | ABR19

m Caixa liquido m Dividendos e JCP MARZ20

1ApoOs aquisicdo Odonto System

[§] OdontoPrev
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Geracao de caixa operacional

R$ milhdes

106

1T19 2719

3719

4719

1T20

[§] OdontoPrev
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Fluxo de Caixa no 1T20 (R$ milhdes)

—
- +127,3 >
1]
5.2 .

14,2 4,9
560,1
\ f
+112,8
Caixa liquido 4+ Geracao - Capex Remuneracgéo Plano
DEZ19 de caixa aos acionistas de opcOes?

1 Recebimento de Outorga

672,9

Caixa liquido

MAR20

[#] OdontoPrev




Fluxo de Caixa desde o IPO (R$ milhdes)

Desde o IPO em 2006, o modelo de negécios OdontoPrev requereu CAPEX de R$164 milhdes,
comparado a geracdo de caixa de R$3,0 bilhdes. No periodo, a remuneracdo aos acionistas,
principalmente dividendos, foi de R$2,3 bilhdes.

+3.049,6

-15, o } Recompra de agbes

-362,5 } Restituicdes de Capital

L Dividendos e JCP

672,9

-2.334,8
204,7 ! -103,2
Caixa Liquido + Geragao - Aquisicbes - Capex + KRl Bradesco - Remuneracao - Plano = Caixaliquido

DEZ06 de caixa aos acionistas de opgdest? MAR20

56 1 Programa de recompra m OdOI'ItOPI‘EV




OdontoPrev:
Performance na B3




Liquidez e negociacao de ODPV3

24,5
19,9
16,9 16,2
13.6 14,6
l s170 [ 5453
4.382 --
-- M 3702 B

2014 2015 2016 2017 2018 2019
mmm ADTV (R$ milhdes) ==<+NUmero de negocios por dia
58 Fonte: B3 | Atualizacéo até 24.07.2020 m OdOHtOPI"EV

27,1

7.355

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

-
|

-

JUL20




Retorno total aos acionistas OdontoPrev desde o IPO x IBrX
980% |
(¥] OdontoPrev
| +16% p.a.

880%
780%
680%
580%
480%

380%

IBrX
+9% p.a.

280%

180%

80% A
; | el Y

-20%

\ i >"’Mﬁ ‘ : : : : : : : : : :

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 JUL20
ODPV3: +22,1% +30,8% -46,0% +182,6% +80,4% +8,0% +25,4% -5,2% +4,5% +0,1% +37,1% +30,4% -12,5% +26,1% -13,5%
IBX: +6,9% +47,8%  -41,8% +72,8% +2,6% -11,4% +11,5% -3,1% -2,8% -12,4%  +36,7%  +27,5% +15,4% +34,3% -11,0%

59 Fonte: OdontoPrev/ B3 | Atualizac&o até 24.07.2020 m OdOHtOPI'EV



Expansao do numero de acionistas pessoa fisica

(41.729 >

30.467

0.834
1.975 2.651 et
] L -
2015 2016 2017 2018 2019 2T20

60 Fonte: B3 | Atualizag&o: 30.06.2020 m Odontoprev



Estrutura acionéaria globalizada: investidores em mais de 30 paises
JUNZ20

Administradores Tesouraria

0,23% _‘ 7%

| |d Bradesco [Free Float
K 50,01% [V

; 1
-GENESIS

Capital total 49% Free float
531.294.792 aclbes ordinarias 263.488.432 acOes ordinérias

Fonte: OdontoPrev

671 *Comunicado ao Mercado em 12/05/2020 m Odontoprev
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Assembleia Geral de Acionistas

Comité
de
Gestao de
Pessoas

Gestao profissional desde fundacao nos anos 80

Conselho de Administracao

Conselho Fiscal

Auditoria
Externa

Rodrigo Bacellar

Diretor
Presidente

3 anos*

Comité

De |- !

Auditoria

Compliance

Auditoria
Interna

)

Diretoria de RI
e Planejamento
Estratégico

José Roberto
Pacheco

13 anos*

Diretoria
Comercial
Corporativa

Elsen
Carvalho

3 anos*

Diretoria
Clinico
Operacional
José Maria
Benozatti

20 anos*

Diretoria de
Recursos
Humanos

Rose Gabay

11 anos*

Diretoria
Corporativa

Marcos
Viveiros

1 ano*

Costa

1 ano*

Diretoria
Corporativa

Renato Alves

* Nimero de anos na OdontoPrev.

[#] OdontoPrev




Padroes superiores de Governanca Corporativa

\/Administragéo profissional, nao familiar, desde a fundacao em 1987
\/ Presidente do Conselho distinto do CEO, desde 1998

\/ Conselho sem funcao executiva

\/ Divulgacao de remuneracao minima, media e maxima de executivos

\/ 3 CEOs desde a fundacao em 1987 e 1 DRI desde o IPO em 2006

[§] OdontoPrev
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Métricas de avaliacdo da Administracao

Metas Quantitativas Metas Qualitativas

|IGS Beneficiarios
\/ Crescimento receita \/

/IGS Dentistas
¢ EBITDA incremental (R$) v

. o \/ IGS RH das empresas clientes
\/ Expansao de beneficiarios

i/ indice de Reclamag&o (ANS)

[#] OdontoPrev




Meéetricas ESG

Principais indicadores ambi i 1T19 2019 17120

Consumo total de energia elétrica (kWh) [GRI-EN3] 231,330 879,392 235,613
Consumo total de dgua (m?) [GRI-ENS] 2,422 7,986 1,906
Emissdes de gases de efeito estufa por escopo (tCO2e) [GRI G4-EN15, 16 e 17] 266 996 142
Escopo 1 - emissdes diretas (tCO2e) 24 54 19
Escopo 2 - emissdes indiretas relativas a compra de energia (tCO2e) 8 46 22
Escopo 3 - emissdes indiretas da cadeia de valor (tCO2e) 235 896 102
Gestdo de Residuos [GRI DMA MATERIALS, 301-1, DMA EFLUENTES E RESIDUOS, 306-2] (Kg) 1,742 7,894 1,948
Descarte de Papel (Kg) 939 4,104 1,139
Descarte de Plastico (Kg) 803 3,656 785
Descarte de Aluminio (Kg) - 138 21
Descarte de Metal (Kg) - 4 3

Principais indicadores de gestao de pessoas 1719 m 1720

Funciondrios 2,129 2,114 2,133

Funcionarios Call Center 562 561 570

Turnover total 7.3% 27.3% 5.9%
Turnover sem Call Center 7.0% 26.3% 6.1%
Turnover Call Center 8.0% 29.9% 5.4%
[GRI G4-LA1]

Turnover voluntario total 1.8% 7.1% 1.5%
Turnover voluntério sem Call Center 1.4% 7.0% 1.6%
Turnover voluntario Call Center 2.8% 7.7% 1.2%

[GRI G4-LA12]
Distribuigdo por género

% Homens 26.2% 25.6% 26.1%
% Mulheres 73.8% 74.4% 73.9%
% Mulheres na Gestdo Estratégica 47.8% 47.7% 46.0%

[GRI G4-LA12]
Distribui¢do funcional

Estatutdrio 1.4% 1.1% 1.1%
Gestdo Estratégica 3.1% 3.1% 3.0%
Gestdo Tatica 4.1% 4.3% 4.5%
Especialista 18.9% 19.9% 20.3%
Suporte 25.4% 26.4% 25.8%
Apoio 47.1% 45.2% 45.4%

[GRI G4-LA12]
Distribuigdo etaria

<21 anos 7.0% 6.8% 6.6%
21-29 anos 33.2% 30.7% 31.1%
30 -39 anos 34.5% 36.3% 36.1%
40 - 49 anos 17.4% 18.2% 18.1%

[§] OdontoPrev




OdontoPrev eleita Plano Dental Top of Mind entre RHs pelo 6° ano consecutivo

22°
TOP
OF MIND

DE RH2019

» Vencedor da 222 edicdo do Top of Mind de RH, como Assisténcia

Odontologica mais votada entre profissionais de recursos humanos de
organizacgoes.

» Premiacao ocorre desde 1998. Das 22 edicOes anuais, a OdontoPrev
venceu 17.

[#] OdontoPrev



OdontoPrev confirmada no FTSE4Good

Em 2019, a OdontoPrev foi confirmada como constituinte da
serie de indices FTSE4Good, pelo terceiro ano consecutivo.

CERTIFICATE
OF MEMBERSHIP

Odontoprev S/A Ord

[#] OdontoPrev



OdontoPrev incluida no Bloomberg GEI 2020

Em 2020, a OdontoPrev foi incluida, pela primeira vez, no
Bloomberg GEI 2020.

Bloomberg

Gender-Equality

[§] OdontoPrev
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Por que investir na OdontoPrev?

Modelo de negocio
comprovado e

Tecnologia
proprietaria de
classe mundial

Maior e melhor rede de sustentavel

cirurgides dentistas

especialistas
OdontoPrev +7 milhdes de

clientes

Padrdes superiores
de Governanca
Corporativa

Sélida estrutura
de capital

Participante
FTSE4Good
Gestéo
especializada,
focada em valor/ Multiplos vetores
de crescimento

Forte remuneracéo

aos acionistas

[§] OdontoPrev




Sobre a OdontoPrev

A OdontoPrev, empresa de capital aberto desde 2006, é lider em planos
odontologicos na Ameérica Latina, e maior operadora do setor de saude do
Brasil em numero de beneficiarios, com mais de 7 milhdes de clientes. A rede
de cirurgidoes-dentistas da OdontoPrev é especializada, com aproximadamente
31 mil credenciados. A Companhia € listada no Novo Mercado da B3, participa
do indice britanico FTSE4Good, é uma das 4 empresas brasileiras integrantes
da carteira global do Bloomberg GEI 2020 e tem pratica de distribuicao
trimestral de resultados a acionistas, de mais de 30 paises

[#] OdontoPrev



Agenda com Mercado

PROXIMOS EVENTOS

Corretor Evento
Jul 29, 2020 Divulgacao de Resultados 2T20
Jul 30, 2020 Conference call com analistas e investidores
Ago 4 & 6, 2020 NDR Virtual
Ago 18, 2020 JPMorgan 14th Brazil Consumer and Helathcare Check-Up Conference - Virtual
Set 9-10,2020 CRED!TSUISS[‘ 14th Annual Equities Conference - Virtual
Set 14-17, 2020 Mf’j"ﬁ? \F'; Morgan Stanley LatAm Conference - Virtual
Setembro, 2020 4%% UBS UBS Healthcare Day - Virtual
Out 28, 2020 Divulgacao de Resultados 3T20
Out 29, 2020 Conference call com analistas e investidores
Nov 17-18, 2020 Brw 10th Annual CEO Forum
Nov 23-25, 2020 &BBA 13th Annual LatAm Conference - Virtual
Dez 1-3, 2020 &1@; UBS UBS Global Emerging Markets One-on-One Conference - Virtual
As atividades de Relacdes com Investidores da OdontoPrev, incluindo Conferéncias, webcasts, reunides individuais e apresentacdes publicas m Odontoprev

sdo sempre realizadas com a presenca da Presidéncia e/ou Diretoria de Rl da Companhia, desde a abertura de capital em 2006.



RelacOes com Investidores e Planejamento Estratéegico

Jose Roberto Pacheco
Diretor de Rl e PE

Stella Hong
Supervisora de RI

Catarina Bruno
Analista de RI

Gustavo Tordin
Analista de RI
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Escritorio Corporativo

Avenida Marcos Penteado de Ulhba
Rodrigues 939
Torre Il / Edificio Jatoba / 14° andar
Barueri, SP. BRASIL. CEP: 06460-040
Tel: (11) 4878-8893

E-mail: ri@odontoprev.com.br
www.odontoprev.com.br/ri

P

Bradesco

pwc

@ ODPV3
NOVO
MERCADO
BM&FBOVESPA

Banco Depositario & Formador de Mercado

Auditores Independentes

Cddigo de Negociacdo B3

[#] OdontoPrev
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Apéndice

R$ milhdes

Receita liquida

Tiguete médio (R$/vida/més)
Beneficiarios (mil)

EBITDA ajustado

Margem EBITDA ajustado (%)

Lucro liquido

Valor de Mercado
Retorno aos acionistas de ODPV3 (%)

IBX-100 (%)

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
182 259 318 382 685 835 955

12,25 12,53 12,07 12,80 12,87 13,66 14,33
1.492 2.113 2.460 4.175 4978 5.533 5.976

46 60 76 81 154 208 227
251 23,3 23,9 211 22,4 24,9 23,8
17 48 55 59 121 145 146
872 1.122 587 2.833 4.443 4711 5.701
22 31 -46 183 80 8 25
7 48 -42 73 3 -11 12

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

1.070 1.156 1.250 1.365 1.437 1.592 1.795

1522 1607 17,04 1858 1966 2043
6.172 6316 6409 6267 6309  7.230
273 305 327 300 352 415

255 26,4 26,2 220 245 26,1
188 195 221 216 245 285

5223 5239 5021 6694 8453  7.305
-5 5 0 37 30 -13

-3 -3 -12 37 28 15

[#] OdontoPrev




