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ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2020 - SUL AMERICA S.A.

Dados da Empresa/ Composic¢édo do Capital

Numero de AgGes Trimestre Atual
(Unidades) 31/03/2020
Do Capital Integralizado

Ordinérias 592.688.393
Preferenciais 589.773.510
Total 1.182.461.903

Em Tesouraria

Ordinarias 7.090.978
Preferenciais 14.181.961
Total 21.272.939

Versdo : 1
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - SUL AMERICA S.A.

DFs Individuais / Balango Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Cédigo da  Descrigcédo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2020 31/12/2019
1 Ativo Total 9.700.795 9.183.817
1.01 Ativo Circulante 531.245 381.442
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 81 9.030
1.01.01.01 Caixa e Bancos 81 9.030
1.01.02 Aplicagbes Financeiras 416.527 106.926
1.01.02.01 AplicacBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo através do 416.527 106.926

Resultado

1.01.02.01.01 Titulos para Negociacéao 416.527 106.926
1.01.03 Contas a Receber 91.039 192.423
1.01.03.01 Clientes 91.039 192.423
1.01.03.01.01 Recebiveis 91.039 192.423
1.01.06 Tributos a Recuperar 23.598 73.063
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 23.598 73.063
1.02 Ativo N&o Circulante 9.169.550 8.802.375
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 156.483 84.511
1.02.01.07 Tributos Diferidos 156.321 84.355
1.02.01.07.01 Imposto de Renda e Contribui¢do Social Diferidos 156.321 84.355
1.02.01.10 Outros Ativos Néo Circulantes 162 156
1.02.01.10.03 Depésitos judiciais e fiscais 32 21
1.02.01.10.04 Ativos de arrendamentos 130 135
1.02.02 Investimentos 9.012.999 8.717.821
1.02.02.01 Participacbes Societarias 9.012.999 8.717.821
1.02.02.01.01 Participacbes em Coligadas 7.288.116 6.993.118
1.02.02.01.02 ParticipagBes em Controladas 1.724.883 1.724.703
1.02.03 Imobilizado 41 43
1.02.03.01 Imobilizado em Operagéo 41 43
1.02.04 Intangivel 27 0
1.02.04.01 Intangiveis 27 0
1.02.04.01.04 Software 27 0
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - SUL AMERICA S.A.

DFs Individuais / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Cédigo da  Descrigcédo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2020 31/12/2019
2 Passivo Total 9.700.795 9.183.817
2.01 Passivo Circulante 1.203.240 465.254
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 2.134 5.998
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 2.133 5.997
2.01.03.01.02 Pis/Cofins a Pagar 1.635 5.674
2.01.03.01.05 Demais Impostos e Contribuicdes a Pagar 313 192
2.01.03.01.06 Imposto de Renda de Terceiros 185 131
2.01.03.03 Obrigacdes Fiscais Municipais 1 1
2.01.03.03.01 Impostos sobre Servicos a Pagar 1 1
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 846.606 176.723
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 160.967 1.130
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 160.967 1.130
2.01.04.02 Debéntures 685.639 175.593
2.01.05 Outras Obrigacbes 354.500 282.533
2.01.05.02 Outros 354.500 282.533
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 351.838 280.868
2.01.05.02.04 Obrigacdes a Pagar 586 575
2.01.05.02.05 Outras Contas a Pagar 1.101 878
2.01.05.02.06 Outros 975 212
2.02 Passivo N&o Circulante 1.414.699 1.572.737
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 1.414.287 1.572.331
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 0 160.000
2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 0 160.000
2.02.01.02 Debéntures 1.414.287 1.412.331
2.02.02 Outras Obrigactes 129 125
2.02.02.02 Outros 129 125
2.02.02.02.04 Outras contas a pagar 128 125
2.02.02.02.05 Outros 1 0
2.02.04 Provisdes 283 281
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 283 281
2.02.04.01.01 Provis6es Fiscais 283 281
2.03 Patrimdnio Liquido 7.082.856 7.145.826
2.03.01 Capital Social Realizado 3.319.882 3.319.882
2.03.02 Reservas de Capital 228.275 240.695
2.03.02.01 Agio na Emisséo de Acbes 285.969 286.269
2.03.02.02 Reserva Especial de Agio na Incorporagéo 25.995 25.995
2.03.02.04 Opcdes Outorgadas 102.142 98.602
2.03.02.05 AcBes em Tesouraria -153.995 -130.258
2.03.02.07 Agio e Deséagio em Transacdes de Capital -31.836 -39.913
2.03.04 Reservas de Lucros 3.502.733 3.582.733
2.03.04.01 Reserva Legal 326.947 326.947
2.03.04.02 Reserva Estatutaria 3.175.786 3.255.786
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 79.816 0
2.03.06 Ajustes de Avaliacdo Patrimonial -47.850 2.516
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - SUL AMERICA S.A.

DFs Individuais / Demonstragdo do Resultado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Cédigo da  Descrigcédo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2020 a 31/03/2020 01/01/2019 a 31/03/2019
3.04 Despesas/Receitas Operacionais 68.612 265.211
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -11.693 -13.215
3.04.02.01 Despesas Administrativas -11.693 -13.215
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 80.305 278.426
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 68.612 265.211
3.06 Resultado Financeiro -21.706 -22.693
3.06.01 Receitas Financeiras 2.902 4.432
3.06.02 Despesas Financeiras -24.608 -27.125
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 46.906 242.518
3.08 Imposto de Renda e Contribuicdo Social sobre o Lucro 32.910 -19.050
3.08.01 Corrente 0 -13.334
3.08.02 Diferido 32.910 -5.716
3.09 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 79.816 223.468
3.11 Lucro/Prejuizo do Periodo 79.816 223.468
3.99 Lucro por Acao - (Reais / Agao)
3.99.01 Lucro Bésico por Agéo
3.99.01.01 PN 0,06870 0,19250
3.99.01.02 ON 0,06870 0,19250
3.99.02 Lucro Diluido por Agédo
3.99.02.01 PN 0,06810 0,19030
3.99.02.02 ON 0,06840 0,19140
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - SUL AMERICA S.A.

DFs Individuais / Demonstracéo do Resultado Abrangente

Versdo : 1

(Reais Mil)

Cédigo da  Descrigcédo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio

Conta Exercicio Anterior
01/01/2020 a 31/03/2020 01/01/2019 a 31/03/2019

4.01 Lucro Liquido do Periodo 79.816 223.468

4.02 Outros Resultados Abrangentes -50.366 -896

4.02.06 Ganhos / (perdas) de variagao de participagdo acionaria -254 -256

4.02.07 Outros resultados abrangentes de investidas reconhecidas -50.112 -640

pelo método de equivaléncia patrimonial
4.03 Resultado Abrangente do Periodo 29.450 222.572
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - SUL AMERICA S.A. Versdo : 1

DFs Individuais / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

(Reais Mil)
Cédigo da  Descrigcédo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2020 a 31/03/2020 01/01/2019 a 31/03/2019
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais -246.271 2.277
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacles -10.883 -10.954
6.01.01.01 Lucro liquido antes do imposto de renda e contribuigcao 46.906 242.518
social
6.01.01.02 Depreciacdes e amortizacdes 7 0
6.01.01.03 Juros e corre¢do monetéaria de debéntures emitidas 23.917 26.860
6.01.01.06 Juros e variagdes monetarias de provisées judiciais e 3 11
obrigacoes fiscais
6.01.01.07 Opc¢Oes outorgadas reconhecidas (stock options) 4 3
6.01.01.08 Resultado positivo de equivaléncia patrimonial -80.305 -278.426
6.01.01.11 Juros e variagdes monetarias sobre créditos a compensar -1.674 -2.265
6.01.01.12 Juros e variagbes monetarias de depdsitos judiciais e fiscais -11 -12
6.01.01.14 Custos de transacdo de titulos emitidos 270 357
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -235.388 13.231
6.01.02.01 Variacdo de aplicacdes financeiras -309.601 -91.419
6.01.02.02 Variacéo de recebiveis 26.684 13.060
6.01.02.03 Variag&o de tributos -20.827 11.365
6.01.02.06 Dividendos e juros sobre capital proprio recebidos 59.171 116.001
6.01.02.08 Variacdo de outros ativos/passivos 763 -584
6.01.02.11 Variacdo de contas a pagar 10.422 -31.521
6.01.02.13 Juros Pagos -2.000 -2.783
6.01.02.17 Variacao de provisdes judiciais 0 -777
6.01.02.19 Imposto de renda e contribuigdo social pagos 0 -111
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -238.121 -527
6.02.01 Aumento de capital -8.095 0
6.02.02 Compra de participagBes societarias -230.000 -527
6.02.04 Compra de ativos imobilizados e intangiveis -26 0
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento 475.443 -1.775
6.03.01 Empréstimos e linhas de crédito 499.480 0
6.03.05 Compra de ag8es proprias para manutencdo em tesouraria -24.037 -1.775
6.05 Aumento (Reducéo) de Caixa e Equivalentes -8.949 -25
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 9.030 117
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 81 92
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ITR - Informacgdes Trimestrais - 31/03/2020 - SUL AMERICA S.A.

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2020 a 31/03/2020

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opg¢des Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 3.319.882 240.695 3.582.733 0 2.516 7.145.826
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 3.319.882 240.695 3.582.733 0 2.516 7.145.826
5.04 Transagdes de Capital com os Sécios 0 -12.420 0 0 0 -12.420
5.04.03 Opgcdes Outorgadas Reconhecidas 0 3.540 0 0 0 3.540
5.04.04 AcOes em Tesouraria Adquiridas 0 -24.037 0 0 0 -24.037
5.04.12 Agio em Transagdes de Capital 0 8.077 0 0 0 8.077
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 79.816 -50.366 29.450
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 79.816 0 79.816
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 -50.366 -50.366
5.05.02.03 Equiv. Patrim. s/Result. Abrang. Controladas e Coligadas 0 0 0 0 -50.112 -50.112
5.05.02.08 Ganhos / (perdas) de variacédo de participacéo acionaria 0 0 0 0 -254 -254
5.06 Mutagdes Internas do Patrimonio Liquido 0 0 -80.000 0 0 -80.000
5.06.07 Juros sobre Capital Préprio 0 0 -80.000 0 0 -80.000
5.07 Saldos Finais 3.319.882 228.275 3.502.733 79.816 -47.850 7.082.856
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ITR - Informacgdes Trimestrais - 31/03/2020 - SUL AMERICA S.A.

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2019 a 31/03/2019

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opg¢des Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 3.319.882 258.753 2.701.298 0 6.179 6.286.112
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 3.319.882 258.753 2.701.298 0 6.179 6.286.112
5.04 Transagdes de Capital com os Sécios 0 -1.837 0 0 0 -1.837
5.04.03 Opcdes Outorgadas Reconhecidas 0 -62 0 0 0 -62
5.04.04 Acgdes em Tesouraria Adquiridas 0 -1.775 0 0 0 -1.775
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 223.468 -896 222.572
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 223.468 0 223.468
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 -896 -896
5.05.02.03 Equiv. Patrim. s/Result. Abrang. Controladas e Coligadas 0 0 0 0 -640 -640
5.05.02.08 Ganhos / (perdas) de variacédo de participagéo acionaria 0 0 0 0 -256 -256
5.07 Saldos Finais 3.319.882 256.916 2.701.298 223.468 5.283 6.506.847
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - SUL AMERICA S.A. Versdo : 1

DFs Individuais / Demonstragéo do Valor Adicionado

(Reais Mil)
Cédigo da  Descrigcédo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2020 a 31/03/2020 01/01/2019 a 31/03/2019
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -8.077 -2.756
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -8.077 -2.756
7.03 Valor Adicionado Bruto -8.077 -2.756
7.04 Retencdes -7 0
7.04.01 Depreciacdo, Amortiza¢do e Exaustao -7 0
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido -8.084 -2.756
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 115.760 277.076
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 80.305 278.426
7.06.02 Receitas Financeiras 2.527 4.352
7.06.03 Outros 32.928 -5.702
7.06.03.05 Atualizacdes Monetérias - Depdésitos Judiciais 0 12
7.06.03.06 Outras 32.928 -5.714
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 107.676 274.320
7.08 Distribui¢céo do Valor Adicionado 107.676 274.320
7.08.01 Pessoal 1.550 1.412
7.08.01.01 Remuneragéo Direta 1.524 1.265
7.08.01.02 Beneficios 26 147
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuicdes 2.077 22.365
7.08.02.01 Federais 2.077 22.352
7.08.02.03 Municipais 0 13
7.08.03 Remuneracéo de Capitais de Terceiros 24.233 27.075
7.08.03.01 Juros 23.914 26.861
7.08.03.02 Aluguéis 0 35
7.08.03.03 Outras 319 179
7.08.04 Remuneracgédo de Capitais Proprios 79.816 223.468
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 79.816 223.468
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - SUL AMERICA S.A.

DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Cédigo da  Descrigcédo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2020 31/12/2019
1 Ativo Total 27.736.913 28.412.451
1.01 Ativo Circulante 19.387.366 20.270.361
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 819.249 744.979
1.01.01.01 Caixa e Bancos 44,126 54.185
1.01.01.02 Equivalente de Caixa 775.123 690.794
1.01.02 Aplicagbes Financeiras 15.477.089 16.225.130
1.01.02.01 AplicacGes Financeiras Avaliadas a Valor Justo através do 15.430.968 16.173.193

Resultado

1.01.02.01.01 Titulos para Negociacao 8.982.618 8.808.748
1.01.02.01.02 Titulos Designados a Valor Justo 6.448.350 7.364.445
1.01.02.03 Aplicagbes Financeiras Avaliadas ao Custo Amortizado 46.121 51.937
1.01.02.03.01 Titulos Mantidos até o Vencimento 46.121 51.937
1.01.03 Contas a Receber 2.173.828 2.287.210
1.01.03.01 Clientes 2.173.828 2.287.210
1.01.03.01.01 Recebiveis 2.173.828 2.287.210
1.01.06 Tributos a Recuperar 75.280 154.787
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 75.280 154.787
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 841.920 858.255
1.01.08.01 Ativos N&o-Correntes a Venda 72.555 68.667
1.01.08.03 Outros 769.365 789.588
1.01.08.03.01 Ativos de Resseguros 43.573 26.796
1.01.08.03.02 Custo de Comercializac¢éo Diferidos 686.139 712.650
1.01.08.03.03 Outros 39.653 50.142
1.02 Ativo N&o Circulante 8.349.547 8.142.090
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 7.721.307 7.548.439
1.02.01.03 Aplicagbes Financeiras Avaliadas ao Custo Amortizado 1.362.180 1.350.999
1.02.01.03.01 Titulos Mantidos até o Vencimento 1.362.180 1.350.999
1.02.01.04 Contas a Receber 1.369.643 1.308.215
1.02.01.04.01 Clientes 1.369.643 1.308.215
1.02.01.07  Tributos Diferidos 1.255.108 1.145.087
1.02.01.07.01 Imposto de Renda e Contribuicdo Social Diferidos 913.664 843.773
1.02.01.07.02 Créditos Tributérios - Pis/Cofins 182.592 182.799
1.02.01.07.03 Demais Impostos e Contribuicdes a Recuperar 158.852 118.515
1.02.01.10 Outros Ativos Néo Circulantes 3.734.376 3.744.138
1.02.01.10.03 Depdsitos judicis e fiscais 2.857.406 2.854.375
1.02.01.10.04 Ativos de resseguro 7.299 7.583
1.02.01.10.05 Custo de Comercializac¢éo Diferidos 702.714 704.188
1.02.01.10.06 Outros 13.917 14.625
1.02.01.10.07 Ativos de arrendamentos 153.040 163.367
1.02.02 Investimentos 116.392 75.024
1.02.02.01 Participacbes Societarias 115.313 73.359
1.02.02.01.01 ParticipagBes em Coligadas 114.209 72.816
1.02.02.01.04 ParticipagBes em Controladas em Conjunto 1.104 543
1.02.02.02 Propriedades para Investimento 1.079 1.665
1.02.02.02.01 Imoveis Destinados a Renda 1.079 1.665
1.02.03 Imobilizado 68.782 72.091
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - SUL AMERICA S.A.

DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Ativo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Cédigo da  Descrigcédo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2020 31/12/2019
1.02.03.01 Imobilizado em Operacéo 68.782 72.091
1.02.04 Intangivel 443.066 446.536
1.02.04.01 Intangiveis 269.177 272.647
1.02.04.01.02 Marcas e Patentes 3 3
1.02.04.01.04 Software 231.031 232.770
1.02.04.01.05 OQutros Intangiveis 38.143 39.874
1.02.04.02  Goodwill 173.889 173.889
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - SUL AMERICA S.A. Versdo : 1

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

(Reais Mil)

Cédigo da  Descrigcédo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2020 31/12/2019
2 Passivo Total 27.736.913 28.412.451
2.01 Passivo Circulante 10.031.308 10.376.445
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 68.060 58.459
2.01.01.02 Obrigagdes Trabalhistas 68.060 58.459
2.01.01.02.01 Encargos Trabalhistas 68.060 58.459
2.01.03 Obrigagdes Fiscais 318.954 445.891
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 280.061 407.353
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribuicdo Social a Pagar 12.276 157.747
2.01.03.01.02 Pis/Cofins a Pagar 20.135 37.326
2.01.03.01.03 Impostos sobre Operacgdes Financeiras a Pagar 75.488 80.125
2.01.03.01.04 REFIS a Pagar 33.160 32.831
2.01.03.01.05 Demais Impostos e Contribuicdes a Pagar 90.099 75.201
2.01.03.01.06 Imposto de Renda de Terceiros 48.903 24.123
2.01.03.03 Obrigacdes Fiscais Municipais 38.893 38.538
2.01.03.03.01 Impostos sobre Servicos a Pagar 38.893 38.538
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 847.638 178.021
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 160.967 1.130
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 160.967 1.130
2.01.04.02 Debéntures 685.639 175.593
2.01.04.03 Financiamento por Arrendamento 1.032 1.298
2.01.05 Outras Obrigacdes 1.366.555 2.173.820
2.01.05.02 Outros 1.366.555 2.173.820
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 351.838 280.868
2.01.05.02.04 Obrigacdes a Pagar 115.086 228.376
2.01.05.02.05 Outras Contas a Pagar 221.410 240.444
2.01.05.02.06 Passivos de seguros e resseguros 346.158 395.608
2.01.05.02.07 Capitalizacéo 1.399 695.339
2.01.05.02.08 Saude administrada 306.627 304.802
2.01.05.02.09 Outros 24.037 28.383
2.01.06 Provisdes 7.430.101 7.520.254
2.01.06.01 Provisdes Fiscais Previdenciérias Trabalhistas e Civeis 98.381 80.711
2.01.06.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 3.731 3.073
2.01.06.01.04 Provisdes Civeis 94.650 77.638
2.01.06.02 Outras Provisbes 7.331.720 7.439.543
2.01.06.02.04 ProvisGes Técnicas de Seguros 7.331.720 7.439.543
2.02 Passivo Néo Circulante 10.620.797 10.888.301
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 1.414.287 1.572.331
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 0 160.000
2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 0 160.000
2.02.01.02 Debéntures 1.414.287 1.412.331
2.02.02 Outras Obrigacdes 322.798 329.798
2.02.02.01 Passivos com Partes Relacionadas 90.929 88.714
2.02.02.01.04 Débitos com Qutras Partes Relacionadas 90.929 88.714
2.02.02.02 Outros 231.869 241.084
2.02.02.02.03 Obrigacdes a Pagar 20.972 23.036
2.02.02.02.04 Outras Contas a Pagar 204.320 209.620
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DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo : 1

(Reais Mil)

Cédigo da  Descrigcédo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2020 31/12/2019
2.02.02.02.06 Outros 3.817 5.686
2.02.02.02.07 Saude administrada 2.760 2.742
2.02.04 Provisbes 8.883.712 8.986.172
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 2.295.882 2.284.482
2.02.04.01.01 Provisbes Fiscais 1.872.029 1.867.426
2.02.04.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 89.934 87.103
2.02.04.01.04 Provisdes Civeis 333.919 329.953
2.02.04.02 Outras Provisfes 6.587.830 6.701.690
2.02.04.02.04 Provis6es Técnicas de Seguros 6.587.830 6.701.690
2.03 Patrim6nio Liquido Consolidado 7.084.808 7.147.705
2.03.01 Capital Social Realizado 3.319.882 3.319.882
2.03.02 Reservas de Capital 228.275 240.695
2.03.02.01 Agio na Emiss&o de Acbes 285.969 286.269
2.03.02.02 Reserva Especial de Agio na Incorporagéo 25.995 25.995
2.03.02.04 Opcdes Outorgadas 102.142 98.602
2.03.02.05 AcBes em Tesouraria -153.995 -130.258
2.03.02.07 Agio e Desagio em Transacdes de Capital -31.836 -39.913
2.03.04 Reservas de Lucros 3.502.733 3.582.733
2.03.04.01 Reserva Legal 326.947 326.947
2.03.04.02 Reserva Estatutaria 3.175.786 3.255.786
2.03.05 Lucros/Prejuizos Acumulados 79.816 0
2.03.06 Ajustes de Avaliacdo Patrimonial -47.850 2.516
2.03.09 Participacdo dos Acionistas Nao Controladores 1.952 1.879
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DFs Consolidadas / Demonstracao do Resultado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Cédigo da  Descrigcédo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2020 a 31/03/2020 01/01/2019 a 31/03/2019
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 5.594.499 5.250.692
3.01.01 Prémios liquidos - Seguros 5.349.725 5.037.990
3.01.02 Outras Receitas Operacionais - Seguros 18.468 843
3.01.03 Prémios, Rendas e Taxa de Gestéo Liquidos - Previdéncia 205.738 162.788
3.01.04 Outras Receitas Operacionais - Previdéncia 0 3
3.01.05 Capitalizacéo 14.520 15.851
3.01.06 Operacdes de assisténcia a salde 17.198 15.029
3.01.07 Gestédo de ativos 17.051 13.460
3.01.08 Outras Receitas Operacionais 9.338 8.581
3.01.09 Variacdo das Provisdes Técnicas - Seguros 138.386 126.100
3.01.10 Variag&o das ProvisGes Técnicas - Previdéncia -175.925 -129.953
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -5.084.943 -4.635.743
3.02.01 Sinistros - Seguros -4.361.186 -3.928.719
3.02.02 Custos de Comercializagao - Seguros -532.578 -496.406
3.02.03 Outras Despesas Operacionais - Seguros -152.507 -165.841
3.02.04 Despesas com beneficios e resgates - Previdéncia -15.281 -21.836
3.02.05 Custos de Comercializagéo - Previdéncia -8.761 -9.274
3.02.06 Outras Despesas Operacionais - Previdéncia -2.124 -739
3.02.07 Capitalizacao -4.528 -8.200
3.02.08 Operacdes de assisténcia a salde -5.961 -3.557
3.02.09 Gestéo de ativos -2.017 -1.171
3.03 Resultado Bruto 509.556 614.949
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -462.098 -422.795
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -459.597 -435.293
3.04.02.01 Despesas Administrativas -459.597 -435.293
3.04.04 Outras Receitas Operacionais -2.645 2.012
3.04.04.01 Receitas Patrimoniais (Liquidas de Despesas) -2.645 2.012
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 144 10.486
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 47.458 192.154
3.06 Resultado Financeiro 39.271 171.286
3.06.01 Receitas Financeiras 971.043 556.465
3.06.02 Despesas Financeiras -931.772 -385.179
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 86.729 363.440
3.08 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social sobre o Lucro -7.074 -140.110
3.08.01 Corrente -49.684 -138.040
3.08.02 Diferido 42.610 -2.070
3.09 Resultado Liquido das Operacdes Continuadas 79.655 223.330
3.11 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo 79.655 223.330
3.11.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 79.816 223.468
3.11.02 Atribuido a Sécios Néo Controladores -161 -138
3.99 Lucro por Acéo - (Reais / Acao)
3.99.01 Lucro Basico por Agdo
3.99.01.01 PN 0,06870 0,19250
3.99.01.02 ON 0,06870 0,19250

3.99.02 Lucro Diluido por Agédo
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DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado

Versdo : 1

(Reais Mil)

Cédigo da  Descrigcédo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio

Conta Exercicio Anterior
01/01/2020 a 31/03/2020 01/01/2019 a 31/03/2019

3.99.02.01 PN 0,06810 0,19030

3.99.02.02 ON 0,06840 0,19140

PAGINA: 15 de 97



ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - SUL AMERICA S.A. Versdo : 1

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado Abrangente

(Reais Mil)

Cédigo da  Descrigcédo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio

Conta Exercicio Anterior

01/01/2020 a 31/03/2020 01/01/2019 a 31/03/2019

4.01 Lucro Liquido Consolidado do Periodo 79.655 223.330

4.02 Outros Resultados Abrangentes -50.366 -896

4.02.02 Ganhos / (perdas) ndo realizados com ativos financeiros -83.298 -4.127
disponiveis para venda

4.02.05 Imposto de renda e contribuigdo social relacionados aos 32.932 1.171
componentes de outros resultados abrangentes

4.02.07 Outros resultados abrangentes de empresas investidas 0 2.060
reconhec pelo método de equiv patrimonial

4.03 Resultado Abrangente Consolidado do Periodo 29.289 222.434

4.03.01 Atribuido a Sé6cios da Empresa Controladora 29.450 222.572

4.03.02 Atribuido a S6cios N&o Controladores -161 -138
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DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versdo : 1

(Reais Mil)
Cédigo da  Descrigcédo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2020 a 31/03/2020 01/01/2019 a 31/03/2019
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais -330.292 231.335
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacles 163.866 409.518
6.01.01.01 Lucro liquido antes do imposto de renda e contribuigcao 86.729 363.440
social
6.01.01.02 Depreciacdes e amortizacdes 32.573 28.182
6.01.01.03 Juros e corre¢do monetéaria de debéntures emitidas 27.924 29.889
6.01.01.05 Juros e variagdes monetarias sobre refinanciamento fiscal 286 649
(REFIS)
6.01.01.06 Juros e variagdes monetarias de provisées judiciais e 21.299 30.765
obrigac0es fiscais
6.01.01.07 Opcdes outorgadas reconhecidas (stock options) 3.540 0
6.01.01.08 Resultado positivo de equivaléncia patrimonial -144 -10.486
6.01.01.11 Juros e variagdes monetarias sobre créditos a compensar -3.993 -5.744
6.01.01.12 Juros e variagdes monetarias de depdsitos judiciais e fiscais -12.896 -27.801
6.01.01.13 Outros 8.278 267
6.01.01.14 Custos de transacdo de titulos emitidos 270 357
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -494.158 -178.183
6.01.02.01 Variacdo de aplicacdes financeiras 694.571 -9.236
6.01.02.02 Variacéo de recebiveis 51.955 154.086
6.01.02.03 Variag&o de tributos -26.521 -13.855
6.01.02.04 Variacao de ativos de resseguro -16.493 -4.346
6.01.02.05 Variacdo de depésitos judiciais e fiscais 9.865 -58
6.01.02.07 Variag&o de salvados a venda -3.888 -24.676
6.01.02.08 Variacdo de outros ativos/passivos 4,982 -34.913
6.01.02.09 Variacao de custos de comercializagdo diferidos 27.985 -14.179
6.01.02.11 Variagao de contas a pagar -781.913 -54.197
6.01.02.13 Juros Pagos -4.938 -5.704
6.01.02.15 Variagcdo de passivos de seguros e resseguros -49.450 -47.198
6.01.02.16 Variagdo de provisdes técnicas de seguros -219.468 45.605
6.01.02.17 Variacdo de provisdes judiciais 7.486 8.218
6.01.02.19 Imposto de renda e contribui¢cdo social pagos -188.331 -177.730
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -58.801 -18.174
6.02.02 Compra de participagOes societarias -100.000 0
6.02.03 Venda de participa¢des societarias 58.751 0
6.02.04 Compra de ativos imobilizados e intangiveis -17.552 -18.174
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento 463.363 -12.661
6.03.01 Empréstimos e linhas de crédito 499.480 0
6.03.05 Compra de ag8es proprias para manutencéo em tesouraria -24.037 -1.775
6.03.10 Refinanciamento fiscal - REFIS -2.044 -1.455
6.03.12 Pagamento de arrendamentos -10.036 -9.431
6.05 Aumento (Reducéo) de Caixa e Equivalentes 74.270 200.500
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 744.979 629.478
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 819.249 829.978
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ITR - Informacgdes Trimestrais - 31/03/2020 - SUL AMERICA S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutagdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2020 a 31/03/2020

(Reais Mil)

Coédigo da  Descricdo da Conta

Capital Social

Reservas de Capital,

Reservas de Lucro

Lucros ou Prejuizos

Outros Resultados

Patriménio Liquido

Participagédo dos Nao

Versdo: 1

Patriménio Liquido

Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
Acbes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 3.319.882 240.695 3.582.733 0 2.516 7.145.826 1.879 7.147.705
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 3.319.882 240.695 3.582.733 0 2.516 7.145.826 1.879 7.147.705
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 -12.420 0 0 0 -12.420 0 -12.420
5.04.03 Opcdes Outorgadas Reconhecidas 0 3.540 0 0 0 3.540 0 3.540
5.04.04 Agdes em Tesouraria Adquiridas 0 -24.037 0 0 0 -24.037 0 -24.037
5.04.12 Agio em Transagdes de Capital 0 8.077 0 0 0 8.077 0 8.077
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 79.816 -50.366 29.450 -161 29.289
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 79.816 0 79.816 -161 79.655
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 -50.366 -50.366 0 -50.366
5.05.02.03 Equiv. Patrim. s/Result. Abrang. Coligadas 0 0 0 0 -50.112 -50.112 0 -50.112
5.05.02.08 Ganhos / (perdas) de variagao de 0 0 0 0 -254 -254 0 -254
participacéo acionaria
5.06 Mutagdes Internas do Patrimonio Liquido 0 0 -80.000 0 0 -80.000 234 -79.766
5.06.07 Juros sobre Capital Proprio 0 0 -80.000 0 0 -80.000 0 -80.000
5.06.11 Participagdo de acionistas ndo 0 0 0 0 0 0 234 234
controladores
5.07 Saldos Finais 3.319.882 228.275 3.502.733 79.816 -47.850 7.082.856 1.952 7.084.808
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ITR - Informacgdes Trimestrais - 31/03/2020 - SUL AMERICA S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2019 a 31/03/2019

(Reais Mil)

Coédigo da  Descricdo da Conta

Capital Social

Reservas de Capital,

Reservas de Lucro

Lucros ou Prejuizos

Outros Resultados

Patriménio Liquido

Participagédo dos Nao

Versdo: 1

Patriménio Liquido

Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
Acbes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 3.319.882 258.753 2.701.298 0 6.179 6.286.112 1.401 6.287.513
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 3.319.882 258.753 2.701.298 0 6.179 6.286.112 1.401 6.287.513
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 -1.837 0 0 0 -1.837 0 -1.837
5.04.03 Opcdes Outorgadas Reconhecidas 0 -62 0 0 0 -62 0 -62
5.04.04 Agdes em Tesouraria Adquiridas 0 -1.775 0 0 0 -1.775 0 -1.775
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 223.468 -896 222.572 -138 222.434
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 223.468 0 223.468 -138 223.330
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 -896 -896 0 -896
5.05.02.03 Equiv. Patrim. s/Result. Abrang. Coligadas 0 0 0 0 -640 -640 0 -640
5.05.02.08 Ganhos / (perdas) de variagdo de 0 0 0 0 -256 -256 0 -256
participacédo acionaria
5.07 Saldos Finais 3.319.882 256.916 2.701.298 223.468 5.283 6.506.847 1.263 6.508.110

PAGINA: 19 de 97



ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - SUL AMERICA S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracao do Valor Adicionado

Versdo : 1

(Reais Mil)
Cédigo da  Descrigcédo da Conta Acumulado do Atual Acumulado do Exercicio
Conta Exercicio Anterior
01/01/2020 a 31/03/2020 01/01/2019 a 31/03/2019
7.01 Receitas 5.788.214 5.448.021
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 5.825.752 5.460.646
7.01.02 Outras Receitas 8.549 45.285
7.01.02.01 Variacdo das ProvisGes Técnicas - Seguros 136.620 126.099
7.01.02.02 Variacdo das ProvisGes Técnicas - Previdéncia -175.924 -129.953
7.01.02.03 Resultado na alienagdo de ativos - investimentos, -5.486 -100
imobilizado e intangivel
7.01.02.04  Outras 53.339 49.239
7.01.04 Provisao/Reverséo de Créds. Liquidagdo Duvidosa -46.087 -57.910
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -5.343.175 -4.865.913
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -4.523.734 -4.103.683
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -760.223 -715.553
7.02.04 Outros -59.218 -46.677
7.03 Valor Adicionado Bruto 445.039 582.108
7.04 Retencdes -32.573 -28.182
7.04.01 Deprecia¢do, Amortizagao e Exaustao -32.573 -28.182
7.05 Valor Adicionado Liguido Produzido 412.466 553.926
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 103.301 234.128
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 144 10.486
7.06.02 Receitas Financeiras -234.770 358.938
7.06.03 Outros 337.927 -135.296
7.06.03.01 Resultado com Operagdes de Resseguros Cedidos -9.220 -6.448
7.06.03.02 Resultado com Operagdes de Co-seguros Cedidos 25 274
7.06.03.04 VariacGes Monetarias e Cambiais - Seguros e Previdéncia 266.237 -179.097
7.06.03.05 Atualizacdes Monetérias - Depésitos Judiciais 22.313 27.801
7.06.03.06 Outras 58.572 22.174
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 515.767 788.054
7.08 Distribuicdo do Valor Adicionado 515.767 788.054
7.08.01 Pessoal 208.359 194.365
7.08.01.01 Remuneragéo Direta 162.529 148.577
7.08.01.02 Beneficios 37.931 38.003
7.08.01.03 F.G.T.S. 7.899 7.785
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuicdes 176.300 301.223
7.08.02.01 Federais 171.638 297.574
7.08.02.02  Estaduais 2 0
7.08.02.03 Municipais 4.660 3.649
7.08.03 Remuneracgao de Capitais de Terceiros 51.453 69.136
7.08.03.01  Juros 41.239 58.329
7.08.03.02  Aluguéis 507 7.945
7.08.03.03 Outras 9.707 2.862
7.08.04 Remuneracgédo de Capitais Proprios 79.655 223.330
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 79.816 223.468
7.08.04.04 Part. Ndo Controladores nos Lucros Retidos -161 -138
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SulAmeérica
Comentério do Desempenho

Comentario do desempenho

(em milhares de reais)

A Companhia obteve no primeiro trimestre de 2020, um lucro de R$79.816 (R$223.468 em 31/03/2019), oriundo principalmente da
receita de equivaléncia patrimonial de R$80.305 (R$278.426 em 31/03/2019) e de despesas financeiras liquidas (resultado financeiro)
de R$21.706 (R$22.693 em 31/03/2019).

A seguir, o resultado de equivaléncia patrimonial por controlada:

Periodo findo Periodo findo

Controladas em 31/03/2020 em 31/03/2019
Saepar ServiGos € PartiCIPAGOES S.A.. ...ttt ettt 8.356 44.670

Sul América Companhia Nacional de Seguros (33.460) 144.005

Sul América Companhia de Seguro Saude...... 34.894 89.751

Sul América Holding S.A.......cccocoioviieiiiee, 28.474 -

Sul América Seguros de Automdveis e Massificados S.A.. . 42.041 -

Lo = PO PP PO TP PO U PP PP T PP PP TP ST PP T TP PP PP TP PP PP P PSP TP PP PP TP PP PPPPPTPPTPPPPPPTOt 80.305 278.426

COMENTARIO DO DESEMPENHO | 1T20
13 de maio de 2020
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Comentério do Desempenho

M
UIAmerica

Resultado Trimestral — 1° trimestre de 2020

* Receitas totais de R$5,6 bilhdes (+7,2%) no primeiro trimestre de 2020
 Sinistralidade consolidada de 78,6% no 1T20

+ Indice de despesas administrativas de 8,2% no trimestre

» Beneficiarios em planos coletivos de saude e odontolégico crescem 12,1%

Retorno sobre o patriménio liquido médio de 15,3% nos ultimos doze meses

Teleconferéncia de resultados
14 de maio de 2020 (quinta-feira)
Portugués (com tradugdo simultanea para o inglés)

10h (Brasilia) | 9h (US/DST)

Webcast: www.sulamerica.com.br/ri

Brasil: +55 (11) 3181-8565 ou +55 (11) 4210-1803

USA: 1-844-204-8942 ou +1 (412) 717-9627 | UK: +44 20 3795-9972
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Comentério do Desempenho

__,“'-\ "—k-
SulAmeérica

MENSAGEM DA ADMINISTRAGAO

No ano em que a SulAmérica completara 125 anos, iniciamos o primeiro trimestre de 2020 de maneira singular, enfrentando uma
situagdo sem precedentes com 0 novo coronavirus e todas as consequéncias a partir da pandemia e expansado da COVID-19.
Neste cenario ainda bastante incerto em relacdo ao impacto e duracdo desta crise, nossa atuacdo, desde o anuncio dos
primeiros casos no Brasil, tem se pautado na seguranca de nossos mais de 5 mil colaboradores, na manutencéo do atendimento
de qualidade a todos os nossos segurados, clientes, corretores, rede de prestadores e demais parceiros, assim como na
preservacao de niveis adequados de liquidez e solvéncia e na garantia da sustentabilidade da nossa operagéo.

Nos Ultimos periodos temos comentado bastante sobre nossos investimentos em tecnologia, inovagdo, colaboragdo e
mobilidade, que se mostraram fundamentais para que a Companhia respondesse de maneira rapida as relevantes mudancas
decorrentes da pandemia da COVID-19. Sempre respeitando a salde e bem-estar de nossos colaboradores e stakeholders,
conseguimos rapidamente montar uma operagdo remota totalmente funcional, com todos 0s processos e servicos em pleno
funcionamento. Em relag&o aos nossos funcionarios, mesmo antes da pandemia, uma importante parcela deles ja trabalhava em
esquemas de home office ou homeworking, de modo que a adaptacéo para toda a Companhia, a partir da ativagdo do nosso
Plano de Continuidade de Negdécios — PCN, foi rapida e sem rupturas. Em tecnologia e inovagao, os aplicativos para telefones da
SulAmérica estéo sendo cada vez mais utilizados no contexto da pandemia e distanciamento social, sobretudo o App de Saude,
gue tem contado com importantes atualizacdes nestes dias de crise. A Orientagdo Médica Telefonica expandiu sua capacidade
de atendimento em 20 vezes e o Médico na Tela em 40 vezes. Acreditamos, inclusive, que um dos legados positivos da crise
pela qual estamos passando sera a adogdo mais acelerada da telemedicina, que se mostrou eficiente e essencial neste
momento. O Comité Executivo da Companhia se relne diariamente para avaliar a situacéo, acompanhar a evolucéo da crise e
decidir tempestivamente sobre os caminhos a serem seguidos.

Em relagdo aos numeros do primeiro trimestre de 2020, as receitas operacionais alcangcaram R$5,6 bilhdes, 7,2% acima do
mesmo trimestre de 2019, mantendo o ritmo de crescimento dos Ultimos periodos. Um dos grandes focos da Companhia tem
sido a disciplina na busca por eficiéncia operacional — que sera ainda mais importante nesse cenario desafiador de 2020 — de
modo que mantivemos as despesas administrativas sob controle no trimestre, mesmo com investimentos importantes em
tecnologia, inovacéo e projetos, inclusive o processo de separacéo da operacdo de automoveis e ramos elementares. Por outro
lado, considerando a importante contribuicéo do resultado financeiro para os nimeros da Companhia, o primeiro trimestre do ano
foi severamente impactado pela deterioracdo dos mercados financeiros em meio as incertezas da pandemia da COVID-19. Ainda
gue represente uma parcela pequena do nosso portfolio de ativos préprios, a parcela alocada em renda variavel (1,2%), a qual
mantivemos estruturalmente preservada, apresentou desvalorizacéo relevante, que, somada a reducéo da taxa Selic média no
periodo, levou a uma reducéo de 77% no resultado financeiro do trimestre em relacéo ao mesmo periodo do ano anterior. Dessa
forma, o lucro liquido do trimestre totalizou R$79,8 milhdes, uma queda de 64% na compara¢do com o mesmo periodo do ano
anterior. No periodo de doze meses findos em marco de 2020, o retorno sobre o patriménio médio (ROAE) alcancou 15,3%.
Dentro deste capitulo financeiro, destacamos a conclusdo da 72 emissédo de debéntures da Companhia, em operagao ja prevista
em nosso planejamento de 2020, mesmo antes da pandemia, mas que se mostrou mais desafiadora neste momento.

Na operagdo de salde e odonto, cujos resultados do primeiro trimestre de 2020 mostram impactos ainda pequenos da pandemia
de COVID-19, continuamos a apresentar crescimento na base de beneficiérios, sobretudo na carteira empresarial. Por outro lado,
o indice de sinistralidade apresentou elevacéo de 3,0 p.p., prejudicando a rentabilidade do segmento no trimestre. Como sempre
enfatizamos, seja em trimestres que apresentam variagdes positivas ou negativas na sinistralidade, continuamos acreditando nos
investimentos e ferramentas que desenvolvemos nos Ultimos anos para manter a tendéncia de controle desse indicador no longo
prazo, como tem sido o histérico da Companhia ha mais de cinco anos. Em relagéo as perspectivas para o segundo trimestre e
para o ano de 2020, um ano atipico a partir da pandemia e todo o impacto na sociedade, desde o final de margo temos percebido
importante reducdo nas frequéncias de procedimentos eletivos (principalmente consultas, exames e internag8es) durante a
guarentena estabelecida pelos governos estaduais, o que pode impactar os indices de sinistralidade no curto prazo. Por outro
lado, sabemos que uma parte relevante desses procedimentos pode estar represada e deve ser retomada em algum grau apés o
término dos periodos de quarentena nas regides onde estdo nossos beneficiarios e o préprio controle da epidemia.
Adicionalmente, precisamos também observar como se dar4 a evolucdo de procedimentos relacionados a COVID-19,
principalmente as internac@es, que ainda tem uma dinamica incerta e volatil, para quantificar seus impactos no curto e médio
prazo.

Em automéveis e massificados, tivemos um marco importante no primeiro trimestre, com a conclusdo, em 31 de marco, da
segregacdo desta operagdo em uma nova seguradora, que ainda esta operando dentro do grupo SulAmérica. Esta era uma
etapa fundamental para a concluséo da transacao de venda destes segmentos para a Allianz, anunciada em agosto/2019, a qual
segue dentro do cronograma originalmente estabelecido e cuja expectativa para fechamento permanece sendo o terceiro
trimestre de 2020. O pedido final de aprovacdo da transferéncia de controle desta operacéo ja foi solicitado a Superintendéncia
de Seguros Privados (SUSEP). Em paralelo, continuamos operando o segmento de maneira consistente, com a manutengdo da
frota segurada de 1,7 milh&o de veiculos, ao passo que a sinistralidade do segmento foi impactada, principalmente, pelas chuvas
recordes de janeiro e fevereiro que acometeram principalmente a regido Sudeste.
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MENSAGEM DA ADMINISTRACAO (cont.)

Nos segmentos de protecdo financeira, a operagdo de seguro de vida e previdéncia privada apresentou crescimento de receitas
e margem bruta. Em gestdo e administracéo de ativos, a SulAmérica Investimentos, nossa gestora de ativos, que em marco tinha
R$43 bilhdes sob gestdo, manteve o ritmo que apresentou ao longo de 2019, com aumento de receita e rentabilidade.
Adicionalmente, em fevereiro, concluimos o investimento na Orama, uma das pioneiras a oferecer investimento digital no Brasil,
com aporte de R$100 milhdes. Agora, o grupo SulAmérica detém 25% de participac@o no negoécio e esta confiante no seu
desenvolvimento, crescimento e na capacidade de alavancar sinergias entre as operagfes. Importante lembrar ainda que neste
primeiro trimestre concluimos a venda da carteira de capitalizacdo e da participagdo minoritaria na Caixa Capitalizacdo, com
transferéncia de ativos e passivos da ordem de R$680 milhdes.

Por fim, destacamos que ainda néo é possivel mensurar todos os impactos advindos da crise da COVID-19, principalmente com
a expectativa de recessdo econdmica, de modo que poderemos ter impactos em nossas receitas e/ou custos. Entretanto,
seguimos acreditando na solidez da nossa operacédo e do nosso modelo de negdcios. Nas Ultimas crises econémicas que o
Brasil enfrentou, a SulAmérica mostrou sua forga, resiliéncia e capacidade para atravessar momentos desafiadores. Esta nova
crise pela qual estamos passando trara mudancas para a economia e sociedade, impactando o modo como vivemos, agimos e
trabalhamos. Estamos confiantes que sairemos ainda mais fortes desta pandemia, operando melhor e com mais eficiéncia e
colaboracdo, ao mesmo tempo em que nesse momento atuamos ativamente para minimizar os impactos para a sociedade.
Neste periodo, motivamos e realizamos doacdes para o Fundo Emergencial para Saude — Coronavirus Brasil, juntos aos nossos
funcionarios e corretores parceiros. Realizamos também, em projetos coordenados pela Rede D’Or, doagdes para construcéo de
leitos para atendimento a pacientes do Sistema Unico de Salde (SUS) por meio de hospital de campanha no Rio de Janeiro, no
Parque dos Atletas, e de leitos permanentes para a Santa Casa de Misericérdia de S&do Paulo, no contexto da COVID-19,
somando um total de R$10 milhdes em doacdes. Produzimos e divulgamos contelido relevante e confiavel para a sociedade,
disponibilizamos maior acesso a informacgéo e orientagdo por meio dos nossos canais de atendimento (principalmente telefone e
aplicativos) e aderimos ao manifesto #NAODEMITA.

Como de habito, mas em especial nesse momento diferente da histéria, gostariamos de agradecer imensamente o engajamento
continuo da nossa equipe de mais de 5 mil colaboradores, todos trabalhando remotamente com ainda mais afinco, engajamento,
determinagdo e a mesma qualidade SulAmérica de sempre. Além disso, agradecemos a confianca e dedica¢do dos mais de 39
mil corretores de seguros e de todos os parceiros de negdcios, clientes, prestadores de servicos, acionistas, fornecedores e
demais stakeholders da Companhia, que, ainda que separados fisicamente, estdo mais do que nunca juntos conosco.

Gabriel Portella
Diretor-Presidente

INICIATIVAS DURANTE A PANDEMIA DO NOVO CORONAVIRUS — COVID-19

Desde o inicio da pandemia do novo coronavirus, a SulAmérica vem adotando uma série de medidas para cuidar de seus
colaboradores, beneficiarios, corretores, parceiros e da sociedade em geral, além de garantir a sustentabilidade de suas
operagdes e minimizar potenciais impactos. Uma das primeiras medidas apés a confirmagéo dos primeiros casos no Brasil foi o
acionamento do Plano de Continuidade de Negdcios (PCN), elaborado, atualizado e testado frequentemente para preparar a
Companhia para eventuais situacdes de impacto na sua operagdo, como esta vivida agora. H&4 aproximadamente cinco anos a
SulAmérica desenvolve a cultura e a estrutura de continuidade de negdécios e ja acionou o plano em algumas ocasifes, como
durante a greve dos caminhoneiros em 2018.

Todas as medidas de contingéncia diante da pandemia tém sido coordenadas, diariamente, pelo Comité de Crise, que reiine um
grupo multidisciplinar de colaboradores e conta também com a participacdo de membros da Administragdo (CEO e vice-
presidentes), que também se reiinem diariamente no Comité Executivo. Com isso, tem sido possivel implementar com agilidade
diversas acdes para garantir a qualidade e continuidade de atendimento para beneficiarios, corretores, clientes e colaboradores,
além da seguranca de todos. Abaixo estéo destacadas algumas das principais iniciativas da SulAmérica para:

Beneficiarios, clientes, colaboradores, corretores e outros stakeholders

e  Trabalho remoto para toda a forgca de trabalho elegivel e terceiros, com quase 100% dos colaboradores trabalhando de
casa no periodo de quarentena e isolamento social;

. Manutencéo das contratagdes ja previstas e participagdo no movimento #NAODEMITA,
. Cancelamento de viagens nacionais e internacionais;

. Antecipac@o da campanha de vacinacéo contra gripe para colaboradores e dependentes (agendamento prévio e drive thru)
com distribuicdo de mascaras e incentivo ao cuidado e prevencéo ao novo coronavirus;
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INICIATIVAS DURANTE A PANDEMIA DO NOVO CORONAVIRUS — COVID-19 (cont.)

. Cancelamento da Assembleia Geral Ordinaria (AGO) que estava prevista para 24 de abril, a fim de preservar a seguranca e
bem-estar dos acionistas e de todos os demais participantes da AGO, com previsdo de ser realizada até o novo prazo legal
deste ano;

. Suspensédo temporéria, por 90 dias, da aplicacdo do reajuste anual das mensalidades dos planos médico-hospitalares
individuais, coletivos por adesao e PME (até 29 vidas), sendo a recomposi¢do do reajuste prevista para ocorrer a partir de
outubro de 2020, contribuindo com milhares de empresas e familias a manterem sua cobertura neste momento de crise;

. Acesso ilimitado para beneficiarios de saude utilizarem o servico de Médico na Tela (videoconferéncia com médico) por
meio do aplicativo de saude, além de ampliagdo do programa para consultas eletivas com a aprovagéo extraordinaria da
telemedicina no Brasil, no contexto da pandemia do novo coronavirus;

. Criacdo de Canal Médico Telefénico Exclusivo Coronavirus, também com acesso ilimitado e expandido para clientes de
planos odontolégicos;

. Avaliacdo preliminar de satde por inteligéncia artificial via WhatsApp e chat nos aplicativos de saude e odonto, auxiliando
na triagem de beneficiarios seguindo os protocolos do Ministério da Sautde;

. Ampliacédo do servico Psicélogo na Tela (sesses de videoconferéncia) com mais de 600 psicélogos e terapeutas para
todos os beneficiarios de salde, em uma iniciativa pioneira no pais;

. Producédo de conteldos informativos relevantes para os beneficiarios de salde tanto no aplicativo quanto no hotsite
www.sulamerica.com.br/coronavirus;

e  Acompanhamento e orientagéo proativa de beneficiarios acima de 60 anos por meio do Ndcleo do Cuidado Coordenado,
com foco nas pessoas acima de 80 anos e/ou com comorbidades;

. Implantagdo de fast track em hospitais parceiros selecionados para beneficiarios SulAmérica encaminhados ao pronto
socorro via Orientagédo Médica Telefénica ou Médico na Tela; e

. Gestéo continua de leitos dos principais prestadores da rede referenciada, alavancando as parcerias de longo prazo e
trabalhando para garantir o atendimento aos beneficiarios.

Continuidade dos negd6cios e da operagao

. Hotsites exclusivos para corretores e beneficiarios com todas as informagdes necessarias para a continuidade dos negécios
e dos atendimentos mesmo de maneira remota;

. Continuidade do cronograma para a conclusdo da venda do segmento de seguro de automével e massificados para a
Allianz;

. Conclusdo, em margo, da 72 emissado de debéntures, reforcando ainda mais a posi¢éo de caixa da Companhia;

. Utilizac&o das prerrogativas legais recentemente divulgadas para a postergacéo de recolhimento de impostos (PIS, COFINS
e INSS) e de FGTS; e

. Avaliagdo continua dos cenarios de inadimpléncia, pedidos de renegociacdo de clientes e adiantamento de prestadores no
contexto da pandemia.

Sociedade

. Campanha para arrecadar fundos para combater o novo coronavirus em duas frentes, com doagbes sendo feitas por
colaboradores e corretores para um fundo emergencial por meio da plataforma Bsocial, criada por um grupo de liderancas
da sociedade civil. O valor arrecadado, com matching (refor¢o da doacéo) de 20 vezes pela SulAmérica, estd sendo
destinado a duas frentes: pesquisas feitas pela Fiocruz sobre a COVID-19 e compra de EPIs para profissionais de salde; e

. Em projetos coordenados pela Rede D'Or e em cooperagdo com outros parceiros da iniciativa privada, a Companhia
também realizou doagGes para entregar cerca de 290 novos leitos hospitalares nas cidades de S&o Paulo e Rio de Janeiro,
destinados a atender pacientes do SUS (Sistema Unico de Saude).

A SulAmérica segue monitorando a salde de todos os seus beneficiarios, dentre eles seus colaboradores e familiares, sempre
com o objetivo de garantir alta qualidade assistencial. Desde o inicio da pandemia até o dia 13/05/2020, 1.610 beneficiarios da
Companhia foram internados com confirmagao de COVID-19, com 713 destes precisando de cuidados em Unidade de Terapia
Intensiva (UTI). Desse total, 1.031 segurados ja se recuperaram e receberam alta e registramos 91 6bitos.
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1. Principais Destaques
Destaques Financeiros (R$ milhdes) 1T20 1T19 A 4T19 A
Receitas Operacionais de Seguros 5.349,7 5.038,0 6,2% 5.407,7 -1,1%
Salde e Odontoldégico 4.534,4 4.173,6 8,6% 4.482,8 1,2%
Automoveis 658,3 696,9 -5,5% 761,4 -13,5%
Ramos Elementares 40,1 48,7 -17,6% 41,8 -3,9%
Vida e Acidentes Pessoais 116,9 118,9 -1,7% 121,8 -4,0%
Outras Receitas Operacionais 282,3 216,6 30,4% 347,4 -18,7%
Previdéncia 205,7 162,8 26,4% 248,9 -17,3%
Capitalizagao 14,5 15,9 -8,4% 18,9 -23,1%
Planos de Saude Administrados 17,2 15,0 14,4% 15,9 8,3%
Gestao e Administragéo de Ativos 17,1 13,5 26,7% 38,3 -55,5%
Outras Receitas 27,8 9.4 194,8% 25,4 9.3%
Total de Receitas Operacionais 5.632,0 5.254,5 7,2% 5.755,1 -2,1%
Margem Bruta Operacional 509,6 614,9 -17,1% 969,3 -47,4%
Resultado Financeiro 39,3 171,3 -771% 137,4 -71,4%
Lucro Liquido 79,7 2233 -64,3% 452,8 -82,4%
Lucro Liguido apés Participacédo de Ndo Controladores 79,8 2235 -64,3% 452,9 -82,4%
Lucro Liquido por unit (R$)* 0,21 0,58 -64,3% 1,17 -82,4%
ROAE (% Ultimos 12 meses) 15,3% 16,0% -0,8 p.p. 17,6% -2,3p.p.
Informacgdes Operacionais de Seguros (R$ milhdes) 1T20 1T19 A 4T19 A
Prémios Ganhos 5.549,0 5.225,6 6,2% 5.624,0 -1,3%
Salde e Odontolégico 4.561,9 4.202,1 8,6% 4.554,0 0,2%
Automoveis 820,2 844,6 -2,9% 847,3 -3,2%
Ramos Elementares 43,4 50,7 -14,4% 45,8 -5,3%
Vida e Acidentes Pessoais 123,6 128,2 -3,6% 176,9 -30,2%
Sinistros Retidos -4.361,2 -3.928,7 -11,0% -3.990,4 -9,3%
Saulde e Odontolégico -3.761,5 -3.338,1 -12,7% -3.385,8 -11,1%
Automoveis -521,5 -502,6 -3,8% -526,7 1,0%
Ramos Elementares -16,6 -23,5 29,3% -12,3 -35,3%
Vida e Acidentes Pessoais -61,6 -64,5 4,6% -65,7 6,3%
indices Operacionais de Seguros (%) 1T20 1T19 A 4719 A
Sinistralidade 78,6% 75,2% -3,4 p.p. 71,0% -7,6 p.p.
Saulde e Odontolégico 82,5% 79,4% -3,0 p.p. 74,3% -8,1 p.p.
Automoveis 63,6% 59,5% -4,1 p.p. 62,2% -1,4 p.p.
Ramos Elementares 38,3% 46,3% 8,1p.p. 26,8% -11,5 p.p.
Vida e Acidentes Pessoais 49,1% 49,6% 0,6 p.p. 36,6% -12,4 p.p.
Custos de Comercializagdo 9,6% 9,5% -0,1 p.p. 9,3% -0,3 p.p.
Salde e Odontolégico 6,7% 6,4% -0,3 p.p. 6,5% -0,2 p.p.
Automoveis 21,5% 20,7% -0,8 p.p. 21,3% -0,2 p.p.
Ramos Elementares 32,8% 31,4% -1,4 p.p. 33,0% 0,2 p.p.
Vida e Acidentes Pessoais 30,6% 29,8% -0,9 p.p. 19,5% -11,1 p.p.
Combinado 100,2% 97,6% -2,6 p.p. 93,6% -6,6 p.p.
Combinado Ampliado 99,5% 94,2% -5,3 p.p. 91,1% -8,4 p.p.
indices Consolidados (% das receitas operacionais totais) 1T20 1T19 A 4719 A
Margem Bruta Operacional 9,0% 11,7% -2,7 p.p. 16,8% -7,8 p.p.
Despesas Administrativas 8,2% 8,3% 0,1 p.p. 9,3% 1,2 p.p.
Margem Liquida 1,4% 4,3% -2,8 p.p. 7,9% -6,5 p.p.
Destaques Operacionais 1T20 1T19 A 4T19 A
Segurados de Saude e Odontolégico (milhares) 3.938 3.540 11,2% 4.050 -2,8%
Segurados de Saude 2.300 2.241 2,6% 2.280 0,9%
Segurados de Odontoldégico 1.638 1.298 26,2% 1.770 -7,5%
Frota Segurada (milhares) 1.659 1.647 0,7% 1.655 0,2%
Vidas Seguradas (incluindo AP + VGBL) (milhares) 3.520 3.562 -1,2% 3.541 -0,6%
Volume de Ativos Administrados (R$ bilhdes) 43,3 40,8 6,0% 46,0 -6,0%
Reservas de Previdéncia Privada (R$ bilhdes) 7,9 7,3 7,7% 8,0 -2,1%

*O lucro liquido por unit foi calculado multiplicando-se o lucro liquido basico por agdo por trés. Cada unit € composta por uma agao ordinaria e duas acdes preferenciais. Os totais de agdes em circulagéo nos anos de 2019 e 2020
séo diferentes. Vide Nota Explicativa 23.6 das Demonstracdes Financeiras do periodo para detalhes sobre o calculo do lucro liquido por acéo.
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1. Principais Destaques (cont.)

Dentre os principais destaques do primeiro trimestre de 2020 (1T20) na comparagdo com o mesmo periodo do ano
anterior (1T19), vale mencionar:

a. crescimento de 7,2% nas receitas operacionais, alcancando R$5,6 bilh8es, impulsionado pelos segmentos de
salde e odonto, previdéncia e gestao e administracéo de ativos;

b. aumento de 12,1% nos beneficiarios de salde e odonto em planos coletivos na comparacdo com o 1T19;

c. sinistralidade consolidada de 78,6%, aumento de 3,4 p.p. em relacdo ao 1T19, acompanhando, principalmente, as
variacdes nos segmentos de saude e odonto e automoveis;

d. rentabilidade do portfélio de ativos préprios de 47,5% do CDI no trimestre em comparagdo a 122,3% no 1T19,
impactado de maneira significativa pela performance de ativos de renda varidvel no trimestre — cujo impacto
negativo liquido no lucro foi de R$43,5 milhdes — além da redugdo da taxa Selic média nos primeiros meses do
ano;

e. indice de despesas administrativas de 8,2%, sob controle em mais um trimestre, demonstrando o
comprometimento continuo da Companhia na busca por eficiéncia operacional, mesmo com os investimentos em
tecnologia, inovagdo e projetos, além dos gastos extraordinarios com o processo de separagdo da operacao de
automoveis e massificados que totalizaram cerca de R$15 milhdes no trimestre; e

f.  menor aliquota efetiva de imposto de renda e contribui¢céo social (IR/CS) no 1T20, beneficiada pela declaracédo de
juros sobre o capital préprio anunciada em margo/2020.

Uma forma mais adequada para expurgar o efeito significativo do resultado financeiro seria a partir da evolucao da
margem bruta operacional, que totalizou R$509,6 milhdes no trimestre, redugdo de 17,1% em relacdo ao 1T19,
acompanhando, principalmente, a piora de sinistralidade nos principais segmentos mencionada no item (c) acima, a ser
detalhada nas préximas secdes deste documento.
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2. Seguro Saude, Odonto e Planos Administrados
(R$ milhdes) 1720 1T19 A 4719 A
Receitas Operacionais 4571,0 4.189,7 9,1% 4.508,8 1,4%
Seguros 45344 4.173,6 8,6% 4.482,8 1,2%
Coletivos 3.968,6 3.614,3 9,8% 3.920,2 1,2%
Empresarial/Adesao 2.515,8 2.3135 8,7% 24918 1,0%
PME 1.358,8 1.2334 10,2% 1.334,2 1,8%
Odontolégico 94,0 67,3 39,7% 94,2 -0,2%
Saude Individual 565,8 559,3 1,2% 562,6 0,6%
Planos de Sauide Administrados 17,2 15,0 14,4% 15,9 8,3%
Outras Receitas Operacionais 19,4 1,1 NA 10,1 92,2%
VariacGes ProvisGes Técnicas -10,4 -12,3 15,6% 14,6 NA
Seguros -10,4 -12,3 15,6% 14,6 NA
Despesas Operacionais -4.203,1 -3.737,8 -12,4% -3.795,5 -10,7%
Seguros -4.197,0 -3.734,3 -12,4% -3.789,2 -10,8%
Planos de Salide Administrados -6,1 -3,6 -71,6% -6,3 2,6%
Margem Bruta 357,6 439,6 -18,7% 727,9 -50,9%
Seguros 327,1 427,0 -23,4% 708,2 -53,8%
Planos de Satde Administrados 111 11,5 -3,3% 9,6 15,4%
QOutros 19,4 1,1 NA 10,1 92,2%
indice de Sinistralidade 82,5% 79,4% -3,0p.p. 74,3% -8,1p.p.
indice de Comercializagéo 6,7% 6,4% -0,3 p.p. 6,5% -0,2 p.p.

Seguro Saude e Odonto

As receitas operacionais do segmento de salde e odonto aumentaram 9,1% em relacdo ao 1T19, alcangcando R$4,6
bilhdes no primeiro trimestre de 2020, com destaque para o crescimento em odonto (+39,7%) — impulsionado pelos
resultados da Prodent, cuja aquisigao foi concluida no 3T19 e que tem permitido a Companhia explorar o canal de balcdes
de varejo — PME (+10,2%) e empresarial/adeséao (+8,7%).

O bom desempenho em receitas e o crescimento no nimero de beneficiarios refletem a continuidade da estratégia
comercial da Companhia, tanto no pré-venda quanto no pés-venda, que tem sido eficiente ao manter bons niveis de
retencdo e, também, em capturar vendas novas, com um historico de desempenho consistente nos Gltimos anos. A
SulAmérica, com a for¢a e reconhecimento da sua marca e a busca incessante pela melhor experiéncia de beneficiarios,
clientes e corretores, segue focada na formatagdo de produtos adequados as necessidades dos clientes e na ampliagao
de sua presenga no mercado, por meio de expansdes regionais e langamento de novos produtos.

De acordo com as estatisticas mais recentes para receitas do segmento disponibilizadas pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS), a Companhia segue ganhando participagdo de mercado (market share). Nos primeiros nove meses
de 2019, a SulAmérica detinha 10,6% da receita total do mercado de satde suplementar, aumento de 0,3 p.p. em relagao
a dezembro de 2018, sendo a terceira maior companhia do segmento.

Os Ultimos nimeros divulgados também pela ANS para vidas seguradas mostram que, em margo de 2020, o sistema de
salde suplementar contabilizava 47,1 milhdes de beneficiarios em planos de salude e 26,0 milhdes em planos
odontoldgicos, apresentando crescimento no nimero de segurados tanto no segmento de saude (+0,5%) quanto no
odontoldgico (+6,3%), na comparagdo com mar¢o/2019. Em ambos os segmentos, a SulAmérica tem crescido acima da
média do mercado, conforme demonstrado pelos nimeros a seguir.

(Milhares de membros) 1T20 1T19 A 4719 A
Saude 2.160 2.090 3,3% 2.137 1,0%
Empresarial/Adesédo 1.201 1.158 3,7% 1.197 0,4%
PME 525 525 0,1% 529 -0,7%
Administrado (p6s-pagamento) 434 408 6,4% 412 5,4%
Odontolégico 1.638 1.298 26,2% 1.770 -7,5%
Odonto 1.611 1.274 26,4% 1.746 -7,7%
Administrado (p6s-pagamento) 27 24 12,3% 24 13,8%
Total Planos Coletivos 3.798 3.388 12,1% 3.907 -2,8%
Saude Individual 140 152 -7,6% 143 -1,8%
Total Geral 3.938 3.540 11,2% 4.050 -2,8%
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2. Seguro Saude, Odontoldgico e Planos Administrados (cont.)
Composicédo da Carteira de Beneficiarios
(milhares)
-2,8% +11,2%
4.024 4.050 3.938 3.938
3.540 3.580 3.540
: 1.770 1.638
1.298 s o 1638
525 525 530 | 525
2.241
1.158 1.158 1.176 L 1.158
1719 2T19 3T19 4719 1T19

m Saude Individual = Salde Empresarial/Adesédo mSalude PME Planos Administrados (Saude) = Odontolégico

A carteira total de planos coletivos apresentou crescimento de 12,1%, ou aumento liquido de 410 mil vidas em relagcdo ao
1T19, incluindo os beneficiarios de odonto da Prodent, cuja aquisicdo foi concluida no 3T19. No saulde, a carteira
empresarial/adesdo segue com sélido desempenho organico, apresentando crescimento de 3,7% (+43 mil vidas) na
comparagdo com o primeiro trimestre de 2019, assim como também no portfélio de planos administrados, que sera
detalhado na proxima secéo, ao passo que a carteira de PME apresentou relativa estabilidade. Os planos odontolégicos
somaram 1,6 milh&o de beneficiarios, 26,2% acima do 1T19.

Sinistralidade do Segmento de Seguro Saude e Odontolégico
(% Prémios Ganhos)

Trimestral — 1T Ultimos 12 meses
84,4% -3,0 p.p. -0.8p.p.
82,5% 9
81,7% 81 1% 81,4%
' 79,9% 79,6% 80,0% 79,7%
I 79,6% I 79,4% I I I 78,8% I
1T15 1T16 1717 1T18 1T19 1720 1T15 1T16 1T17 1T18 1T19 1720

Em relagdo ao indice de sinistralidade, a Companhia tem demonstrado trajetéria consistente no controle do indicador no
segmento de saude e odonto nos Ultimos anos, fruto das iniciativas de longo prazo em gestédo de sinistro e de salde e
bem-estar, assim como da estratégia de Cuidado Coordenado. Sempre enfatizamos a importancia de observar periodos
mais longos na analise desse indicador, o que é essencial para isolar variagGes trimestrais especificas e impactos
sazonais na sinistralidade. Alguns desses efeitos afetaram a sinistralidade do 1720, que alcangou 82,5%, de modo que
vale destaca-los na sequéncia para explicar a piora de 3,0 p.p. na comparagéo com o 1T19:

a. maior volume e velocidade de entrega de contas médicas ao longo do primeiro trimestre de 2020;

b. efeito calendario do Carnaval ocorrendo em fevereiro em 2020 e em margco em 2019: historicamente, quando os
feriados de Carnaval ocorrem em margo (1T19), temos mais procedimentos postergados para o periodo apds o
Carnaval do que quando ele ocorre em fevereiro (1T20), ou seja, quanto mais tarde o Carnaval, tudo mais constante,
mais o primeiro trimestre se beneficia em relagdo ao restante do ano;
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2. Seguro Saude, Odonto e Planos Administrados (cont.)

c. um dia Gtil a mais na comparagdo com o 1T19; e

d. mudanga na base de comparacao, visto que, desde o segundo semestre do ano passado, multas por cancelamento
de contrato passaram a ser contabilizadas em outras receitas operacionais, prejudicando a comparabilidade entre os
periodos.

Tal detalhamento reflete efeitos sazonais isolados que, em conjunto, podem ter um impacto na sinistralidade de periodos
mais curtos como neste trimestre. A Companhia continua com foco no controle desse indicador no longo prazo. Nos ultimos
12 meses findos no 1T20, a sinistralidade consolidada foi de 79,7%, aumento de 0,8 p.p. em relagdo aos 12 meses
encerrados no primeiro trimestre de 2019, que, vale ressaltar, havia sido o melhor primeiro trimestre para esse indicador
desde o 1T10.

Em relacdo as perspectivas para o 2720, desde os Ultimos dias de margo observamos queda importante na frequéncia de
procedimentos eletivos e ndo urgentes, uma tendéncia que permaneceu ao longo de abril, acompanhando as orientagbes
de distanciamento social e de menor exposi¢ao a unidades hospitalares. Por outro lado, devemos acompanhar também o
comportamento da frequéncia de procedimentos relacionados a COVID-19 ao longo dos proximos meses e semanas, que
vem apresentando crescimento e cuja dinamica ainda é incerta. Vale enfatizar que parte importante dos procedimentos
eletivos adiados durante esse periodo devem ser retomados ao longo do tempo e a medida que a situagdo pandémica se
normalize.

Adicionalmente, a estratégia de Cuidado Coordenado tem sido ainda mais alavancada no contexto da pandemia. Os
investimentos continuos tém levado a avangos progressivos, que permitiram a reacéo rapida aos desdobramentos neste
cenario de crise, garantindo a continuidade do cuidado aos beneficiarios — seja nas orientagdes sobre a COVID-19, seja na
manutencao dos atendimentos e terapias eletivas, sobretudo para pacientes cronicos e em tratamento, e, principalmente,
nas orientacdes médicas por video que ja estavam maduras e disponiveis aos beneficiarios da SulAmérica desde o ano
passado, além da intensificagcdo de outras iniciativas digitais para acesso a saude.

Ao final do 1T20, eram 447 mil beneficiarios no Cuidado Coordenado, 103,1% acima do nimero de margo/2019. A rede de
médicos no programa também continua em expanséo, com a adi¢cdo de mais de 880 novos médicos em relagéo ao 1T19.

Cuidado Coordenado
Beneficiarios Médicos
(mil)

+90,7%
+103,1%

1.857
1623 1.738

402 a4t
265 5% 974 1.207
220 792
173 III III

4T18 1T19 2T19 3T19 4T19 1720 4718 1T19 2T19 3T19 4T19 1T20

Com o avango da estratégia de Cuidado Coordenado e do crescente alinhamento com prestadores, a SulAmérica segue
transformando esses resultados em novas oportunidades no portfélio de produtos, buscando atender as necessidades de
diferentes perfis de clientes sempre com alta qualidade assistencial. E o caso dos produtos da linha “Direto”, que no
segundo semestre de 2019 foi langada na carteira empresarial no Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Curitiba e, agora no inicio do
ano, chegou a uma nova regido: Campinas/SP. Além disso, no final do primeiro trimestre, a linha “Direto”, que sera
importante para ofertar produtos mais acessiveis no pds-crise, foi lancada nas carteiras massificadas de PME e Ades&o.

Planos Administrados de Pos-pagamento
(Administrative Services Only — ASO)

No 1T20, as receitas dos planos administrados cresceram 14,4% em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior. A
tendéncia positiva no crescimento de beneficiarios continuou por mais um trimestre, com aumento de 6,8% de segurados
em relagdo ao 1T19, principalmente em fungdo do crescimento de 6,4% em beneficiarios no segmento de salde.
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3. Seguro de Automdveis e Ramos Elementares
(R$ milhdes) 1T20 1T19 A 4T19 A
Receitas Operacionais 705,9 753,9 -6,4% 817,3 -13,6%
Seguros 698,4 745,6 -6,3% 803,1 -13,0%
Automoveis 658,3 696,9 -5,5% 761,4 -13,5%
Ramos Elementares 40,1 48,7 -17,6% 41,8 -3,9%
Outras Receitas Operacionais 75 8,3 -10,1% 14,2 -47,4%
Automoveis 6,8 8,2 -17,4% 10,2 -33,1%
Ramos Elementares 0,6 0,1 NA 4,0 -83,9%
Variacdes Provisdes Técnicas 1454 132,5 9,7% 68,6 112,0%
Automoveis 143,8 1319 9,0% 66,5 116,2%
Ramos Elementares 1,6 0,6 174,9% 2,1 -22,5%
Despesas Operacionais -743,6 -743,9 0,0% -761,3 2,3%
Seguros -743,6 -743,9 0,0% -761,3 2,3%
Automéveis -708,8 -687,8 -3,1% -714,9 0,8%
Ramos Elementares -34,8 -56,0 37,9% -46,4 25,1%
Margem Bruta 107,7 1425 -24,4% 124,6 -13,6%
Automéveis 100,1 149,2 -32,9% 123,2 -18,7%
Ramos Elementares 7,6 -6,7 NA 1,4 428,8%
indice de Sinistralidade 62,3% 58,8% -3,6 p.p. 60,3% -2,0p.p.
Automoveis 63,6% 59,5% -4,1 p.p. 62,2% -1,4 p.p.
Ramos Elementares 38,3% 46,3% 8,1 p.p. 26,8% -11,5p.p.
indice de Comercializagéo 22,0% 21,3% -0,7 p.p. 21,9% -0,2p.p.
Automoveis 21,5% 20,7% -0,8 p.p. 21,3% -0,2 p.p.
Ramos Elementares 32,8% 31,4% -14p.p. 33,0% 0,2 p.p.

No 1T20, o segmento de automdéveis e ramos elementares, cujo acordo de venda foi anunciado em agosto/2019, passou
por uma etapa essencial para a conclusdo da transagéo: a segregacao da operagdo em uma nhova seguradora, ainda
operando no grupo SulAmérica. A transacado segue dentro do cronograma originalmente estabelecido, com os resultados
dos segmentos sendo reconhecidos pela Companhia até o fechamento da transacéo, previsto para o 3T20.

Seguro de Automoéveis

As receitas operacionais de seguro de automoveis totalizaram R$658,3 milhdes no trimestre, reducéo de 5,5% em relagao
ao 1T19, refletindo o cenario de risco vigente, com a continuidade da queda nos niveis de roubo e furto, assim como o
cenario competitivo de mercado, levando a uma reduc¢éo de cerca de 5,0% no prémio médio no 1720 em relagdo ao 1T19.
A sinistralidade no trimestre foi de 63,6%, aumento de 4,1 p.p. na comparagdo com o 1T19, em fungdo das chuvas
recordes ocorridas em janeiro e, principalmente, fevereiro na regido Sudeste, onde a SulAmérica possui maior exposicao.
Tais efeitos nao foram compensados pela reducéo de frequéncia de sinistros com a menor circulacéo de veiculos, iniciada
apenas no fim de mar¢o, acompanhando as recomendagfes de distanciamento social para combate a COVID-19.

A frota segurada encerrou o trimestre com 1,7 milhdo de veiculos, crescimento de 0,7%, ou adi¢do liquida de 12 mil
veiculos, em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior, mantendo o desempenho mesmo em um contexto desafiador de
mercado.

Dados da SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados) mostram que, nos Ultimos doze meses findos em fevereiro de
2020, a SulAmérica detinha 9,1% de participagdo de mercado (market share) do total de prémios emitidos, sendo a quinta
maior seguradora de automoveis do Brasil.

Sinistralidade do Segmento de Automoveis

Frota Segurada*
9 (% Prémios Ganhos)

(milhares)
+0,2% +0,7% -4,1p.p. -14 p.p.
70,7%
1.647 1604 1678 1.655 1.659 1.647 1.659 64,9% 62,00 63.6% 62,20 63.6%
) 29563,
I I I I I I I 1 I IOSQ,S% I I I
1719 2T19 3T19 4T19 1T20 1119 1720 1T15 1T16 1T17 1T18 1T19 1T20 4T19 1720

*Frota segurada liquida de cancelamentos técnicos.
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3. Seguro de Automdveis e Ramos Elementares (cont.)

Seguro de Ramos Elementares

O segmento de seguros de ramos elementares — que representa a carteira de massificados (seguros residenciais, para
condominio e empresariais multirrisco) — apresentou receitas operacionais de R$40,1 milhdes no 1T20, redugéo de 17,6%
em relagdo ao mesmo trimestre do ano anterior. A margem bruta no periodo apresentou desempenho positivo, sendo
R$14,3 milhdes superior ao registrado no 1T19. Este resultado é explicado, principalmente, pela melhora da sinistralidade
do segmento, que atingiu 38,3% no 1T20, ganho de 8,1 p.p. em relacdo ao mesmo periodo do ano passado.

Composicéo da Carteira de Massificados Sinistralidade do Segmento de Ramos Elementares
(% das Receitas Operacionais) (% dos Prémios Ganhos)
1T19 1T20 -11,5 p.p. +8,1p.p.
24,1% 39,6% 23,8% 39,5% | 46,3% 46,3%
35,2% 35,7% 38,3% 38,3%
R$40 26,8%
milhdes I
35,7% 36,7%
1T19 2T19 3T19 4T19 1T20 1T19 1720

m Residencial = Condominio = Empresarial

4. Seguros de Vida, Acidentes Pessoais e Previdéncia Privada

(R$ milhGes) 1720 1T19 A 4T19 A
Receitas Operacionais 3235 281,7 14,9% 371,8 -13,0%
Seguros 116,9 118,9 -1,7% 121,8 -4,0%
Previdéncia 205,7 162,8 26,4% 248,9 -17,3%
Outras Receitas Operacionais 0,9 0,0 NA 1,1 -19,9%
VariacGes Provisdes Técnicas -172,6 -124,1 -39,1% -176,8 2,4%
Seguros 3,3 59 -43,2% 49,3 -93,2%
Previdéncia -175,9 -130,0 -35,4% -226,1 22,2%
Despesas Operacionais -133,7 -146,7 8,9% -127,9 -4,5%
Seguros -107,5 -114,8 6,4% -100,1 -7,4%
Previdéncia -26,2 -31,8 17,8% -27.8 5,8%
Margem Bruta 17,3 10,9 58,2% 67,2 -74,3%
Seguros 12,7 9,9 28,4% 71,0 -82,1%
Previdéncia 3,6 1,0 269,7% -5,0 NA
Outros 0,9 0,0 NA 1,1 -19,9%
indice de Sinistralidade 49,1% 49,6% 0,6p.p. 36,6% -12,4p.p.
indice de Comercializagéo 30,6% 29,8% -09p.p. 19,5% -11,1p.p.

Seguros de Vida e Acidentes Pessoais

No 1T20, as receitas operacionais do segmento foram de R$116,9 milhGes, ligeira redugdo de 1,7% na comparagdo com o
mesmo periodo do ano anterior, j4 impactada pela pandemia da COVID-19, principalmente no seguro viagem. A
sinistralidade no trimestre alcancou 49,1%, o que representa um ganho de 0,6 p.p. em relacao ao 1T19. A melhora na
sinistralidade entre os periodos impactou positivamente as despesas operacionais e, consequentemente, a margem bruta
da carteira, que somou R$12,7 milhdes, expanséo de 28,4% em relagdo ao primeiro trimestre do ano anterior.
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4. Seguros de Vida, Acidentes Pessoais e Previdéncia Privada (cont.)

Sinistralidade do Segmento de Vida e
Acidentes Pessoais
(% dos Prémios Ganhos)

Composicédo da Carteira
(% das Receitas Operacionais)

1T19 1T20
11,2% 14.9% 11,3% -12,4 p.p. +0,6 p.p.
15,5% 5,8% ’
0,
3.0% 6.0% | 49,69 48,99, 50,6% 49,1% 49,6%49,1%
2,4%
R$119 R$117 36,6%
milhdes milhdes
64,4% 65,4%
mColetivo mIndividual mPrestamista Viagem mPecllio 1T19 2T19 3T19 4T19 1T20 1T19 1T20

Previdéncia Privada

As reservas de previdéncia totalizaram R$7,9 bilhdes, aumento de 7,7% na comparacdo com o mesmo trimestre do ano
anterior, explicado, principalmente, pelo maior volume de contribuigdes, sobretudo no produto VGBL, além de um saldo
positivo de portabilidade liquida no periodo. No 1T20, as receitas operacionais somaram R$205,7 milhdes, 26,4%
superiores ao reportado no primeiro trimestre de 2019, impulsionadas principalmente por maiores contribuigcées no produto

VGBL (+40,7%) e, em menor escala, no PGBL (+6,5%).

Receitas Operacionais de Previdéncia Reservas de Previdéncia
(R$ milhdes) (R$ milhdes)
205,7 7.315 A /880
+26,4%
162,8
+18,8%

+40,7%
-0.1% 3.151
+6,5%
60,2 64,1
320 +3,8% 1.489
6,3 9,270 6,1
1T19 1T20 1T19 1720
m Tradicional mPGBL m=VGBL = Tradicional mPGBL VGBL
5. Capitalizacéo
(R$ milhdes) 1T20 1T19 A 4719 A
Receitas Operacionais 14,5 15,9 -8,4% 18,9 -23,1%
Despesas Operacionais -4,5 -8,2 44,8% -9,0 49,9%
Margem Bruta 10,0 7,7 30,6% 9,8 1,5%

No 1T20, a Companhia anunciou a conclusdo da venda da carteira de capitalizagdo, assim como da participacdo
minoritaria detida na Caixa Capitalizagdo (CaixaCap). Os resultados da participacdo na CaixaCap ja ndo estavam sendo
reconhecidos na forma de equivaléncia patrimonial desde maio/19, quando a transacao fora anunciada. No 1T19, ainda
haviam sido contabilizados cerca de R$10 milhdes referentes a essa participagéo, posteriormente revertidos no 2T19.

Assim, no 1T20, a Companhia ainda reconheceu receitas referentes a essa operagéo, que totalizaram R$14,5 milhdes no
periodo, com uma margem bruta de R$10,0 milhdes. A partir do 2T20, os resultados operacionais do segmento deixam de

ser reconhecidos com a concluséo do desinvestimento.

| RESULTADOS TRIMESTRAIS | 1T20 |
13 de maio de 2020 PAGINA: 33 de 97




ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - SUL AMERICA S.A. Verséo : 1

Comentério do Desempenho

__“—\,—k
SulAmérica
6. Gestdo e Administracdo de Ativos (Asset Management)

(R$ milhdes) 1720 1T19 A 4T19 A
Receitas Operacionais 17,1 13,5 26,7% 38,3 -55,5%
Taxa de Administragao 16,1 13,4 20,3% 14,8 8,6%
Taxa de Performance 1,0 0,1 847,5% 235 -95,8%
Despesas Operacionais -2,0 -1,2 -72,2% -1,2 -70,3%
Margem Bruta 15,0 12,3 22,3% 37,1 -59,5%

A SulAmérica Investimentos encerrou o primeiro trimestre de 2020 com R$43,3 bilhdes em ativos sob gestdo, 6,0% acima
na comparacdo com o 1T19. Tal aumento foi impulsionado principalmente por ativos de terceiros (+7,9%) e reservas de
previdéncia (+7,7%).

As receitas operacionais no 1T20 cresceram 26,7% em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior, com o desempenho
acompanhando maiores receitas com taxas de administragdo (+R$2,7 milhdes) e performance (+R$0,9 milhdo) em relacdo
ao 1T19. Acompanhando o aumento das receitas, a margem bruta no trimestre apresentou uma melhora de 22,3%,
somando R$15,0 milhdes no periodo.

No 1T20, o volume total de recursos de terceiros seguiu com a maior parte alocada em fundos de renda fixa (49,1%), com
fundos multimercado representando 45,2% do portfélio. A alocacdo nos fundos de acdes apresentou aumento,
representando 5,6% do total, seguindo a tendéncia observada no final de 2019.

Alocacgao de Recursos de Terceiros Volume de Ativos Administrados*
(% do Volume Total) (R$ bilhdes)
1T19 1720
6,0% 43,3
45,0% 40,8 o '
49,1%
+7,7%
1,0% . 73 ’
0 5,6%
3,0% Ay 9,4 -0,4%
R$26,0
bilhdes bilhdes
+7,9%
0 45,2%
51,0% 5.2% 1T19 1720
mRenda Fixa e Referenciado DI Multimercado
mAgoes e Clubes de Investimentos Outros Terceiros H Proprios m Previdéncia

*O total de ativos de terceiros reportado inclui o saldo dos fundos de investimentos e carteiras administradas sob gestdo ou administragdo da SulAmérica
Investimentos DTVM S.A. O volume de ativos administrados em 2019 sofreu ajustes em sua alocacéo, sem alteragdo no total administrado no periodo.

7. Despesas Administrativas

(R$ milhdes) 1T20 1T19 A 4T19 A
Pessoal Proprio -221,3 -205,9 -7,5% -242,1 8,6%
Servicos de Terceiros -125,2 -101,5 -23,3% -151,2 17,2%
Localizacédo e Funcionamento 51,1 54,5 6,2% -55,8 8,4%
Outras Despesas Administrativas -27,9 -35,3 21,0% -60,1 53,5%
Participacdo nos Lucros -19,9 -20,1 1,0% -34,1 41,7%
Despesas com Tributos -14,2 -17,9 21,1% 6,8 NA
Total -459,6 -435,3 -5,6% -536,5 14,3%
indice de Despesas Administrativas (% receitas operacionais) 8,2% 8,3% 0,1 p.p. 9,3% 1,2 p.p.

O indice de despesas administrativas (medido pela razdo entre o total de despesas administrativas e as receitas
operacionais totais) alcancou 8,2% no 1T20, ligeira melhora de 0,1 p.p. na comparagdo com 0 mesmo trimestre de 2019.
A SulAmérica continua com seus esforgos na busca de eficiéncia operacional e no controle deste indicador, mesmo com
0s investimentos necessarios para o crescimento e desenvolvimento da Companhia para fazer frente aos seus objetivos
estratégicos. Em termos absolutos, houve aumento de 5,6% em relacdo ao 1T19, justificado, principalmente, por um maior
quadro de colaboradores — aproximadamente 200 funcionarios a mais, alocados basicamente em projetos estratégicos de
inovacao e transformacé&o digital, bem como no avanco da estratégia de Cuidado Coordenado. Além disso, vale destacar
que neste trimestre continuamos a ter despesas com o processo de separacao da operacédo de automoével e massificados,
que somaram aproximadamente R$15 milhdes no periodo e que impactaram, majoritariamente, a rubrica de servigos de

terceiros.
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8. Resultado Financeiro
(R$ milhdes) 1720 1T19 A 4T19 A
Resultado Financeiro ex-Operacdes de Previdéncia 38,9 156,9 -75,2% 129,7 -70,0%
Resultado de Investimentos 49,8 180,4 -72,4% 157,3 -68,4%
Resultado de Empréstimos -23,9 -26,9 11,0% -29,9 20,0%
Outros Resultados Financeiros 13,1 33 296,9% 2,3 456,6%
Resultado Financeiro de Operac6es de Previdéncia 0,4 14,4 -97,5% 7,7 -95,2%
Resultado de Investimentos de Operagdes de Previdéncia -285,7 173,4 NA 218,7 NA
Variacdo no Passivo de Operacdes de Previdéncia 286,1 -159,0 NA -211,1 NA
Resultado Financeiro Total 39,3 1713 -717,1% 1374 -71,4%
Saldo das Aplicacées
(R$ milhdes) 1T20 1T19 A 4719 A
Saldo das AplicagGes ex-Operacdes de Previdéncia 9.715,2 9.709,9 0,1% 10.209,9 -4,8%
Saldo das Aplicag8es das Operacgdes de Previdéncia 7.879,5 7.315,2 7,7% 8.045,6 -2,1%
Total das Aplicacdes 17.594,8 17.025,0 3,3% 18.255,5 -3,6%

O resultado financeiro totalizou R$39,3 milhdes no primeiro trimestre de 2020, reducédo de 77,1% na comparagdo com o
1T19, explicada principalmente pela variagdo negativa na linha de resultado de investimentos, que foi severamente
impactada pela performance de renda variavel no periodo, com as incertezas em relagdo a pandemia da COVID-19
trazendo turbuléncia e desvalorizagdo para os ativos de risco. Além disso, observamos mais um ciclo de redugdo da taxa
Selic, que também afeta essa rubrica. Esses fatores impactaram negativamente o retorno da carteira de ativos préprios da
seguradora, que foi de 47,5% do CDI no 1T20 em comparacao a 122,3% do CDI no 1T19. Para detalhar a magnitude do
impacto, ainda que a alocacdo do portfélio em renda variavel — a qual mantivemos — seja de apenas cerca de 1% do
portfélio, a expressiva desvalorizacdo do mercado de renda variavel no periodo trouxe um impacto bruto negativo de R$72
milhGes no resultado financeiro e, apdés impostos, de R$44 milhdes no 1T20.

No entanto, vale ressaltar que a menor taxa Selic tem contrapartida positiva na linha de resultado de empréstimos, que
apresentou melhora de 11,0% em relacédo ao 1T19, visto que a maior parte do servigo da divida da Companhia é indexada
ao CDI, que por sua vez possui o comportamento semelhante a variagédo da Selic.

A linha de outros resultados financeiros apresentou ganho de R$9,8 milhdes no trimestre, explicado principalmente por
uma menor correcdo monetéaria de passivo contingente, acompanhando um menor indice Geral de Precos ao Consumidor
- IPCA (indice de corregéo do passivo contingente) na comparagéo com o 1T19.

A Companhia possui 99% de suas aplicages (ex-previdéncia) em ativos de renda fixa e 1% em ativos de renda variavel e
outros. Aproximadamente 88% dos investimentos (ex-PGBL e VGBL) em renda fixa estdo alocados em titulos com
classificacéo de risco AAA ou risco soberano (titulos publicos).

Alocacéo e Rentabilidade (%) de Investimentos ex-Previdéncia

R$9,7 bilhées no 1T20
122,3% 113,9% 108,0% 122,5%
47,5%

1,5% 1,5% 1.3% 1,6% 1,2%

1719 2T19 3T19 4T19 1T20

m Selic m|PCA u Pré-fixado Acdes/Outros

% CDI
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9. Demonstracao de Resultado — Sumario
(R$ milhdes) 1T20 1T19 A 4T19 A
Receitas Operacionais 5.632,0 5.254,5 7.2% 5.755,1 -2,1%
Sequros 5.349,7 5.038,0 6,2% 5.407,7 -1,1%
Previdéncia 205,7 162,8 26,4% 2489 -17,3%
Capitalizacdo 14,5 15,9 -8,4% 18,9 -23,1%
Planos de Saude Administrados 17,2 15,0 14,4% 15,9 8,3%
Gestao e Administracdo de Ativos 17,1 13,5 26,7% 38,3 -55,5%
Outras Receitas Operacionais 27,8 9,4 194,8% 254 9,3%
VariacGes das Provis6es Técnicas de Seguros e Previdéncia -37,5 -3,9 -874,1% -93,5 59,9%
Seguros 138,4 126,1 9,7% 132,6 4,4%
Previdéncia -175,9 -130,0 -35,4% -226,1 22,2%
Despesas Operacionais -5.084,9 -4.635,7 -9,7% -4.692,3 -8,4%
Seguros -5.046,3 -4.591,0 -9,9% -4.648,0 -8,6%
Sinistros -4.361,2 -3.928,7 -11,0% -3.990,4 -9,3%
Custos de Comercializagéo -532,6 -496,4 -7,3% -525,3 -1,4%
Outras Despesas Operacionais -152,5 -165,8 8,0% -132,2 -15,3%
Previdéncia -26,2 -31,8 17,8% -27,8 5,8%
Despesas com Beneficios e Resgates -15,3 -21,8 30,0% -19,5 21,8%
Custos de Comercializagéo -8,8 -9,3 5,5% -8,8 0,6%
Outras Despesas Operacionais 2,1 -0,7 -187,5% 0,6 NA
Capitalizagédo -4,5 -8,2 44,8% -9,0 49,9%
Planos de Satde Administrados -6,0 -3,6 -67,6% -6,3 4,9%
Gestéo e Administragéo de Ativos -2,0 -1,2 -72,2% -1,2 -70,3%
Outras Despesas Operacionais 0,0 0,0 NA 0,0 NA
Margem Bruta Operacional 509,6 614,9 -17,1% 969,3 -47,4%
Despesas Administrativas -459,6 -435,3 -5,6% -536,5 14,3%
Resultado Financeiro 39,3 171,3 -77,1% 137,4 -71,4%
Resultado de Equivaléncia Patrimonial 0,1 10,5 -98,6% 0,0 NA
Resultado Patrimonial -2,6 2,0 NA 2,1 NA
Resultado Antes de Impostos e Contribuicdes 86,7 3634 -76,1% 572,2 -84,8%
Imposto de Renda e Contribuico Social 7,1 -140,1 95,0% -119.4 94,1%
Lucro Liquido 79,7 2233 -64,3% 452,8 -82,4%
Participacdo de Nao Controladores 0,2 0,1 16,6% 0,1 45,5%
Lucro Liquido apds Participacdo de Nao Controladores 79,8 2235 -64,3% 4529 -82,4%
10. Balan¢o Patrimonial — Sumario
ATIVO
(R$ milhdes) 1720 2019 A
Ativo Circulante 19.387,4 20.270,4 -4,4%
Disponibilidades e Aplicagdes Financeiras 16.296,3 16.970,1 -4,0%
Recebiveis 21738 2.287,2 -5,0%
Tributos 75,3 154,8 -51,4%
Ativos de resseguro 43,6 26,8 62,6%
Salvados a venda 72,6 68,7 5,7%
Custos de comercializacao diferidos 686,1 712,7 -3,7%
Outros 39,7 50,1 -20,9%
Ativo néo circulante 8.349,5 8.142,1 2,5%
Aplicacdes financeiras 1.362,2 1.351,0 0,8%
Recebiveis 1.369,6 1.308,2 4,7%
Depésitos judiciais e fiscais 2.857,4 2.854,4 0,1%
Ativos de resseguro 73 7,6 -3,7%
Custos de comercializacéo diferidos 702,7 704,2 -0,2%
Tributos 1L, 20515 1L 1.1451 9,6%
Outros 13,9 14,6 -4,8%
Ativos de arrendamento 153,0 163,4 -6,3%
Investimentos, Imobilizado e Intangivel 628,2 593,7 5,8%
Total de Ativo 27.736,9 284125 -2,4%
PASSIVO
(R$ milhdes) 1720 2019 A
Passivo Circulante 10.031,3 10.376,4 -3,3%
Contas a pagar 1.383,4 2.254,2 -38,6%
Empréstimos e financiamentos 847,6 178,0 376,1%
Passivos de seguros e resseguros 346,2 395,6 -12,5%
Provisdes técnicas de seguros 7.331,7 7.439,5 -1,4%
Provisdes judiciais 98,4 80,7 21,9%
Outros 24,0 28,4 -15,3%
Passivo Nao Circulante 10.620,8 10.888,3 -2,5%
Contas a pagar 228,1 2354 -3,1%
Empréstimos e financiamentos 1.414,3 1.572,3 -10,1%
ProvisGes técnicas de seguros 6.678,8 6.790,4 -1,6%
Provisdes judiciais 2.2959 2.2845 0,5%
Outros 38 57 -32,9%
Patriménio Liquido 7.084,8 7.147,7 -0,9%
Total de Passivo e Patrimdnio Liguido 27.736,9 28.412,5 -2,4%
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11. Cobertura de Analistas

Banco/Corretora Analista Telefone

Agora Aloisio Lemos +55 (21) 2529-0807
Brasil Plural Eduardo Nishio +55 (11) 3206-8240
BTG Pactual Samuel Alves +55 (11) 3383-2450
Citi Felipe Saloméao +55 (11) 4009-2650
Eleven Financial Carlos Eduardo Daltozo +55 (11) 4302-3340
JP Morgan Guilherme Grespan +55 (11) 4950-3058
Safra Luis Azevedo +55 (11) 3175-9341
Santander Henrique Navarro +55 (11) 3012-5756
UBS Mariana Taddeo +55 (11) 3513-6512
XP Investimentos Marcel Campos +55 (11) 3526-1472

12. Glossario

Receitas operacionais: a conta é composta pela (i) soma dos prémios retidos liquidos de seguros; (ii) receita de
contribuicbes, taxas de gestdo e outras receitas de previdéncia; (iii) receitas de arrecadacao liquidas de variacdo das
provisGes técnicas e outras deducdes; (iv) receita com as taxas de administracdo e outras receitas dos planos
administrados; (v) receita com taxa de gestao e performance e outras receitas da operacédo de gestdo e administragcao de
ativos; (vi) outras receitas nao atribuidas diretamente a operacdes. Todas as receitas operacionais que compdem esta
conta sdo apresentadas liquidas de impostos diretos (ISS, PIS e Cofins).

Despesas Operacionais: compdem a conta (i) despesas de seguros (sinistros, custos de comercializagdo e outras
despesas de seguros); (ii) despesas de previdéncia (beneficios e resgates, custos de comercializacéo e outras despesas
operacionais); (iii) despesas de capitalizacdo (custos de comercializacdo e outras despesas); (iv) despesas gerais de
planos administrados excluindo os eventos indenizaveis que ja sdo deduzidos das receitas; (v) despesas gerais da
operacdo de gestao de ativos; (vi) outras despesas ndo atribuidas diretamente as operacdes.

Margem bruta operacional: esta conta € composta pelas receitas operacionais deduzidas de despesas operacionais e
variagdes de provisdes técnicas de seguros e previdéncia.

indices de Seguros
Sinistralidade: é a relagéo entre sinistros ocorridos e prémios ganhos.

Custo de comercializagao: € a relagdo entre despesas com 0s custos de comercializacdo das operacdes de seguros e
prémios ganhos.

indice Combinado: é a soma dos indices de Sinistralidade, Comercializacdo, Outras Receitas e Despesas Operacionais
de Seguros e Tributos de seguros, calculados sobre Prémios Ganhos, e da razdo das Despesas Administrativas sobre os
Prémios Retidos.

indice Combinado Ampliado: é a diferenca entre o indice Combinado e o indice de Resultado Financeiro, que é
calculado sobre os Prémios Retidos.

Mais detalhes sobre o resultado estdo informados individualmente na planilha de fundamentos, disponivel no site de
Relacdes com Investidores (www.sulamerica.com.br/ri).

Outros indices consolidados
Margem bruta operacional: indice calculado pela margem bruta operacional em relacédo as receitas operacionais totais.

indices de despesas administrativas: indice calculado pelas despesas administrativas em relacdo as receitas
operacionais totais.

Margem liquida: indice calculado pelo lucro liquido em relacéo as receitas operacionais totais.

Retorno sobre o patriménio médio (ROAE): considera o lucro liquido dos Ultimos 12 meses e o patrimonio liquido médio
do periodo.

Alguns percentuais e outros valores incluidos neste documento foram arredondados para facilitar a apresentacéo e, por isso, podem apresentar diferencas em relacéo
aos quadros e notas das informacdes trimestrais. Adicionalmente, pela mesma razéo, os valores totais em determinadas tabelas podem néo refletir a soma aritmética
dos valores precedentes. O lucro liquido, lucro liquido por unit e calculo do ROAE consideram os resultados liquidos de participagdo de néo controladores.
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Sul América S.A. e Controladas

Notas explicativas selecionadas as demonstracoes
financeiras intermediarias individuais e consolidadas em 31
de margco de 2020 e 31 de dezembro de 2019 e para os
periodos de trés meses findos em 31 de marco de 2020 e
2019.

(em milhares de reais, exceto onde mencionado)

1. Contexto operacional

A SUL AMERICA S.A. é uma sociedade anénima de capital aberto, domiciliada no Brasil, com sede na capital do Estado do Rio de
Janeiro, na Rua Beatriz Larragoiti Lucas - 121, no bairro Cidade Nova. A Companhia participa, por intermédio de sociedades
controladas e coligadas, dos segmentos de saude (seguro saude e odontoldgico, planos de saude e odontolégico administrados e
solugdes de saude e bem-estar), seguros de danos, seguros de pessoas, previdéncia privada, capitalizacédo e gestdo e administracao
de ativos.

Suas units (certificados de depositos de agdes compostos, cada um por uma agéo ordinaria e duas agdes preferenciais) sao listadas no
Nivel 2 da B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcéo (B3) de praticas diferenciadas de Governanga Corporativa, sob o codigo SULA11.

A Sul América S.A. é controlada pela Sulasapar Participagdes S.A. (SULASAPAR), sociedade anénima de capital fechado, domiciliada
no Brasil, com sede na capital do Estado do Rio de Janeiro, que detém 50,86% das agdes ordinarias e 0,01% das agdes preferenciais,
representando, em conjunto, 25,65% do capital total da Companhia, excluidas as a¢cdes mantidas em tesouraria.

Nessas demonstracdes financeiras,a Sul América S.A. é tratada pelo termo “Companhia” e o termo “SulAmérica” é usado para tratar o
conjunto formado pela Sul América S.A., suas controladas e os fundos de investimentos dos quais essas empresas sdo as Unicas
cotistas, denominados “Fundos Exclusivos”, detalhados na nota 4.

1.1. Alienacgao da carteira de Auto e Ramos Elementares

Em 23 de agosto de 2019, a Companhia divulgou aos seus acionistas e ao mercado em geral que celebrou um contrato para a venda
das suas operagdes de automoveis e outros ramos elementares, pelo valor de R$3 bilhdes, com base em um patriménio liquido de
R$700 milhdes, em uma recém-formada Empresa que esta sendo estruturada para o propdsito da transagéo, sujeitos a mecanismo de
ajustes de preco comuns em transagdes similares.

Em 23 de outubro de 2019, foi aprovado pelo Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (CADE) a venda da operacédo de
automoveis e ramos elementares, permanecendo ainda pendente de conclusdo as demais condigdes previstas no contrato, como a
criacdo de uma seguradora independente, a aprovagéo prévia da Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), transferéncia do
capital humano, dos contratos de prestadores de servigos, das licengas, do acervo liquido das operagdes de automoveis e
massificados, segregacéo do ambiente de T, entre outras.

Em 30 de outubro de 2019 a SUSEP previamente autorizou a reorganizagéo societaria estruturada para alienagcéo da carteira de
automoveis e outros ramos elementares que engloba: (i) a transformacdo da Sul América Participagdes e Investimentos em uma
seguradora (nova seguradora), (ii) a cisdo da SALIC e (iii) a transferéncia do acervo liquido da ciséo da SALIC para a Sul América
Participacdes e Investimentos (nova seguradora).

Em 10 de janeiro de 2020, a SUSEP publicou a portaria de homologagdo do ato societario de transformagédo da Sul América
Participacdes e Investimentos S.A. em seguradora e de alteragdo da sua razédo social para Sul América Seguros de Automoveis e
Massificados S.A., e também o aumento de capital social da nova seguradora em R$20.950, elevando-o para R$20.952.

Em linha com as melhores praticas de governanga, em novembro e dezembro de 2019 a Companhia obteve junto a credores a
anuéncia prévia para a alienagao das empresas supracitadas.

Em 31 de marco de 2020 foi finalizado o processo de cisédo da SALIC e a transferéncia do acervo liquido para a Sul América Seguros
de Automoveis e Massificados S.A, estando pendente ainda finalizar o processo de segregacao funcional e fisica de parte dos
colaboradores que migrardo para nova seguradora, o processo homologagdo da segregacdo do ambiente Tl e a transferéncia de
certos contratos de prestacéo de servigos e licengas, entre outros, que devem ser finalizados até o final do primeiro semestre de 2020.
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Considerando que as condi¢cdes precedentes para a venda da nova seguradora independente ndo correspondem as situagdes usuais e
habituais para esse tipo de transacéo, conforme previsto no CPC 31 em seus itens 6 e 7, o referido ativo ndo esta disponivel para sua
venda imediata. Desta forma ndo estamos classificando a referida operacdo como ativos ndo circulantes mantidos para venda e
operacao descontinuada.

1.2. Venda da carteira de capitalizagao e sua participagao minoritaria na Caixa de
Capitalizagao S.A. (“Caixa Cap”) para o Grupo ICATU

Em 13 de maio de 2019, a Companhia por meio de suas controladas indiretas Sul América Capitalizagdo S.A. — SULACAP
(“SULACAP”) e Sul América Santa Cruz Participagdes S.A. (“‘SANTA CRUZ") celebrou contratos para venda de quase a totalidade de
sua carteira de capitalizagéo, assim como da sua participagdo minoritaria na Caixa Capitalizacdo S.A. (“CaixaCap”). Esta transacao
tem como objetivo concentrar a atuacdo da SulAmérica em segmentos em que possui maior potencial de crescimento e vantagens
competitivas.

A conclusdo das operagdes estava condicionada ao cumprimento de determinadas condigdes precedentes, usuais neste tipo de
negocio, incluindo a aprovagao prévia dos 6rgaos reguladores competentes. Em 17/07/2019, a operacao foi aprovada pelo CADE e no
dia 28/08/2019 foi aprovada pela SUSEP.

Em 03 de fevereiro de 2020, a Companhia comunicou ao mercado, que mediante a implementagcdo de todas as condigcoes
precedentes, incluindo as aprovagdes regulatérias, foi concluida com sucesso nesta data, pelo montante de R$70.454 apurando um
ganho no consolidado de R$2.883, liquido dos custos da operagdo e baixa de intangivel pela auséncia de geragdo de beneficios
futuros apds a alienagéo da carteira, a operagéo de venda de quase a totalidade da carteira de capitalizagcdo de sua controlada indireta
SULACAP, bem como a alienacéo da participagéo minoritaria de sua controlada indireta SANTA CRUZ na CaixaCap, correspondente a
24,5% de seu capital total e votante, ao Grupo Icatu, ja acionista da CaixaCap. O valor da venda esta sujeito a determinados ajustes
conforme previsto em contrato.

A seguir os principais ativos e passivos transferidos:

Ativo Passivo
Circulante 683.974 Circulante 684.994
Aplicacdes 683.464 Contas a pagar 1.567
Créditos com operagdes de capitalizacéo 510 Débito de operagdes com capitalizagao 181
Nao Circulante 2.998 Depésitos de terceiros 1.009
Intangivel 2.998 Provisdes técnicas - Capitalizagdo 682.237
Total do ativo 686.972 Total do passivo 684.994
Acervo Liquido 1.978

1.3. Compra de participacédo na 010 Participagdes S.A. (“010”), controladora da
Orama

Em 13 de maio de 2019, a Companhia assinou contrato para a realizagdo de investimento de R$100 milhdes na Orama Distribuidora
de Titulos e Valores Mobilidrios S.A. (“Orama”). O investimento ocorreu mediante capitalizagdo pela sua controlada indireta Sul
Ameérica Investimentos Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. (“SAMI”) na O10 Participagdes S.A. (“O10”), controladora da
Orama. Apds a conclusao da aquisigao, o Grupo SulAmérica tem participagdo de 25% no capital social total e votante da O10.

Em 15 de outubro de 2019, a operagao foi aprovada pelo CADE, aguardando ainda aprovacéao pelo Banco Central do Brasil (BACEN) e
demais condi¢des precedentes previstas no contrato.

Em 13 de fevereiro de 2020, a Companhia, apés o cumprimento das condigdes precedentes previstas em contrato, concluiu a
operagao de investimento de R$100 milhdes na Orama, composto por patriménio liquido no montante de R$20.709, ativos intangiveis
reconhecidos no montante de R$25.352 e agio fundamentado na expectativa de resultados futuros de R$53.939. O investimento
ocorreu mediante capitalizagdo pela sua controlada indireta SAMI na 010, controladora da Orama, passando o grupo SulAmérica a
deter participacao de 25% no capital social total e votante da O10.

1.4. Analise de impactos trazidos pela COVID-19

A SulAmérica segue acompanhando a evolugdo da pandemia da COVID-19 no mundo e no Brasil, e vem atuando junto a seus
funcionarios, clientes, corretores, prestadores e investidores para buscar minimizar os impactos para a sociedade.
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Praticamente toda a equipe da SulAmeérica, incluindo executivos, gestores e demais funcionarios, segue trabalhando em regime
domiciliar, com todos os seus processos operacionais em pleno funcionamento.

A proliferagdo da COVID-19 no Brasil ainda néo atingiu sua estabilizacdo e sua evolugdo ou retracdo ainda € altamente incerta.
Portanto, deve-se manter o monitoramento ao longo dos préoximos meses de como a situagéo ira evoluir.

Considerando a manutencao do cenario de elevada incerteza, em relagdo ao impacto e duragéo da pandemia, o foco da SulAmérica
segue na manutengédo do atendimento de qualidade a todos os seus beneficiarios, corretores, colaboradores, e prestadores, assim
como na preservagao de niveis adequados de liquidez e solvéncia.

A Companhia mantém o monitoramento diario de sua liquidez e solvéncia e vem adotando medidas para garantir sua manutengéo em
niveis adequados.

Entre tais medidas esta a intensificagéo do rigido controle de desembolsos financeiros (custos, despesas e investimentos), ja mantido
pela SulAmérica nos ultimos anos, preservando os investimentos programados pela SulAmérica em suas operagdes e que sejam
considerados prioritarios neste atual ambiente.

Assim como a adogéo dos seguintes beneficios oferecidos pelo Governo Federal:

a) postergagéo dos vencimentos das competéncias de margo e abril relativas tanto as contribuicbes sociais destinadas ao PIS e
a COFINS, quanto as contribuicdes devidas ao INSS, parcela empresa, de que trata o artigo art. 22 da Lei n°® 8.212, de 24
de julho de 1991, ambas em estrita obediéncia ao disposto pela Portaria ME n° 139/20, alterada pela Portaria n ° 150/20.

b) postergacéo do vencimento dos depdsitos referentes ao FGTS de titularidade dos colaboradores da SulAmérica, relativos as
competéncias de margo, abril e maio, conforme estabelecido pela MP n° 927 de 22 de margo de 2020.

c) fruicdo do beneficio instituido pela MP n° 932 de 31 de margo de 2020, a qual estabeleceu redugéo das aliquotas das
contribuicbes destinadas aos servigos sociais auténomos, coloquialmente veiculados como "Sistema S" para o periodo
compreendido entre os meses de abril a junho de 2020.

Em contrapartida, a SulAmérica vem apoiando a sociedade, nesse momento de crise, sendo suas principais agdes:

a) adesdo ao movimento #NAODEMITA, que objetiva manter todos os funcionarios empregados. O movimento #NAODEMITA
é valido paro o periodo de 01 de abril a 31 de maio de 2020.

b) doagbdes para as pesquisas da Fundagdo Oswaldo Cruz (Fiocruz), para a compra de equipamentos de protegao individual
(EPIs) pela Comunitas e doagao de recursos que ajudardo a entregar 290 novos leitos hospitalares as cidades do Rio de
Janeiro e Séo Paulo.

c) adogé@o de suspensdo temporaria, por 90 dias, da aplicacdo do reajuste anual das mensalidades dos planos médico-
hospitalares individuais, coletivos por adesdo e de pequenas e médias empresas com até 29 vidas cobertas, sendo a
recomposi¢ao do reajuste prevista para ocorre a partir de outubro de 2020 e sendo diluida pelo mesmo nimero de meses
impactados pela suspensao.

No que tange suas operagdes, em consequéncia de tamanha incerteza, a SulAmérica ndo tem ainda como quantificar ou estimar os
potenciais impactos financeiros em seus resultados.

Inicialmente, no final do més de margo, identificamos aumento na frequéncia de utilizagcdo da ferramenta Médico na Tela e do canal
exclusivo para orientagdo médica telefénica, procedimentos de baixo custo e baixa complexidade oferecidos aos nossos clientes da
carteira de Saude.

Adicionalmente, nos ultimos dias do primeiro trimestre de 2020, as frequéncias de demais procedimentos de assisténcia Saude, em
particular os eletivos (consultas, exames, cirurgias e internagdes), e de sinistros das carteiras de Automéveis e Massificados sofreram
queda, que podem ser explicadas pelas orientagdes gerais de distanciamento social, com reducéo de deslocamentos.

E importante destacar também que, a partir de consequéncias diretas e indiretas da pandemia, notadamente em funcéo da restricio de
demanda, dos cenarios macroeconémicos incertos e de uma expectativa de desaceleragédo econdmica global e local, a SulAmérica
podera ter impactos negativos em liquidez, solvéncia, receitas e/ou em custos, o que ainda nao foi observado até a data destas
demonstragdes financeiras.

Também n&o observamos aumento significativo de inadimpléncia e/ou cancelamentos até o momento.

A SulAmérica experimentou, no primeiro trimestre de 2020, impactos significativos em seus resultados financeiros e fundos de
previdéncia, por conta, principalmente, do impacto negativo que a pandemia causou ao mercado de agdes e da reducdo da taxa basica
de juros da economia pelo BACEN com o objetivo de mitigar os efeitos econdmicos decorrentes da pandemia do COVID-19. A elevada
volatilidade do periodo foi monitorada e administrada pelas métricas de risco utilizadas pela companhia.

Em 03 de abril de 2020, a SulAmérica comunicou sua decisdo de cobrir sinistros de morte decorrentes da COVID-19, com vistas a
atender uma necessidade imediata de seus segurados e em consequéncia da auséncia de qualquer histérico ou experiéncia
significativa de sinistros relacionados a COVID-19 até a presente data, a SulAmérica ndo tem ainda como quantificar ou estimar os
potenciais impactos financeiros em seus resultados.
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Em 09 de abril de 2020, a Companhia informou seus acionistas e o mercado em geral, devido ao quadro pandémico provocado pelo
virus COVID-19 e as medidas de isolamento dele decorrentes, o cancelamento sua Assembleia Geral Ordinaria (“AGQO”). A definicao
da nova data para a AGO sera devidamente divulgada ao mercado por meio de novo Edital de Convocagao dentro do prazo previsto na
Medida Proviséria n® 931.

A SulAmérica continua a acreditar na forga e resiliéncia do seu modelo de negdcio e na eficiéncia de seus processos. Como uma
empresa especializada em gestao de risco, destacadamente em gestao de saude, a Companhia, em parceria constante com sua rede
de prestadores, vem usando toda a sua experiéncia para minimizar possiveis impactos e continuar cuidando das pessoas com a
mesma qualidade pela qual é reconhecida.

2. Apresentacao das demonstragoes financeiras

2.1. Base de preparagcao das demonstracoées financeiras e declaracao de
conformidade as normas IFRS e CPC

As informagdes trimestrais da Companhia e do consolidado foram preparadas conforme as Normas Internacionais de Relatério
Financeiro (IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) e também de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil (BR GAAP).

O BR GAAP compreende a legislagdo societaria e os pronunciamentos, interpretacdes e orientacdes emitidas pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis (CPC), aprovados pela Comissédo de Valores Mobiliarios (CVM), vigentes na data da publicagéo destas
demonstracdes financeiras intermediarias.

As informagdes trimestrais da Companhia e do consolidado estdo sendo apresentadas no mesmo conjunto, uma vez que nao ha
diferencas entre o patriménio liquido e resultado atribuiveis aos acionistas da Companhia.

A Administragéo declara que todas as informacdes relevantes proprias das informagdes trimestrais, e somente elas, estdo sendo
evidenciadas e correspondem as utilizadas pela Administragéo na sua gestao.

A Administracdo da SulAmérica entende que ndo existem incertezas que possam afetar a continuidade das suas operagbes em
funcéo, sobretudo, dos seguintes principais fatores: (i) as opera¢des da SulAmérica permitem uma adequada diversificagdo do risco e
um crescimento consistente; (ii) a SulAmérica possui uma politica de precificagdo que busca o equilibrio entre crescimento e
rentabilidade; (iii) a SulAmérica investe continuamente em novas tecnologias e na melhoria dos processos que suportam suas
operacgdes; e (iv) tomada de acdes preventivas de manutencéo das operagdes, liquidez e solvéncia na situacdo de pandemia COVID-
19, conforme descrito na Nota 1.4.

O Conselho de Administragdo manifestou-se favoravelmente a emissao das presentes informagdes trimestrais em reunido realizada
em 12/05/2020.

2.2. Base de mensuragao

A base de mensuragédo utilizada na preparagdo destas informacgdes trimestrais sdo as mesmas adotadas na preparagéo das
demonstragdes financeiras anuais da Companhia e da SulAmérica, para o exercicio findo em 31/12/2019.

2.3. Moeda funcional e de apresentacgao

As atividades da SulAmérica sdo desenvolvidas em um ambiente que adota o Real (R$) como moeda funcional e de apresentagéo e,
portanto, essas demonstracdes financeiras individuais e consolidadas sdo expressas nessa mesma moeda.

3. Principais praticas contabeis

As praticas contabeis e os métodos de calculo utilizados na preparagéo destas informagdes trimestrais sdo as mesmas adotadas na
preparagéo das demonstracdes financeiras anuais da Companhia e da SulAmérica, para o exercicio findo em 31/12/2019.
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Nao ocorreram alteracdes nas praticas adotadas na consolidagéo entre 31/12/2019 e 31/03/2020. As demonstragdes financeiras
consolidadas incluem as informagdes da Companhia e de suas controladas, relacionadas a seguir:

Participacao (%) sobre Participagao (%) sobre
o capital total

o capital total

31/03/2020 31/12/2019
Empresas Principal atividade Sede Direta Indireta Direta Indireta
Sul América Companhia Nacional de Seguros (SALIC) Seguradora Rio de Janeiro 74,33 25,67 74,32 25,68
Saepar Servigos e Participagdes S.A. (SAEPAR) Participagao Rio de Janeiro 100,00 - 100,00 -
Sul América Seguros de Pessoas e Previdéncia S.A. (SULASEG) Seguradora Rio de Janeiro - 100,00 - 100,00
Sul América Companhia de Seguro Satde (CIA. SAUDE) Operadora de Planos de Saude Rio de Janeiro 34,40 65,60 34,40 65,60
Sul América Investimentos Distribuidora de Titulos e Valores
Mobiliarios S.A. (SAMI) Gestdo de Recursos de Terceiros Sao Paulo - 100,00 - 100,00
Sul América Investimentos Gestora de Recursos S.A. (SAGA) Gestao de Recursos de Terceiros Sao Paulo - 100,00 - 100,00
Cival Reinsurance Company Ltd. Resseguradora (Inativa) llhas Cayman - 100,00 - 100,00
Sul América Santa Cruz Participagdes S.A. (SANTA CRUZ) Participagao Rio de Janeiro - 100,00 - 100,00
Sul América Servigos e Participacdes S.A. (SASP) Participagao Rio de Janeiro - 100,00 - 100,00
Sul América Servigos de Saude S.A. (SULAMED) Operadora de Planos de Saude Sao Paulo - 100,00 - 100,00

Operadora de Planos de Saude
Sul América Odontolégico S.A. (SULAODONTO) Odontolégico Séo Paulo - 100,00 - 100,00
Sul América Capitalizagdo S.A. SULACAP (SULACAP) Capitalizagdo Rio de Janeiro - 100,00 - 100,00
Docway Aplicativo para Servigos em Satde S.A. (Docway) Participagao Sao Paulo - 84,64 - 84,64
Sul América Holding S.A. (SAH) Participagao Rio de Janeiro 62,43 37,57 - 100,00
Sul América Seguros de Automéveis E Massificados S.A. (SASAM) Seguradora Rio de Janeiro 47,96 52,04 - 100,00
Operadora de Planos de Saude

PRODENT - Assisténcia Odontoldgica Ltda. (PRODENT) Odontolégico Sao Paulo - 100,00 - 100,00

41.

Fundos de investimentos exclusivos

As demonstragdes financeiras dos fundos de investimentos dos quais a Companhia e suas controladas séo cotistas exclusivas sédo
consolidadas a partir da data da aquisi¢céo do controle e até que este controle seja extinto.

A tabela a seguir relaciona os fundos de investimentos cujas controladas sdo cotistas exclusivas e que, por isso, integram as
demonstragdes financeiras consolidadas:

Cotista Fundos exclusivos CNPJ Legenda
MULTIGESTORES PREV SUL AMERICA EXCLUSIVO COM RENDA VARIAVEL FI MULTIMERCADO CREDITO
SULASEG PRIVADO 23.748.493/0001-48 (a)
SULASEG JGP SULAMERICA FUNDO DE INVESTIMENTO MULTIMERCADO CREDITO PRIVADO 22.759.978/0001-74 (a)
RF PREV SUL AMERICA EXCLUSIVO FUNDO DE INVESTIMENTO EM COTAS DE FI RENDA FIXA CREDITO
SULASEG PRIVADO 23.748.517/0001-69 (a)
SULASEG SULAMERICA FIX 100 Ill FICIFI RENDA FIXA 17.797.527/0001-91 (a)
SULASEG SULAMERICA FIX 100 VII FICIFI RENDA FIXA 19.040.239/0001-13 (a)
SULASEG SULAMERICA PRESTIGE INFLATIE | FICIFI RENDA FIXA 17.797.568/0001-88 (a)
SULASEG SULAMERICA MIX 30 V FICFI MULTIMERCADO 17.797.444/0001-00 (a)
SUL AMERICA BRASIL PLURAL FDO DE INVEST EM COTAS DE FDOS DE INVEST RENDA FIXA Il CREDITO
SULASEG PRIVADO 23.502.688/0001-03 (a)
SULASEG SULAMERICA BRASIL PLURAL FICFI RENDA FIXA CREDITO PRIVADO 23.502.671/0001-56 (a)
SULASEG SULAMERICA MIX 15 IIl FICFI MULTIMERCADO 17.797.410/0001-08 (a)
SULASEG SULAMERICA MIX 15 V FICFI MULTIMERCADO 17.797.418/0001-74 (a)
SULASEG SULAMERICA MIX 30 IIl FICFI MULTIMERCADO 17.797.436/0001-56 (a)
SULASEG SULAMERICA MIX 49 IV FICFI MULTIMERCADO 17.797.524/0001-58 (a)
SULASEG SULAMERICA MULTICARTEIRA PREV Il FICFI MULTIMERCADO 17.797.565/0001-44 (a)
SULASEG SULAMERICA PRESTIGE STRATEGIE FICIFI RENDA FIXA CREDITO PRIVADO 19.959.552/0001-50 (a)
SULASEG SULAMERICA VOO LIVRE PREV FUNDO DE INVESTIMENTO MULTIMERCADO 20.889.498/0001-00 (a)
SULASEG SULAMERICA PRESTIGE TOTAL PREV FUNDO DE INVESTIMENTO MULTIMERCADO 13.255.292/0001-55 (a)
SULASEG SULAMERICA SAGE PREV FUNDO DE INVESTIMENTO MULTIMERCADO 13.823.011/0001-13 (a)
SULASEG SULAMERICA SHELL PREV 49 FUNDO DE INVESTIMENTO MULTIMERCADO 20.789.994/0001-84 (a)
SULASEG SULAMERICA LONG TERM PREV EXCLUSIVO FUNDO DE INVESTIMENTO MULTIMERCADO 17.797.400/0001-72 (a)
SULASEG SULAMERICA SHELL PREV FUNDO DE INVESTIMENTO RENDA FIXA 20.789.951/0001-07 (a)
SULASEG TURNAROUND PREV SULAMERICA EXCLUSIVO FI MULTIMERCADO 23.502.637/0001-81 (a)
SULASEG SULAMERICA TRUST FICFI MULTIMERCADO PREVIDENCIARIO CP 23.216.775/0001-02 (a)
SULASEG SULAMERICA ALBATROZ FUNDO DE INVESTIMENTO MULTIMERCADO 09.411.684/0001-99 (a)
Diversos SUL AMERICA CAMBIAL FUNDO DE INVESTIMENTO 10.399.849/0001-33 (a)
SULASEG SUL AMERICA SAP CONCEDIDOS FUNDO DE INVESTIMENTO RENDA FIXA 03.004.427/0001-56 (a)
SULASEG SUL AMERICA EFFECTUS PREV FI MULTIMERCADO 11.314.728/0001-04 (a)
SULASEG SULAMERICA EQUIPE PREV FI MULTIMERCADO 13.255.297/0001-88 (a)
SULASEG SUL AMERICA ESPECIAL FUNDO DE INVESTIMENTO RENDA FIXA 02.127.428/0001-25 (a)
SULASEG SUL AMERICA SAP GRUPAL FUNDO DE INVESTIMENTO RENDA FIXA 02.498.201/0001-96 (a)
SULASEG SULAMERICA FIX 100 || FUNDO DE INVESTIMENTO RENDA FIXA 04.738.195/0001-22 (a)
SULASEG SUL AMERICA FUTURE FUNDO DE INVESTIMENTO MULTIMERCADO 13.255.321/0001-89 (a)
SULASEG SULAMERICA MIX 49 | FUNDO DE INVESTIMENTO MULTIMERCADO 04.616.035/0001-00 (a)
SULASEG SULAMERICA MIX 30 IV FUNDO DE INVESTIMENTO MULTIMERCADO 04.061.652/0001-97 (a)
SULASEG SULAMERICA FIX 100 VI FUNDO DE INVESTIMENTO RENDA FIXA 04.738.201/0001-41 (a)
Diversos (**) GRUPAL CASH FUNDO DE INVESTIMENTO RENDA FIXA 08.648.673/0001-64 (a)
SULASEG SULAMERICA FIX 100 V FUNDO DE INVESTIMENTO RENDA FIXA 03.077.322/0001-27 (a)
SULASEG SULAMERICA FIX 100 IV FUNDO DE INVESTIMENTO RENDA FIXA 04.056.135/0001-20 (a)
SULASEG SULAMERICA MIX 15 IV FUNDO DE INVESTIMENTO MULTIMERCADO 03.077.193/0001-77 (a)
SULASEG SUL AMERICA SAP INDIVIDUAL FUNDO DE INVESTIMENTO RENDA FIXA 05.549.144/0001-15 (a)
SUL AMERICA PRESTIGE INFLATIE FUNDO DE INVESTIMENTO EM COTAS DE FUNDOS DE INVESTIMENTO
SULASEG RENDA FIXA 13.768.597/0001-60 (a)
SULASEG SULAMERICA MIX 20 FUNDO DE INVESTIMENTO MULTIMERCADO 03.307.621/0001-00 (a)
SULASEG SULAMERICA MIX 40 FUNDO DE INVESTIMENTO MULTIMERCADO 04.484.351/0001-76 (a)
SULASEG SULAMERICA MULTICARTEIRA PREV FUNDO DE INVESTIMENTO MULTIMERCADO 08.702.303/0001-68 (a)
SULASEG NBF SULAMERICA F11 PREV FUNDO DE INVESTIMENTO MULTIMERCADO 13.768.561/0001-87 (a)
SANTA CRUZ PARTICIPACOES CASH FUNDO DE INVESTIMENTO MULTIMERCADO COM INVESTIMENTO NO EXTERIOR 09.637.456/0001-31 (a)
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Cotista Fundos exclusivos CNPJ Legenda
SULASEG SULAPREVI INDIVIDUAL FUNDO DE INVESTIMENTO RENDA FIXA 05.508.431/0001-87 (a)
SULASEG SUL AMERICA PRESTIGE PREV FUNDO DE INVESTIMENTO RENDA FIXA 10.394.850/0001-75 (a)
SULASEG SAS FUNDO DE INVESTIMENTO RENDA FIXA 03.182.384/0001-07 (a)
SASA SUL AMERICA SAS CAPITAL FUNDO DE INVESTIMENTO MULTIMERCADO 05.508.529/0001-34 (a)
Diversos (*) SANTANDER FUNDO DE INVESTIMENTO SAS CASH RENDA FIXA 10.979.008/0001-03 (a)

SASA FUNDO DE INVESTIMENTO EM COTAS DE FUNDOS DE INVESTIMENTO EM ACOES COM

CIA SAUDE INVESTIMENTO NO EXTERIOR 08.637.022/0001-79 (a)
SALIC SICREDI - FUNDO DE INVESTIMENTO SULAMERICA CREDITO PRIVADO MULTIMERCADO 11.451.972/0001-19 (a)
SULASEG SULAPREVI CONCEDIDOS FUNDO DE INVESTIMENTO RENDA FIXA 03.181.085/0001-40 (a)
SULASEG SULACAP MASTER Il FI RENDA FIXA 03.707.168/0001-20 (a)
SULASEG SULAMERICA FIX 100 FUNDO DE INVESTIMENTO RENDA FIXA 03.077.330/0001-73 (a)
SULASEG SULAMERICA MIX 49 FUNDO DE INVESTIMENTO MULTIMERCADO 02.811.681/0001-01 (a)
SULASEG SULAMERICA TI 35 PREV FICFI MULTIMERCADO 10.896.023/0001-80 (a)
SULAMERICA TI PREV FUNDO DE INVESTIMENTO EM COTAS DE FUNDOS DE INVESTIMENTO
SULASEG MULTIMERCADO CREDITO PRIVADO 10.383.755/0001-76 (a)
SULASEG SULAMERICA FIX 100 PLUS FUNDO DE INVESTIMENTO RENDA FIXA 20.889.471/0001-00 (a)
SULASEG 29 DE ABRIL FUNDO DE INVESTIMENTO MULTIMERCADO CREDITO PRIVADO 28.516.222/0001-80 (a)
SULASEG SULAMERICA IBIUNA LONG BIASED PREV FUNDO DE INVESTIMENTO MULTIMERCADO 29.091.970/0001-21 (a)
SULASEG SUL AMERICA CONC FI MULTIMERCADO 28.516.239/0001-38 (a)
SULASEG CONSTELLATION SULAMERICA PREV FI MULTIMERCADO 29.092.136/0001-50 (a)
SULASEG ATSU PREV SULAMERICA FUNDO DE INVESTIMENTO MULTIMERCADO 28.516.138/0001-67 (a)
SAFARI SULAMERICA PREV FUNDO DE INVESTIMENTO EM COTAS DE FUNDO DE INVESTIMENTO 28.516.168/0001-
SULASEG MULTIMERCADO 73 (a)
SULASEG ARX SULAMERICA K2 INFLAGAO CURTA PREV FICFI MULTIMERCADO CREDITO PRIVADO 33.701.805/0001-11 (a)
SULASEG PANDHORA SUL AMERICA PREV FI MULTIMERCADO 30.378.486/0001-67 (b)
(a) Fundos exclusivos que fazem parte das demonstragdes financeiras consolidadas nas datas-bases 31/03/2020 e 31/12/2019;
(b) Fundo exclusivo que fazem parte das demonstracgdes financeiras consolidadas apenas na data-base 31/03/2020;

™) Este fundo de investimento tem como cotistas as companhias SASA, SULASEG, SULAODONTO, SALIC, SAMI, SAGA, CIA. SAUDE, SAEPAR, SANTA CRUZ,
SULAMED, SULACAP e PRODENT;

")

5. Gestao de riscos

Este fundo de investimento tem como cotistas as companhias SULASEG, SALIC, CIA. SAUDE, SULACAP, SULAODONTO, DOCWAY e SULAMED.

A metodologia utilizada na gestdo de riscos apresentada nestas ITR ndo sofreu alteracdo em relagdo aquela adotada nas
demonstragdes financeiras anuais da Companhia e da SulAmérica para o exercicio findo em 31/12/2019.

Os respectivos quadros analiticos atualizados para 31/03/2020 estao apresentados a seguir:

5.1.

Concentracao das operagoes

Com presenca em todo territorio nacional, a SulAmérica apresenta maior concentragdo no segmento de saude e na regido Sudeste, de
forma consistente com a distribui¢édo e localizagao do polo econémico do Brasil.

Em 31/03/2020, a SulAmérica registrou um total de receitas, brutas de impostos, de R$5.657.435 (R$5.308.305 em 31/03/2019),
distribuidas nas seguintes linhas de negdcios:

Consolidado

31/03/2020 31/03/2019
Receitas operacionais Receita % Receita %
Saude 4.572.259 80,81% 4.214.426 79,39%
Danos 718.160 12,69% 762.832 14,37%
Pessoas 120.233 2,13% 122.284 2,30%
Previdéncia privada 206.444 3,65% 163.268 3,08%
Capitalizagéo 3.860 0,07% 13.346 0,25%
Operagdes de assisténcia a saude 17.938 0,32% 17.441 0,33%
Gestéao de ativos 18.541 0,33% 14.708 0,28%
Total 5.657.435 100,00% 5.308.305 100,00%

A tabela a seguir apresenta a distribuicéo regional destas receitas:
Consolidado
31/03/2020
Regido Saude Danos Pessoas Capitalizagdo Outros
Sudeste 80,28% 56,91% 65,94% 63,35% 67,58%
Sul 2,99% 19,82% 17,43% 18,57% 13,74%
Nordeste 12,02% 13,84% 8,04% 6,86% 13,54%
Norte 1,16% 2,63% 1,06% 0,80% 0,00%
Centro Oeste 3,55% 6,80% 7,53% 10,42% 5,14%
Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Consolidado
31/03/2019
Regido Saude Danos Pessoas Capitalizacdo Outros
Sudeste 80,71% 57,66% 66,39% 63,45% 71,40%
Sul 2,87% 20,54% 18,02% 19,69% 15,80%
Nordeste 12,17% 13,27% 9,45% 6,15% 6,78%
Norte 1,16% 2,51% 2,49% 0,50% 0,80%
Centro Oeste 3,09% 6,02% 3,65% 10,21% 5,22%
Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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A metodologia utilizada na gestéo de riscos de subscricdo apresentada nestas ITR ndo sofreu alteragdo em relacdo aquela adotada
nas demonstragdes financeiras anuais da Companhia e da SulAmérica para o exercicio findo em 31/12/2019.

5.21.

Riscos de precificagao

A metodologia utilizada na gestao de riscos de precificagdo apresentada nestas ITR ndo sofreu alteragdo em relagéo aquela adotada
nas demonstracgdes financeiras anuais da Companhia e da SulAmérica para o exercicio findo em 31/12/2019.

Analise de sensibilidade em saude, danos e pessoas

31/03/2020
Saude Danos Pessoas
Com efeito de resseguro Sem efeito de resseguro Com efeito de resseguro Sem efeito de resseguro Com efeito de resseguro Sem efeito de resseguro
Resultado Resultado Resultado Resultado Resultado Resultado
apos apos apos apos apos apos
p e p e e e p e p e
antes dos  impacto no antes dos  impacto no antes dos  impacto no antes dos  impacto no antes dos  impacto no antes dos impacto no
F imposto: PL impostos PL impostos PL impostos PL impostos PL i PL
Aumento de 5% nos
sinistros (188.075) (112.845) (188.296) (112.978) (26.907) (16.144) (26.942) (16.165) (3.067) (1.840) (3.421) (2.053)
Aumento de 5% nas
despesas
administrativas (13.176) (7.906) (13.176) (7.906) (6.217) (3.730) (6.217) (3.730) (815) (489) (815) (489)
Aumento de 5% nos
custos de
comercializagao (15.188) (9.113) (15.188) (9.113) (9.520) (5.712) (9.520) (5.712) (1.898) (1.139) (1.898) (1.139)
Redugéo de 5% nos
sinistros 188.075 112.845 188.296 112.978 26.907 16.144 26.942 16.165 3.067 1.840 3.421 2.053
Redug&o de 5% nas
despesas
administrativas 13.176 7.906 13.176 7.906 6.217 3.730 6.217 3.730 815 489 815 489
Redugéo de 5% nos
custos de
comercializagédo 15.188 9.113 15.188 9.113 9.520 5.712 9.520 5.712 1.898 1.139 1.898 1.139
Consolidado
31/03/2019
Saude Danos Pessoas
Com efeito de Sem efeito de resseguro Com efeito de Sem efeito de resseguro Com efeito de resseguro Sem efeito de resseguro
Resultado Resultado Resultado Resultado Resultado Resultado
apos apos apos apos apos apos
p e p e e e p e e
antes dos  impacto no antes dos  impacto no antes dos  impacto no antes dos  impacto no antes dos  impacto no antes dos impacto no
Pr impostos PL imposto: PL impostos PL impostos PL i PL impostos PL
Aumento de 5% nos
sinistros (166.904) (100.143) (166.904) (100.143) (26.231) (15.739) (26.240) (15.744) (3.168) (1.901) (3.303) (1.982)
Aumento de 5% nas
despesas
administrativas (12.438) (7.463) (12.438) (7.463) (6.480) (3.888) (6.480) (3.888) (753) (452) (753) (452)
Aumento de 5% nos
custos de
comercializagao (13.346) (8.008) (13.346) (8.008) (9.524) (5.715) (9.524) (5.715) (1.917) (1.150) (1.917) (1.150)
Redugéo de 5% nos
sinistros 166.904 100.143 166.904 100.143 26.231 15.739 26.240 15.744 3.168 1.901 3.303 1.982
Redugéo de 5% nas
despesas
administrativas 12.438 7.463 12.438 7.463 6.480 3.888 6.480 3.888 753 452 753 452
Redugéo de 5% nos
custos de
comercializagéo 13.346 8.008 13.346 8.008 9.524 5.715 9.524 5.715 1.917 1.150 1.917 1.150

Choques de 5% mencionados na tabela sdo determinados pelo valor total da premissa em referéncia multiplicada pelo fator de 1,05 (nos casos de aumento) ou 0,95 (nos casos de

reducéo).

Analise de sensibilidade em previdéncia

Diferente da analise de sensibilidade em saude, danos e pessoas, para os negocios de previdéncia a analise reflete o impacto nos
fluxos dos passivos esperados e modificados de acordo com as premissas destacadas nas tabelas abaixo:

P .

31/03/2020
F antes dos i apos i ei no PL
Aumento de 5% nas despesas administrativas (1.519) (912)
Aumento de 5% nos resgates 800 480
Redug&o de 5% na sobrevivéncia 13.614 8.168
Aumento de 5% na conversao em renda (4.466) (2.680)
Aumento de 5% no cancelamento 329 197
Redugéo de 5% nas despesas administrativas 1.519 911
Redug&o de 5% nos resgates (848) (509)
Aumento de 5% na sobrevivéncia (14.278) (8.567)
Redug&o de 5% na conversdo em renda 4.403 2.641
Redug&o de 5% no cancelamento (351) (211)
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Consolidado

31/03/2019
Premi: antes dos i apos i ei no PL
Aumento de 5% nas despesas administrativas (1.635) (981)
Aumento de 5% nos resgates 1.146 688
Redugéo de 5% na sobrevivéncia 10.624 6.374
Aumento de 5% na conversdo em renda (2.263) (1.358)
Aumento de 5% no cancelamento 368 221
Redugao de 5% nas despesas administrativas 1.635 981
Redugdo de 5% nos resgates (1.189) (713)
Aumento de 5% na sobrevivéncia (11.162) (6.697)
Redug&o de 5% na convers@o em renda 2.263 1.358
Redugéo de 5% no cancelamento (385) (231)

Choques de 5% mencionados na tabela séo determinados pelo valor total da premissa em referéncia multiplicada pelo fator de 1,05 (nos casos de aumento) ou 0,95 (nos casos de
reducdo). Seus impactos sdo avaliados no valor presente dos fluxos futuros.

A anadlise demonstrada acima reflete que os cenarios dos impactos de fatores apresentados néo sofreram alteragdes significativas em
relagéo ao ano anterior.

5.3. Riscos de mercado

A metodologia utilizada na gestéo de riscos de mercado apresentada nestas ITR n&o sofreu alteracdo em relagéo aquela adotada nas
demonstragdes financeiras anuais da Companhia e da SulAmérica para o exercicio findo em 31/12/2019.

A tabela a seguir demonstra a distribuigdo dos investimentos por indexador em 31/03/2020 e 31/12/2019:
Alocacgao dos investimentos por indexador (a)

Consolidado

Indexador 31/03/2020 31/12/2019
SELIC/CDI 9.242.099 9.108.774
IGPM 1.314.163 1.309.344
IPCA 578.537 575.822
Pré-Fixado - 531.468
Acdes 113.434 155.137
Outros (b) 6.119 7.525
Total 11.254.352 11.688.070

(a) Os valores referentes as operagdes de planos PGBL (Plano Gerador de Beneficio Livre) e VGBL (Vida Gerador de Beneficio Livre) na fase de acumulagdo de beneficios
no montante de R$6,3 bilhdes (R$6,6 bilhdes em 31/12/2019) nao figuram na tabela tendo em vista que o risco de mercado correspondente a estes investimentos é dos
participantes.

(b) A categoria “Outros”, apresentada em 31/03/2020 e 31/12/2019, é composta, basicamente, por fundos de investimento multimercado e imobiliario, que incluem titulos de
renda fixa, renda variavel e exposi¢do cambial.

5.3.1. Risco de liquidez
A metodologia utilizada na gestéo de riscos de liquidez apresentada nestas ITR nédo sofreu alteragdo em relagédo aquela adotada nas
demonstragdes financeiras anuais da Companhia e da SulAmérica para o exercicio findo em 31/12/2019.

As tabelas a seguir apresentam as expectativas de vencimentos e pagamentos dos principais ativos e passivos financeiros e de
seguros, exceto aqueles relacionados a fase de acumulacdo de beneficios dos planos PGBL e VGBL, onde a exposicdo € do

participante.
Companhia
31/03/2020
Mais de 05 Valor de
Sem Mais de 01 ano Mais de 02 anose anos e até 10 curva/ Valorde  Ganho ou
Descrigao vencimento Até 01 ano e até 02 anos até 05 anos anos custo mercado (perda) Valor contabil
Instrumentos financeiros
Aplicagoes financeiras 15.771 76.713 - 243.084 81.021 416.589 416.527 (62) 416.527
Valor justo por meio do resultado 15.771 76.713 - 243.084 81.021 416.589 416.527 (62) 416.527
Empréstimos e financiamentos (b) - 868.853 480.696 1.125.976 - 2.475.525 - - 2.260.893
Empréstimos e financiamentos - 868.853 480.696 1.125.976 - 2.475.525 - - 2.260.893
Companhi
31/12/2019
Mais de 05 Valor de
Sem Mais de 01 ano Mais de 02 anose anos e até 10 curva/ Valorde  Ganho ou
Descrigao vencimento Até 01 ano e até 02 anos até 05 anos anos custo mercado (perda) Valor contabil
Instrumentos financeiros
Aplicagées financeiras 5.193 21.532 - - 80.203 106.928 106.926 2) 106.926
Valor justo por meio do resultado 5.193 21.532 - - 80.203 106.928 106.926 2) 106.926
Empréstimos e financiamentos (b) - 228.088 664.371 1.119.125 - 2.011.584 - - 1.749.054
Empréstimos e financiamentos - 228.088 664.371 1.119.125 - 2.011.584 - - 1.749.054
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O montante captado através das emissdes da Companhia é utilizado nas atividades operacionais de suas controladas, que
posteriormente repassam seus lucros para a Companhia via dividendos e juros sobre capital proprio.

Consolidado

31/03/2020
Mais de 01 Mais de 02 Mais de 05 Valor de
Sem Até 01 anoeaté 02 anoseaté anoseaté Maisde 10 curva/ Valorde  Ganho ou
Descrigdo vencimento ano anos 05 anos 10 anos anos custo mercado (perda) Outras Valor contabil
Instrumentos financeiros
Equivalentes de caixa - 455.260 - - - - 455.260 455.260 - - 455.260
Aplicagdes financeiras 10.802.66
937.514 1.338.800  1.417.759  4.342.698  1.690.321 1.075.576 8 11.133.246 330.578 - 10.800.123
Valor justo por meio do
resultado 937.514  229.010 194.749  1.275.058 306.425 - 2.942.756 2.946.923 4.167 - 2.946.923
Disponivel para venda - 1.108.969 872.786  3.047.538  1.383.896 41.873 6.455.062 6.448.350 (6.712) - 6.448.350
Mantido até o vencimento - 821 350.224 20.102 - 1.033.703 1.404.850 1.737.973 333.123 - 1.404.850
Prémios a receber (a) - 1.087.042 - - - - 1.087.042 - - - 1.087.042
Contraprestagoes a receber (a) - 329.874 - - - - 329.874 - - - 329.874
Empréstimos e financiamentos
(b) - 868.853 480.696  1.125.976 - - 2.475.525 - - - 2.261.925
Empréstimos e financiamentos - 868.853 480.696 1.125.976 - - 2.475.525 - - - 2.261.925
Refinanciamento fiscal - REFIS - 33.160 8.375 12.597 - - 54.132 - - - 54.132
Provisées de capitalizagcdo - 1.399 - - - - - - - - 1.399
Saude administrada 2.760 306.627 - - - - - - - - 309.387
Seguros e resseguros (c) - 6.024.024 132.417 329.658 396.772 491.338 - - - 219.780 7.593.989
Provisdes técnicas
Ativos de resseguros - 32.035 422 1.742 1.999 882 - - - 26 37.106
Passivos de seguros e
previdéncia - 6.056.059 132.839 331.400 398.771 492.220 - - - 219.806 7.631.095
Consolidado
31/112/2019
Mais de 01 Mais de 02 Mais de 05 Valor de
Sem Até 01 anoeaté 02 anoseaté anoseaté Maisde 10 curva/ Valorde  Ganho ou
Descricdo vencimento ano anos 05 anos 10 anos anos custo mercado (perda) Outras Valor contabil
Instrumentos financeiros
Equivalentes de caixa - 292.563 - - - - 292.563 292.563 - - 292.563
11.329.05
Aplicagbes financeiras 971.944 1.139.223  2.405.406  4.111.139  1.627.154  1.074.193 9 11.797.701 468.642 - 11.396.606
Valor justo por meio do resultado 971.944 78.860 283.527 971.837 343.993 75 2.650.236  2.654.637 4.401 - 2.654.637
Disponivel para venda - 1.060.363 1.784.590  3.131.186  1.283.161 41.999 7.301.299  7.364.445 63.146 - 7.364.445
Mantido até o vencimento - - 337.289 8.116 - 1.032.119 1.377.524 1.778.619 401.095 - 1.377.524
Prémios a receber (a) - 1.154.651 - - - - 1.154.651 - - - 1.154.651
Capitalizagao (a) - 1.126 - - - - 1.126 - - - 1.126
Contraprestacoes a receber (a) - 303.876 - - - - 303.876 - - - 303.876
Empréstimos e financiamentos (b) - 228.088 664.371 1.119.125 - - 2.011.584 - - - 1.750.352
Empréstimos e financiamentos - 228.088 664.371 1.119.125 - - 2.011.584 - - - 1.750.352
Refinanciamento fiscal - REFIS - 32.831 8.437 14.599 - - 55.867 - - - 55.867
Provisées de capitalizacdo - 695.339 - - - - - - - - 695.339
Saude administrada 2.695 304.849 - - - - - - - - 307.544
Seguros e resseguros (c) - 6.106.064 122.788 320.503 387.469 485.744 - - - 216.334 7.638.902
Provisdes técnicas
Ativos de resseguros - 20.863 790 1.867 1.892 884 - - - 12 26.308
Passivos de seguros e
previdéncia - 6.126.927 123.578 322.370 389.361 486.628 - - - 216.346 7.665.210

(a) Considera o prémio, a capitalizagéo e a contraprestagédo a vencer, liquido de redugéo ao valor recuperavel, quando aplicavel;
(b) Os empréstimos e financiamentos estdo demonstrados conforme seus valores contratuais, ndo descontados, de acordo com o requerido no item 39 (a) do CPC 40 (R1); e
(c) A coluna "Outras" é composta pelo seguinte item: R$219.780 de outras provisdes técnicas em 31/03/2020 (R$216.334 em 31/12/2019).

A data de vencimento dos ativos foi o critério utilizado na classificagdo dos instrumentos financeiros apresentados neste item. No
entanto, apesar da distribuicdo ocorrer em diversas faixas das tabelas, a carteira € composta por ativos com liquidez. Em 31/03/2020,
o montante de R$6,4 bilhdes (R$6,5 bilndes em 31/12/2019) esta alocado em Letras Financeiras do Tesouro, que possuem liquidez
imediata.

5.3.2. Empréstimos e financiamentos

As tabelas a seguir apresentam a analise de sensibilidade do saldo de empréstimos e financiamentos da Companhia, as possiveis
oscilagdes nas taxas de mercado (SELIC/CDI e IPCA) e os respectivos impactos. Para o ativo, foi considerado o total de Caixa e
equivalentes de caixa (Nota 7), além das Aplicagbes financeiras (Nota 8) liquidas dos ativos dados em cobertura das Provisdes
técnicas (Nota 20.6).

Foi considerado como “provavel” o cenario atual. Os cenarios “possivel” e “remoto” foram estabelecidos aplicando-se variagdes de 25%
e 50% nas taxas de mercado, respectivamente, sobre os saldos atuais, levando-se em consideragdo o cenario esperado de taxas
futuras da B3. Tais cenarios correspondem as variagdes minimas, a serem estimadas, estabelecidas nos normativos da CVM.

Elevacao nas taxas de mercado

Companhia

31/03/2020 31/12/2019

Cenario Cenario Cenario Cenario Cenario Cenario

provavel possivel remoto provavel possivel remoto

Ativo (a) - 3.583 7.166 - 1.272 2.543
Passivo (b) - (18.509) (37.017) - (20.860) (41.720)
Total - (14.926) (29.851) - (19.588) (39.177)
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Consolidado

31/03/2020 31/12/2019
Cendrio Cendrio Cenario Cenario Cenario Cenario
provavel possivel remoto provavel possivel remoto
Ativo (a) - 44.710 89.420 - 59.567 119.134
Passivo (b) - (18.509) (37.017) - (20.860) (41.720)
Total - 26.201 52.403 - 38.707 77.414
(a) Variagao sobre o total de aplicagdes indexadas a SELIC/CDI; e
(b) Variagéo sobre o saldo de Empréstimos e Financiamentos, exceto leasing (Nota 17).
Queda nas taxas de mercado
Companhia
31/03/2020 31/12/2019
Cendrio Cendrio Cenario Cenario Cendrio Cenario
provavel possivel remoto provavel possivel remoto
Ativo (a) - (3.583) (7.166) - (1.272) (2.543)
Passivo (b) - 18.509 37.017 - 20.860 41.720
Total - 14.926 29.851 - 19.588 39.177
Consolidado
31/03/2020 31/12/2019
Cenario Cenario Cenario Cenario Cenario Cenario
provavel possivel remoto provavel possivel remoto
Ativo (a) - (44.710) (89.420) - (59.567) (119.134)
Passivo (b) - 18.509 37.017 - 20.860 41.720
Total - (26.201) (52.403) - (38.707) (77.414)

(a) Variagao sobre o total de aplicagdes indexadas a SELIC/CDI; e
(b) Variagéo sobre o saldo de Empréstimos e Financiamentos, exceto leasing (Nota 17).

5.4. Riscos de crédito

A metodologia utilizada na gestao de riscos de crédito apresentada nestas ITR n&o sofreu alteragédo em relacao aquela adotada nas
demonstragdes financeiras anuais da Companhia e da SulAmérica para o exercicio findo em 31/12/2019.

5.4.1. Alocacgéo dos investimentos

A tabela a seguir apresenta a distribuicdo dos investimentos por categoria de risco, exceto os investimentos relacionados a fase de
acumulagao de beneficios dos planos PGBL e VGBL. Em 31/03/2020 87,55% (87,78% em 31/12/2019) estdo alocados em titulos do
governo (risco soberano) ou em ativos da menor categoria de risco possivel (classe AAA da tabela), segundo melhores praticas de
mercado.

Consolidado

Descrigdo 31/03/2020 31/12/2019
Titulos de renda fixa - publicos 8.726.278 9.176.257
Risco soberano 8.726.278 9.176.257
Titulos de renda fixa - privados (a) 1.592.891 1.540.970
AAA 1.127.091 1.083.494
AA+ até AA- 465.800 457.476
Outros 935.183 970.843
Fundos de investimentos ndo exclusivos (b) 936.023 971.740
Outros (840) (897)
Total 11.254.352 11.688.070

(a) AAA refere-se a categoria com menor grau de risco e AA- & categoria com maior grau de risco; e

(b) Fundos de investimentos nao exclusivos que incluem titulos publicos, privados, agdes e outros investimentos alternativos, sem rating diretamente associado. As alocagdes em
fundos de investimento ndo exclusivos estéo sujeitas as restricdes da Politica de Investimento da SulAmérica, na qual é determinado a alocagdo em ativos de baixo risco de
crédito.

5.4.2. Contratos de resseguro

A metodologia utilizada na gestéo de riscos de contratos de resseguro apresentada nestas ITR néo sofreu alteracao em relacdo aquela
adotada nas demonstragdes financeiras anuais da Companhia e da SulAmérica para o exercicio findo em 31/12/2019.

As tabelas a seguir apresentam a exposicao de resseguro por linha de negdcio, por classe de resseguradores e categoria de risco e
ndo incluem R$57.691 (R$56.393 em 31/12/2019) em exposigdo com resseguradores referente a sinistros judiciais ndo ordinarios
(casos especiais) que, em fungdo de apresentar probabilidade de éxito possivel nas respectivas acgdes judiciais, ndo foram
contabilizados.

Consolidado

Categoria 31/03/2020 31/12/2019
Danos 13.444 13.586
Pessoas 34.711 17.890
Saude 5618 3.920
Total 53.773 35.396
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Consolidado

31/03/2020 31/12/2019

Classe Categoria de risco Exposicao % Exposicao %

Local Level 1 21.914 40,75% 11.232 31,73%

Local Level 2 22.364 41,59% 16.568 46,81%

Local Level 3 325 0,61% 182 0,51%

Admitida Level 1 6.108 11,36% 4.369 12,33%

Admitida Level 2 2.847 5,29% 2.951 8,34%

Eventual Level 2 215 0,40% 94 0,28%

Total 53.773 100,00% 35.396 100,00%

Level 1 refere-se a categoria com o menor grau de risco e Level 5 a categoria com maior grau de risco.

Ressegurador local
Ressegurador sediado no pais, constituido sob a forma de sociedade anénima, que tenha por objeto exclusivo a realizagéo de operagdes de resseguro e retrocesséo;

Ressegurador admitido
Ressegurador sediado no exterior, com escritério de representagdo no pais que, atendendo as exigéncias previstas na legislagdo em vigor, aplicaveis a atividade de resseguro e
retrocesséo, tenha sido cadastrado como tal na SUSEP, para realizar operagdes de resseguro e retrocessao; e

Ressegurador eventual
Empresa resseguradora estrangeira sediada no exterior, sem escritério de representagdo no pais que, atendendo a legislagdo em vigor, aplicaveis a atividade de resseguro e
retrocesséo, tenha sido cadastrada como tal na SUSEP, para realizar operagdes de resseguro e retrocessao.

5.5. Riscos operacionais

A metodologia utilizada na gestéo de riscos operacionais apresentada nestas ITR n&o sofreu alteracdo em relagdo aquela adotada
nas demonstracgdes financeiras anuais da Companhia e da SulAmérica para o exercicio findo em 31/12/2019.

5.6. Riscos legais e compliance

A metodologia utilizada na gestao de riscos legais e compliance apresentada nestas ITR ndo sofreu alteragdo em relacéo aquela
adotada nas demonstragées financeiras anuais da Companhia e da SulAmérica para o exercicio findo em 31/12/2019.

5.7. Gestao de capital

A metodologia utilizada na gestdo de capital apresentada nestas ITR ndo sofreu alteragdo em relacdo aquela adotada nas
demonstragdes financeiras anuais da Companhia e da SulAmérica para o exercicio findo em 31/12/2019.

6. Instrumentos financeiros derivativos

6.1. Hedge

A metodologia utilizada na aplicagédo e uso do hedge apresentada nestas ITR n&o sofreu alteracdo em relagdo aquela adotada nas
demonstracgdes financeiras anuais da Companhia e da SulAmérica para o exercicio findo em 31/12/2019.

6.2. Quadro resumo das exposi¢coes em instrumentos financeiros derivativos

Os instrumentos financeiros derivativos refletidos nestas demonstragbes financeiras estdo mensurados a valor justo através do
resultado. Estdo segregados entre os instrumentos financeiros derivativos onde a exposicao € da SulAmérica e os instrumentos
financeiros derivativos dos contratos de PGBL e VGBL, onde a exposig¢éo é do participante.

Exposicao SulAmérica (exceto PGBL e VGBL)

Consolidado

Valor de referéncia (notional) Valor justo Valor a receber/recebido Valor a pagar/pago
Descrigdo Vencimento 31/03/2020 31/12/2019 31/03/2020 31/12/2019 31/03/2020 31/12/2019 31/03/2020 31/12/2019
Contratos futuros
Compromisso de compra
Taxa de juros em reais 2023 8.600 9.100 7.165 7.426 - - 9 18
Moeda estrangeira 2020 70.230 54.303 70.230 54.303 189 - - 370

Os valores a receber e a pagar dos contratos futuros sdo contabilizados nas rubricas “Recebiveis”, no ativo circulante, e “Contas a
pagar”, no passivo circulante, respectivamente.
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Exposicdao PGBL e VGBL
Consolidado
Valor de referéncia (notional) Valor justo Valor a receber/recebido Valor a pagar/pago
Descrigdo Vencimento 31/03/2020 31/12/2019 31/03/2020 31/12/2019 31/03/2020 31/12/2019 31/03/2020 31/12/2019
Contratos futuros
Compromisso de compra
Taxa de juros em reais 2020/2029 8.522.300 12.837.400 7.486.758 11.566.121 - 2.481 10.272 7.678
Moeda estrangeira 2020 91.297 - 91.297 - 183 - 1 -
Indices 2020/2028 1.408.161 1.065.139 1.377.903 1.061.967 898 70 3 1.498
Compromisso de venda
Taxa de juros em reais 2020/2029 6.639.700 11.173.200 5.730.629 10.028.074 7.391 - 4 -
Moeda estrangeira 2020 11.443 60.337 11.443 60.337 - 411 14 -
Indices 2020/2024 794.872 452.939 699.847 409.796 319 467 2.001 1.341

6.2.1. Margens dadas em garantia

As margens dadas em garantia das operagdes de contratos futuros, com a exposicéo da SulAmérica e dos contratos de PGBL e VGBL,
onde a exposicéo é do participante, sdo as seguintes:

Margens dadas em garantia SulAmérica (exceto PGBL e VGBL)

Consolidado

31/03/2020
Ativo Vencimento Quantidade Valor
LFT Setembro/2021 800 8.453
LFT Margo/2026 100 1.053
LFT Margo/2024 5 53
LFT Setembro/2024 90 949
Total 995 10.508

Consolidado

31/12/2019
Ativo Vencimento Quantidade Valor
LFT Setembro/2021 800 8.366
LFT Margo/2024 B 52
LFT Setembro/2024 90 939
Total 895 9.357

LFT: Letras Financeiras do Tesouro.

Margens dadas em garantia PGBL/VGBL

Consolidado

31/03/2020
Ativo Vencimento Quantidade Valor
LFT Margo/2021 1.572 16.616
LFT Margo/2022 300 3.169
LFT Margo/2023 120 1.267
LFT Margo/2024 1.767 18.634
LFT Margo/2025 2.150 22.653
LFT Margo/2026 510 5.369
LFT Setembro/2020 203 2.146
LFT Setembro/2021 880 9.298
LFT Setembro/2022 41 433
LFT Setembro/2023 5.734 60.493
LFT Setembro/2024 762 8.033
LFT Setembro/2025 2425 25.539
LTN Janeiro/2024 3.500 2.736
LTN Julho/2020 10.390 10.293
LTN Julho/2022 540 481
LTN Julho/2023 5.500 4.493
NTN-B Agosto/2022 515 1.834
NTN-B Agosto/2024 7.300 26.817
NTN-B Agosto/2026 6.000 22.327
NTN-B Agosto/2028 100 379
NTN-B Agosto/2050 375 1.466
Total 50.684 244.476
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Consolidado

31/12/2019
Ativo Vencimento Quantidade Valor
LFT Margo/2020 2.290 23.974
LFT Margo/2021 1.472 15.400
LFT Margo/2022 300 3.136
LFT Margo/2023 1.900 19.848
LFT Margo/2024 1.742 18.182
LFT Margo/2025 250 2.607
LFT Margo/2026 90 938
LFT Setembro/2020 203 2.124
LFT Setembro/2021 80 837
LFT Setembro/2022 41 428
LFT Setembro/2023 4.274 44.628
LFT Setembro/2024 50 522
LFT Setembro/2025 320 3.335
LTN Julho/2020 33.890 33.095
LTN Julho/2022 500 430
LTN Julho/2023 2.500 1.995
NTN-B Maio/2023 1.500 5.523
NTN-B Maio/2045 100 440
NTN-B Agosto/2022 515 1.888
NTN-B Agosto/2024 5.300 20.179
NTN-B Agosto/2026 140 546
NTN-B Agosto/2050 375 1.716
Total 57.832 201.771

LFT: Letras Financeiras do Tesouro;
LTN:Letras do Tesouro Nacional; e
NTN-B: Notas do Tesouro Nacional — série B.

6.2.2. Analise de sensibilidade a exposi¢cao em derivativos

A metodologia utilizada na elaboragéo das analises de sensibilidade a exposicdo em derivativos nestas ITR nao sofreu alteragdo em
relagédo aquela adotada nas demonstragdes financeiras anuais da Companhia e da SulAmérica para o exercicio findo em 31/12/2019.

Sensibilizagdo dos instrumentos derivativos com finalidade de hedge

Consolidado

31/03/2020

Ganho ou (perda)

Cenario Cenario Cenario

Operagdo Risco Derivativo Objeto provavel possivel remoto

Futuro délar Queda do ddlar Liquido comprado em délar Délar Futuro na B3 - (17.558) (35.115)

Contas a pagar Alta do dolar - Contas a pagar - 17.558 35.115

Efeito liquido no r Itado - - -

Consolidado

31/03/2020

Ganho ou (perda)

Cendrio Cendrio Cenario

Operacao Risco Derivativo Objeto provavel possivel remoto

Futuro DI Queda do CDI Liquido comprado em taxa de juros DI Futuro na B3 - (327) (675)

Letra financeira pré Alta do CDI - Posicéo a vista - 407 844

Efeito liquido no r Itad - 80 169

Consolidado

31/12/2019

Ganho ou (perda)

Cenario Cenario Cenario

Operagao Risco Derivativo Objeto provavel possivel remoto

Futuro délar Queda do doélar Liquido comprado em délar Délar Futuro na B3 - (13.576) (27.152)

Contas a pagar Alta do délar - Contas a pagar - 13.576 27.152

Efeito liquido no r Itado - - -

Consolidado

31/12/2019

Ganho ou (perda)

Cenario Cenario Cenario

Operacao Risco Derivativo Objeto provavel possivel remoto

Futuro DI Queda do CDI Liquido comprado em taxa de juros DI Futuro na B3 - (378) (782)

Letra Financeira pré  Alta do CDI - Posigéo a vista - 411 852

Efeito liquido no r Itad - 83 70
7. Caixa e equivalentes de caixa

Companhia Consolidado

Descricdo 31/03/2020 31/12/2019  31/03/2020 31/12/2019

Contas bancarias 81 9.030 44126 54.185

Equivalentes de caixa (a) - - 775.123 690.794

Total 81 9.030 819.249 744.979

(@)

Sao considerados “Equivalentes de caixa” as opera¢des compromissadas de um dia

com lastro em titulos de renda fixa publicos, com liquidez diaria. Essas aplicagbes
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possuem rentabilidade préxima a da SELIC e ndo apresentam risco material de mudanga de valor.

8. Aplicacoes financeiras

8.1. Composicao das aplicagoes financeiras

A tabela a seguir, apresenta a composigéo das aplicagdes financeiras e suas respectivas classificagdes contabeis, valores de curva e
mercado, além das taxas médias contratadas:

Companhia
31/03/2020

Valor justo por meio do

resultado

Valor avaliado pela Valor de mercado /
Descrigao curva contabil Taxa média de juros Total
Cotas de fundos de investimentos 416.589 416.527 416.527
Cotas de fundos de investimentos ndo exclusivos (a) 16.045 16.045 16.045
Cotas de fundos de investimentos exclusivos 400.544 400.482 400.482
Letras financeiras do tesouro 324.105 324.043 SELIC 324.043
Operagdes compromissadas 76.713 76.713 SELIC 76.713
Outros (274) (274) (274)
Subtotal 416.589 416.527 416.527
Percentual total - contabil 100,00% 100,00%
Total 416.527
Circulante 416.527
Companhia
31/12/2019

Valor justo por meio do

resultado

Valor avaliado pela Valor de mercado /
Descrigdo curva contabil Taxa média de juros Total
Cotas de fundos de investimentos 106.928 106.926 106.926
Cotas de fundos de investimentos nao exclusivos (a) 5.275 5.275 5.275
Cotas de fundos de investimentos exclusivos 101.653 101.651 101.651
Letras financeiras do tesouro 80.203 80.201 SELIC 80.201
Operagdes compromissadas 21.532 21.532 SELIC 21.532
Outros (82) (82) (82)
Subtotal 106.928 106.926 106.926
Percentual total - contabil 100,00% 100,00%
Total 106.926
Circulante 106.926

(a) A linha de cotas de fundos de investimentos ndo exclusivos na Companhia é composta por um fundo imobiliario (sem benchmark especifico) e por um fundo de renda fixa de
curto prazo (CDI).

Consolidado

31/03/2020
Valor Justo por Disponivel Mantido até o
meio do r Itado para venda i to
Valor de Valor avaliado
Valor avaliado Valor de mercado/ Valor avaliado mercado / pela curva/ Valor de Taxa média
Descrigao pela curva contabil pela curva contabil contabil mercado de juros Total
Titulos de renda fixa - privados 2.019.279 1.993.735 1.535.966 1.514.309 - - 3.508.044
Debéntures
CDI +1,19%
Pos-fixado CDI + - - 38.087 35.771 - - a.a. 35.771
107,95%
Pés-fixado CDI % 418.545 395.575 182.964 171.209 - - CDI 566.784
IPCA +
Pos-fixado IPCA 6.679 6.860 - - - - 624%aa. 6.860
113,22%
Letras financeiras 1.581.401 1.578.680 1.309.163 1.301.593 - - CDI 2.880.273
106,00%
Notas promissorias 12.654 12.620 5.752 5.736 - - CDI 18.356
Titulos de renda fixa - publicos 5.498.525 5.476.972 4.919.096 4.934.041 1.404.850 1.737.973 11.815.863
Letras financeiras do tesouro 3.289.757 3.293.415 4.447.308 4.446.191 - - SELIC 7.739.606
Letras do tesouro nacional
Pré-fixado 454.545 466.413 - - - - 687%aa. 466.413
TR +10,61%
Titulos da divida agraria 19.249 20.574 - - - - a.a. 20.574
Notas do tesouro nacional
Série F - Pré-fixado 43 45 - - - - 8/13%aa. 45
IPCA +
Série B - Pés-fixado IPCA 1.723.905 1.685.282 471.788 487.850 90.687 97596 3,11% a.a. 2.263.819
IGPM +
Série C - Pos-fixado IGP-M 11.026 11.243 - - 1.314.163 1.640.377  7,85% a.a. 1.325.406
Titulos de renda variavel 417.038 417.038 - - - - 417.038
Agoes 417.038 417.038 - 61 - - 417.099
Redugéo ao valor recuperavel - - - (61) - - 61)
Cotas de fundos de investimentos 1.094.873 1.094.873 - - - - 1.094.873
Cotas de fundos de investimentos em renda
fixa, participagdes e multimercados 991.533 991.533 - - - - 991.533
Cotas de fundos de investimentos em agoes 103.340 103.340 - - - - 103.340
Subtotal 9.029.715 8.982.618 6.455.062 6.448.350 1.404.850 1.737.973 16.835.818
Percentual total - contabil 53,35% 38,30% 8,35% 100,00%
Outras aplicagoes 3.451
Total 16.839.269
Circulante 15.477.089
Nao cir 1.362.180
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Consolidado

31/12/2019
Valor justo por meio Disponivel Mantido até o
do resultado para venda i to
Valor de Valor avaliado
Valor liado Valor de do/ Valor liad mercado/ pela curva/ Valor de Taxa média
Descrigao pela curva contabil pela curva contabil contabil mercado de juros Total
Titulos de renda fixa - privados 2.090.946 2.102.607 1.457.203 1.462.866 - - 3.565.473
Debéntures
107,41%
Pos-fixado CDI 425.829 422.392 202.651 201.008 - - CDI 623.400
IPCA +
Pés-fixado IPCA 19.088 19.696 - - - - 591%aa. 19.696
113,14%
Letras financeiras 1.633.509 1.647.993 1.248.861 1.256.165 - - CDI 2.904.158
106,00%
Notas promissorias 12.520 12.526 5.691 5.693 - - CDI 18.219
Titulos de renda fixa - publicos 5.115.861 5.163.288 5.844.096 5.901.579 1.400.276 1.804.026 12.465.143
Letras financeiras do tesouro 3.140.081 3.143.853 4.862.855 4.862.946 - - SELIC 8.006.799
Letras do tesouro nacional
Pre-fixado 402.714 403.916 291.217 301.612 - - 872%aa. 705.528
TR +10,61%
Titulos da divida agraria 21.695 23.013 - - - - a.a. 23.013
Notas do tesouro nacional
Série F - Pré-fixado 44 46 215.282 229.856 - - 12,04% a.a. 229.902
IPCA +
Série B - Pés-fixado IPCA 1.540.588 1.581.282 474.742 507.165 90.932 112615 3,13% a.a. 2.179.379
IGPM +
Série C - Pos-fixado IGP-M 10.739 11.178 - - 1.309.344 1.691.411  7,84% a.a. 1.320.522
Titulos de renda variavel 440.224 440.224 - - - - 440.224
Acdes 440.224 440.224 - 74 - - 440.298
Redugéo ao valor recuperavel - - - (74) - - (74)
Cotas de fundos de investimentos 1.102.629 1.102.629 - - - - 1.102.629
Cotas de fundos de investimentos em renda
fixa, participagdes e multimercados 1.015.298 1.015.298 - - - - 1.015.298
Cotas de fundos de investimentos em agoes 87.331 87.331 - - - - 87.331
Subtotal 8.749.660 8.808.748 7.301.299 7.364.445 1.400.276 1.804.026 17.573.469
Percentual total - contabil 50,13% 41,91% 7,96% 100,00%
Outras aplicagées 2.660
Total 17.576.129
Circulante 16.225.130
Nao cir 1.350.999
8.2. Movimentacao das aplicagoes financeiras
Esta demonstrada abaixo a composicao da movimentagéo das aplicagdes financeiras em relagéo ao saldo do ano anterior:
Companhia
Valor justo por meio do
resultado Total
Saldo em 01/01/2019 157.151 157.151
Aplicagdes liquidas de resgate (68.260) (68.260)
Resultado financeiro 18.119 18.119
Outros recebimentos e (pagamentos) liquidos (84) (84)
Saldo em 31/12/2019 106.926 106.926
Companhia
Valor justo por meio do
resultado Total
Saldo em 31/12/2019 106.926 106.926
Aplicagdes liquidas de resgate 308.763 308.763
Resultado financeiro 838 838
Saldo em 31/03/2020 416.527 416.527

Consolidado

Valor justo por meio do

Disponivel para

Mantido até o

resultado venda vencimento Total
Saldo em 01/01/2019 8.394.236 6.543.354 1.292.404 16.229.994
Aquisicao do saldo da Prodent 6.277 - - 6.277
Aplicagdes liquidas de resgate (370.148) 351.216 (70.970) (89.902)
Resultado financeiro 741.730 461.754 178.842 1.382.326
Outros recebimentos e (pagamentos) liquidos 36.653 - - 36.653
Ajuste no patrimoénio liquido - 8.121 - 8.121
Saldo em 31/12/2019 8.808.748 7.364.445 1.400.276 17.573.469

Consolidado

Valor justo por meio do

Disponivel para

Mantido até o

resultado venda vencimento Total
Saldo em 31/12/2019 8.808.748 7.364.445 1.400.276 17.573.469
Aplicagdes liquidas de resgate (a) 556.879 (945.513) (43.232) (431.866)
Resultado financeiro (383.009) 99.278 47.806 (235.925)
Ajuste no patrimoénio liquido (b) - (69.860) - (69.860)
Saldo em 31/03/2020 8.982.618 6.448.350 1.404.850 16.835.818

(a) Essa movimentacéo sofreu impacto significativo da concretizagdo da venda de quase totalidade da carteira de capitalizagdo conforme descrito na nota 1.2; e

(b) Os outros resultados abrangentes referentes a ajuste a valor justo dos ativos financeiros sofreu redugéo adicional de R$13 milhdes (R$8 milhdes, liquido de impostos)
reclassificado para a reserva de capital por se tratar de transagéo de capital entre sécios oriunda do processo de reestruturagéo societdria prevista no processo de alienagéo
da carteira de auto e ramos elementares, conforme nota 1.1.
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A metodologia utilizada na elaboracdo das analises de sensibilidade das aplicacdes financeiras nestas ITR n&o sofreu alteragédo em
relagédo aquela adotada nas demonstragdes financeiras anuais da Companhia e da SulAmérica para o exercicio findo em 31/12/2019.

As tabelas a seguir apresentam o calculo do ganho ou perda esperada em um dia, no resultado e no patriménio liquido, apurado

através da metodologia DV01.

Companhia

31/03/2020 31/12/2019

Fatores de risco VaR 95% VaR 95%
Outros 33 11
Total 33 1"

Consolidado

31/03/2020 31/12/2019
Fatores de risco DV01=0,01% VaR 95% DV01=0,01%
Pré-fixado (39) 476 (16)
IPCA 118 885 114
Renda variavel 950 1.620 1.188
Cambio 645 430 412
Outros (1) 48 -
Beneficio da diversificagao - (1.689) -
Total 1.673 1.770 1.698

Os ativos referenciados as taxas do Certificado de Depésito Interbancario (CDI) e da SELIC ndo apresentam variagdo, uma vez que
sua effective duration é de apenas 1 dia util. Em relagdo ao VaR, tais ativos ndo apresentaram resultados materiais devido a sua baixa

volatilidade (inferior a R$1).

Os valores informados na linha "Beneficio da diversificagdo" demonstram a redugédo do VaR decorrente da correlagao entre os ativos

contidos na carteira de investimentos.

8.4. Critérios adotados na determinacao dos valores de mercado

Os ativos mantidos em carteira ou nos fundos de investimento exclusivos sdo avaliados a valor de mercado, utilizando-se pregos
negociados em mercados ativos, exceto para os titulos classificados como mantidos até o vencimento, que séo atualizados pelos

indexadores e taxas pactuadas por ocasido da sua aquisigao.

Esses instrumentos financeiros foram classificados por niveis de hierarquia de mensuragao a valor de mercado, sendo:

(i)  Nivel 1:

Pregos cotados (n&o ajustados) em mercados ativos para ativos e passivos idénticos;

(i) Nivel 2:

Informacgdes, exceto os pregos cotados (incluidos no Nivel 1), que séo observaveis para o ativo ou passivo, diretamente (pregos)

ou indiretamente (derivado de pregos); e

(iii)  Nivel 3:

Premissas que ndo sdo baseadas em dados observaveis de mercado (informagdes ndo observaveis, modelos baseados em

metodologias préprias), para o ativo ou passivo.

Nivel 1

e Titulos de renda variavel

Calculados com base na cotacao de fechamento do ultimo dia util em que foram negociados no més;

e Titulos de renda fixa - publicos

Calculados com base nas tabelas de pregos unitarios de mercado secundario da Associagao Brasileira das Entidades dos Mercados

Financeiro e de Capitais (ANBIMA); e
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¢ Instrumentos financeiros derivativos

Calculados com base nas cotagdes e taxas divulgadas pela B3.

Nivel 2
e Certificados de Depésito Bancario (CDB) e Letras Financeiras (LF)

Calculados de acordo com suas caracteristicas de resgate: (i) CDB com clausula de resgate antecipado a taxa determinada: calculados
com base na taxa contratada na operagéo; (ii)) CDB sem clausula de resgate antecipado e com clausula de resgate antecipado a taxa
de mercado: séo calculados com base na curva proveniente dos futuros de DI da B3, e para o spread de crédito, pelo conjunto formado
pelas operacdes de CDB e LF das carteiras administradas/fundos no qual o banco custodiante presta servigo de precificagao de ativos;

o Debéntures

Calculados com base nas tabelas de precos unitarios (para titulos publicos) de mercado secundario da ANBIMA ou, no caso de sua
inexisténcia, por critérios definidos pelo banco custodiante de acordo com os padrdes de precificagdo definidos em seu manual de
marcagao a mercado;

e Cédula de Crédito Bancario (CCB)

Séo calculados com base no fluxo de pagamentos projetado para operagéo, descontados pela curva proveniente dos futuros de DI da
B3 e spread de crédito da SulAmérica ou de companhias com perfil de risco similar; e

e Cotas de fundos de investimentos

Calculados de acordo com os critérios de marcacdo a mercado, estabelecidos pelo administrador de cada fundo, sintetizados no valor
da cota divulgada, exceto para os titulos e valores mobiliarios mantidos até o vencimento, que séo calculados pelos indexadores
pactuados, acrescidos dos juros incorridos.

Os ativos alocados em fundos de investimentos exclusivos sdo apresentados de acordo com os niveis de hierarquia classificados
acima.

Os saldos de contas a receber e a pagar de fundos exclusivos consolidados, contabilizados no circulante, aproximam-se dos seus
correspondentes valores de realizagao e exigibilidade, respectivamente, devido ao vencimento em curto prazo desses instrumentos.

Nas tabelas a seguir, estao indicados os saldos das aplicagdes financeiras, CCB, debéntures e leasing financeiro, por nivel hierarquico,
em 31/03/2020 e 31/12/2019:

Companhia
31/03/2020
Descrigao Nivel 1 Nivel 2 Total
Ativos financeiros
Aplicacdes financeiras
Valor justo por meio do resultado 400.756 15.771 416.527
Total 400.756 15.771 416.527
Passivos financeiros
Empréstimos e financiamentos - 2.252.789 2.252.789
Total - 2.252.789 2.252.789
Companhia
31/12/2019
Descricao Nivel 1 Nivel 2 Total
Ativos financeiros
Aplicacdes financeiras
Valor justo por meio do resultado 101.733 5.193 106.926
Total 101.733 5.193 106.926
Passivos financeiros
Empréstimos e financiamentos - 1.757.765 1.757.765
Total - 1.757.765 1.757.765
Consolidado
31/03/2020
Descrigdo Nivel 1 Nivel 2 Total
Ativos financeiros
Equivalentes de caixa - 775.123 775.123
Aplicacdes financeiras
Valor justo por meio do resultado 5.894.010 3.088.608 8.982.618
Disponivel para venda 4.934.041 1.514.309 6.448.350
Mantido até o vencimento 1.737.973 - 1.737.973
Total 12.566.024 5.378.040 17.944.064
Passivos financeiros
Empréstimos e financiamentos - 2.253.821 2.253.821
Total - 2.253.821 2.253.821
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Consolidado

31/12/2019
Descricdo Nivel 1 Nivel 2 Total
Ativos financeiros
Equivalentes de caixa - 690.794 690.794
Aplicacdes financeiras
Valor justo por meio do resultado 5.603.512 3.205.236 8.808.748
Disponivel para venda 5.901.579 1.462.866 7.364.445
Mantido até o vencimento 1.804.026 - 1.804.026
Total 13.309.117 5.358.896 18.668.013
Passivos financeiros
Empréstimos e financiamentos - 1.759.063 1.759.063
Total - 1.759.063 1.759.063

9. Recebiveis

Em 31/03/2020, o saldo de recebiveis da Companhia de R$91.039 (R$192.423 em 31/12/2019), era composto, basicamente, por

dividendos a receber e valores do plano geral de compra de agées da Companhia a serem recebidos de suas controladas.

A seguir os recebiveis de 31/03/2020 e 31/12/2019 apresentados nas demonstragdes financeiras consolidadas:

Consolidado

Descricdo Nota 31/03/2020 31/12/2019
Seguros 2.931.842 3.010.179

Prémios a receber 9.1.1 1.433.170 1.566.530

Operagdes com seguradoras 6.827 6.437

Outros créditos operacionais 9.1.2 1.491.845 1.437.212
Previdéncia 5.730 5.898
Capitalizagao 18.1 - 1.149
Contraprestagdes a receber - administradora de planos 9.2 371.400 340.900
Outros 234.499 237.299
Total 3.543.471 3.595.425
Circulante 2.173.828 2.287.210
Nao circulante 1.369.643 1.308.215

9.1. Seguros

9.1.1. Prémios a receber

Movimentacao de prémios a receber

Os saldos de prémios a receber incluem os prémios de emissao direta e de cosseguro aceito, bem como as operacdes de retrocesséo.
Para o segmento Saude, o faturamento € mensal enquanto que para o segmento de Danos, o parcelamento médio registrado em
31/03/2020 e 31/12/2019 foi de 6 meses, representado, substancialmente, pela carteira de Automoéveis. Os saldos referentes aos
segmentos de Saude e Danos juntos representam, em 31/03/2020 cerca de 95%, (cerca de 96% em 31/12/2019) dos prémios a

receber da SulAmérica.

Consolidado

Reducgéo ao valor

Prémios recuperavel Total
Saldo em 01/01/2019 1.877.496 (433.837) 1.443.659
Aquisigao do saldo da Prodent 18.338 (11.022) 7.316
Prémios emitidos, liquidos de cancelamentos / constituicdo 22.283.997 (171.123) 22.112.874
RVNE (834) - (834)
Recebimentos / reversao (22.080.812) 84.327 (21.996.485)
Saldo em 31/12/2019 2.098.185 (531.655) 1.566.530
Circulante 1.566.489
Nao circulante 41

Consolidado

Reducgéo ao valor

Prémios recuperavel Total
Saldo em 31/12/2019 2.098.185 (531.655) 1.566.530
Prémios emitidos, liquidos de cancelamentos / constituicao 5.600.737 (66.725) 5.534.012
RVNE (6.430) - (6.430)
Recebimentos/ reversdo (5.691.931) 30.989 (5.660.942)
Saldo em 31/03/2020 2.000.561 (567.391) 1.433.170
Circulante 1.433.082
Néo circulante 88
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A composigéo dos prémios a receber por vencimento esta distribuida da seguinte forma:

Consolidado

Descricao 31/03/2020 31/12/2019
A vencer

A vencer entre 1 e 30 dias 441.277 451.206
A vencer entre 31 e 60 dias 182.459 183.317
A vencer entre 61 e 180 dias 380.493 431.022
A vencer entre 181 e 365 dias 86.955 96.710
A vencer acima de 365 dias 130 97
Total 1.091.314 1.162.352
Reducao ao valor recuperavel (4.272) (7.701)
Total a vencer 1.087.042 1.154.651
Vencidos

Vencidos entre 1 e 30 dias 188.679 247.369
Vencidos entre 31 e 60 dias 36.286 39.480
Vencidos entre 61 e 180 dias 85.520 76.784
Vencidos entre 181 e 365 dias 85.411 88.033
Vencidos acima de 365 dias 513.351 484.167
Total 909.247 935.833
Reducgao ao valor recuperavel (563.119) (523.954)
Total vencidos 346.128 411.879
Total de prémios a receber 2.000.561 2.098.185
Total de reducdo ao valor recuperavel (a) (567.391) (531.655)
Total 1.433.170 1.566.530

(a) A redugédo ao valor recuperavel é determinada com base nos prémios vencidos e a vencer de riscos decorridos. A contabilizagdo no balango patrimonial é feita pelos valores
brutos e na demonstragéo de resultados pelos valores liquidos de comissao, Impostos sobre Operagdes Financeiras (IOF), depdsitos judiciais e, quando aplicaveis, cosseguro
e resseguro, refletindo a esséncia do resultado final de todo o processo de recebimento. A analise do risco de crédito de pessoa juridica é efetuada com base em tabela de
pontuagao (classificacdo de riscos) de probabilidade de perda. Para pessoas fisicas é efetuada com base no percentual histérico de recuperagdo de prémios vencidos. Os
prémios de risco a decorrer sdo normalmente cancelados apés 32 e 60 dias de inadimpléncia, dependendo do ramo de seguro.

9.1.2. Outros créditos operacionais

Consolidado

Descrigao 31/03/2020 31/12/2019
Valores a receber do FCVS - SFH (9.1.2.1)

Principal 1.595.103 1.540.206

Redugéo do valor recuperavel (199.041) (197.180)
Recursos bloqueados (a) 53.448 51.058
Outros (b) 42.335 43.128
Total 1.491.845 1.437.212
Circulante 163.943 170.634
Nao circulante 1.327.902 1.266.578

(a) Referem-se a recursos bloqueados nas contas correntes bancarias e fundos de investimento em decorréncia de demandas judiciais.
(b) Refere-se, basicamente, a adiantamentos a prestadores e pagamentos relativos ao ressarcimento ao Sistema Unico de Saude (SUS), administrado pelo érgao regulador,
conforme legislagcdo em vigor. Os pagamentos sdo registrados como adiantamento até que o 6rgéo regulador autorize a baixa do passivo, registrado na PSL (nota 20.1).

9.1.2.1 Valores a receber do FCVS - SFH

Consolidado

Saldo dos valores a receber do FCVS-SFH em 01/01/2019 1.152.358
Adigoes 404.494
Baixas (16.646)
Saldo dos valores a receber do FCVS-SFH em 31/12/2019 1.540.206
Saldo da Redug&o ao valor recuperavel em 31/12/2019 (197.180)
Saldo final liquido da redugao ao valor recuperavel em 31/12/2019 1.343.026
Circulante 78.859
Nao Cir 1.264.167

Consolidado
Saldo dos valores a receber do FCVS-SFH em 31/12/2019 1.540.206
Adigoes 91.046
Baixas (36.149)
Saldo dos valores a receber do FCVS-SFH em 31/03/2020 1.595.103
Saldo da Redug&o ao valor recuperavel em 31/03/2020 (199.041)
Saldo final liquido da reducao ao valor recuperavel em 31/03/2020 1.396.062
Circulante 70.364
Nao Cir 1.325.698

Em 31/03/2020, existem processos judiciais relativos ao SFH em que a Companhia é citada e que se encontram em andamento. Ditos
processos podem originar desembolso de caixa futuro com o correspondente pedido de reembolso pela Companhia a Caixa
Econdmica Federal - CAIXA, administradora do Fundo de Compensagéo de Variagbes Salariais - FCVS. Nos casos em que 0 processo
judicial se encontra em fase de execucéo provisoria, para evitar a antecipagéo do desembolso naqueles nao transitados em julgado, a
Companhia oferece para garantia do juizo apdlices de seguro garantia. Em 31/03/2020, o montante total garantido por meio de seguro

garantia é de R$1.017.917 (R$955.555 em 31/12/2019).
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O SH/SFH foi criado pelo artigo 14 da Lei n° 4.380/1964 e desde 1967 passou a ser garantido pelo FCVS. As seguradoras séo
demandadas judicialmente no equivocado papel de representantes do FCVS, papel este de responsabilidade da Caixa Econdémica
Federal - CAIXA, administradora do referido Fundo. Em decorréncia da representacédo do FCVS nas agdes judiciais, &€ garantido as
seguradoras, por serem partes ilegitimas nos processos, o direito de receberem o reembolso de todos dispéndios incorridos. A Lei n°
13.000, publicada em 18/06/2014, bem como a Resolugdo CCFCVS n° 364 de 28/03/2014 determinam expressamente a
responsabilidade do FCVS, através da sua administradora CAIXA, sobre os processos judiciais que tenham por objeto a apdlice
publica do SH/SFH. Adicionalmente, a Procuradoria da Fazenda Nacional (PGFN) emitiu os Pareceres PGFN/CAF n° 1.842/2014,
PGFN/CRJ n° 1.949/2014, onde reconhece o papel das seguradoras como representantes do FCVS e o Supremo Tribunal Federal
(STF) reconheceu a repercusséo geral em recurso extraordinario interposto pela SulAmérica para analisar a competéncia da Justica
Federal para o julgamento das a¢des desta natureza. O julgamento deste Recurso pelo STF, tera efeito em todas as agdes judiciais
sobre o tema. Dito recurso foi disponibilizado para inclusdo em pauta de julgamento pelo Presidente do STF. Em 06/12/2018, o
CCFCVS revogou a Resolugéo 391/2015, suspendendo temporariamente os ressarcimentos as seguradoras com base em pareceres
editados pela PGFN (Parecer PGFN/CAF n° 161/2018, Nota SEI n° 08/2018/PGACFFS/PGFN-MF, Parecer SEI n°
489/2018/CAF/PGACFFS/PGFN-MF e Nota SEI n° 158/2018/CAF/PGACFFS/PGFN-MF), determinando ao Grupo de Apoio Técnico ao
CCFCVS que elaborasse proposta de medida de adequacgdo as orientagdes contidas no Parecer 489/2018 supra referido. Em
novembro de 2019, foi editada pelo CCFCVS a Resolugéo n° 448/2019, de aplicacéo imediata e retroativa, estabelecendo os requisitos
para o ressarcimento das seguradoras pelos pagamentos realizados em a¢des judiciais envolvendo o SH/SFH.

9.2. Contraprestacoes a receber — planos de saude administrados

Planos de saude administrados sdo a modalidade em que a SulAmérica administra as despesas médicos e hospitalares em favor de
seus clientes e é integralmente reembolsada pelos clientes, registrando como receita da operacéo somente sua taxa de administragéo.
Os valores referentes a contraprestagdes a receber, por faixa de vencimento, sdo:

Consolidado

Descricdo 31/03/2020 31/12/2019
A vencer

A vencer entre 1 e 30 dias 312.813 303.876
A vencer entre 31 e 60 dias 17.061 -
Total a vencer 329.874 303.876
Vencidos

Vencidos entre 1 e 30 dias 30.661 26.492
Vencidos entre 31 e 60 dias 9.129 6.870
Vencidos entre 61 e 180 dias 2.540 5.423
Vencidos entre 181 e 365 dias 3.136 1.683
Vencidos acima de 365 dias 1.161 1.114
Total 46.627 41.582
Reducao ao valor recuperavel (5.101) (4.558)
Total vencidos 41.526 37.024
Total de prémios a receber 376.501 345.458
Total de reducéo ao valor recuperavel (a) (5.101) (4.558)
Total 371.400 340.900

(@)  Aredugéo ao valor recuperavel é calculada com base nas contraprestagdes vencidas ha mais de 60 dias, liquidas de valores em negociagoes.

10. Tributos

10.1. Créditos tributarios e previdenciarios

Companhia Consolidado
Descricao Nota 31/03/2020 31/12/2019 31/03/2020 31/12/2019
Tributos a compensar / recuperar 10.1.1 136.551 146.961 234.132 273.302
Créditos tributarios 10.1.2 43.370 10.459 1.326.337 1.270.110
Débitos tributarios 10.1.2 (2) (2) (230.081) (243.538)
Total 179.919 157.418 1.330.388 1.299.874
Circulante 23.598 73.063 75.280 154.787
Nao circulante 156.321 84.355 1.255.108 1.145.087
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Companhia
Saldo em Atualizagao Baixas / Saldo em
Descricao 01/01/2019 Adicoes monetaria compensacgoes 31/12/2019
Imposto de Renda Pessoa Juridica - IRPJ 147.523 57.590 6.724 (66.764) 145.073
Contribuicéo Social Sobre o Lucro Liquido - CSLL - 1.850 - - 1.850
Contribuicéo para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS - 11 - (11) -
Programa de Integragéo Social - PIS - 2 - (2) -
Outros 38 - - - 38
Total 147.561 59.453 6.724 (66.777) 146.961
Circulante 73.063
Nao circulante 73.898
Companhia
Saldo em Atualizagao Baixas / Saldo em
Descrigdo 31/12/2019 Adicoes monetaria compensacgdes 31/03/2020
Imposto de Renda Pessoa Juridica - IRPJ 145.073 2.848 1.637 (14.894) 134.664
Contribuicéo Social Sobre o Lucro Liquido - CSLL 1.850 - 37 - 1.887
Outros 38 - - (38) -
Total 146.961 2.848 1.674 (14.932) 136.551
Circulante 23.598
Néo circulante 112.953
Consolidado
Aquisicao do
Saldo em saldo da Atualizagoes Baixas / Saldo em
Descricao 01/01/2019 Prodent Adigoes monetarias compensagoes 31/12/2019
Imposto de Renda Pessoa Juridica - IRPJ 224.062 1.136 133.810 11.675 (173.162) 197.521
Contribuigao Social Sobre o Lucro Liquido - CSLL 34.238 302 18.028 3.679 (13.211) 43.036
Contribuigao para o Financiamento da Seguridade Social -
COFINS 30.972 8 9.377 964 (38.268) 3.053
Programa de Integragéo Social - PIS 4.726 2 1.450 215 (4.109) 2.284
Instituto Nacional do Seguro Social - INSS 25.898 - 313 1.330 (443) 27.098
Outros 272 - 107 - (69) 310
Total 320.168 1.448 163.085 17.863 (229.262) 273.302
Circulante 154.787
Nao circulante 118.515
Consolidado
Saldo em Atualizagao Baixas / Saldo em
Descricao 31/12/2019 Adigoes monetaria compensacgoes 31/03/2020
Imposto de Renda Pessoa Juridica - IRPJ 197.521 15.068 2.125 (30.369) 184.345
Contribuicéo Social Sobre o Lucro Liquido - CSLL 43.036 1.856 394 (28.211) 17.075
Contribuicéo para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS 3.053 1.172 967 (1.197) 3.995
Programa de Integragéo Social - PIS 2.284 153 23 (84) 2.376
Instituto Nacional do Seguro Social - INSS 27.098 48 484 (1.557) 26.073
Outros 310 - - (42) 268
Total 273.302 18.297 3.993 (61.460) 234.132
Circulante 75.280
Néo circulante 158.852
10.1.2. Movimentacao dos créditos e débitos tributarios
Companhia
Saldo em Realizagéo / Saldo em
Descricdo 01/01/2019 Constituicdo reversado 31/12/2019
Perda atuarial com plano de penséo de beneficio definido 53 156 - 209
Prejuizos fiscais e bases negativas de contribuigdo social 9.935 315 - 10.250
Total dos créditos tributarios 9.988 471 - 10.459
Outros - (2) - (2)
Total dos débitos tributarios - (2) - (2)
Companhia
Saldo em Realizagao / Saldo em
Descrigao 31/12/2019 Constituicdo reversao 31/03/2020
Perda atuarial com plano de penséo de beneficio definido 209 - - 209
Prejuizos fiscais e bases negativas de contribuigdo social 10.250 32.911 - 43.161
Total dos créditos tributarios 10.459 32.911 - 43.370
Outros (2) = = (2)
Total dos débitos tributarios 2) - - (2)
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Consolidado

Aquisicao do
Saldo em saldo da Realizagao / Saldo em
Descricdo 01/01/2019 Prodent  Constituicdo reversdo 31/12/2019
Provisao para acdes judiciais e obrigagdes fiscais 718.034 800 45.864 (38.007) 726.691
Reducéo ao valor recuperavel de créditos 125.735 1.633 61.101 (17.837) 170.632
Provisdes 66.800 86 24.982 (26.960) 64.908
Reversao de reserva 34.376 - - - 34.376
Participagdes nos lucros 15.179 - 6.824 (13.057) 8.946
Perda atuarial com plano de penséo de beneficio definido 12.737 - 2.971 (227) 15.481
Perda com ajuste a valor de mercado 22 - 16 (1) 37
Outros 5.430 - 26.348 (1.913) 29.865
Total dos créditos tributarios sobre diferengas temporarias 978.313 2.519 168.106 (98.002) 1.050.936
Prejuizos fiscais e bases negativas de contribuigcdo social 47.628 - 543 (11.796) 36.375
PIS e COFINS sobre reservas técnicas 168.540 - 25.793 (11.534) 182.799
Total dos créditos tributarios 1.194.481 2.519 194.442 (121.332) 1.270.110
Atualizagdes de depdsitos judiciais (320.879) 9) (17.055) 165.300 (172.643)
Ganho com ajuste a valor de mercado (27.095) - (17.293) 13.335 (31.053)
Outros (19.333) (14.278) (6.255) 24 (39.842)
Total dos débitos tributarios (367.307) (14.287) (40.603) 178.659 (243.538)
Consolidado
Saldo em Realizagédo / Saldo em
Descrigao 31/12/2019 Constituicdo reversdo 31/03/2020
Provis&o para acdes judiciais e obrigagdes fiscais 726.691 17.336 (5.168) 738.859
Redugéo ao valor recuperavel de créditos 170.632 15.838 (19.513) 166.957
ProvisGes 64.908 7.290 (25.899) 46.299
Reversao de reserva 34.376 - - 34.376
Participagdes nos lucros 8.946 7.917 (5.212) 11.651
Perda atuarial com plano de penséo de beneficio definido 15.481 - - 15.481
Perda com ajuste a valor de mercado 37 8.201 (1) 8.237
Outros 29.865 7.985 (589) 37.261
Total dos créditos tributarios sobre diferengas temporarias 1.050.936 64.567 (56.382) 1.059.121
Prejuizos fiscais e bases negativas de contribuicdo social 36.375 48.399 (150) 84.624
PIS e COFINS sobre reservas técnicas 182.799 9.052 (9.259) 182.592
Total dos créditos tributarios 1.270.110 122.018 (65.791) 1.326.337
Atualizagbes de depdsitos judiciais (172.643) (3.595) 151 (176.087)
Ganho com ajuste a valor de mercado (31.053) (395) 18.333 (13.115)
Outros (39.842) (6.127) 5.090 (40.879)
Total dos débitos tributarios (243.538) (10.117) 23.574 (230.081)

Em 31/03/2020, as bases de prejuizos fiscais e de bases negativas de contribuicdo social a compensar sdo formadas como

demonstrado a seguir:

Companhia Consolidado

Imposto de Contribuigdo Imposto de  Contribuicédo

Ano renda social renda social
2001 - 2.578 - 2.578
2003 - 2.616 - 2.616
2005 - - 4.031 36.501
2007 649 26.767 649 26.767
2008 - 965 - 965
2011 5.210 5.289 40.618 37.139
2012 14.795 14.798 14.795 14.798
2017 - - 11.517 11.572
2018 1.571 1.566 4.975 4.971
2020 96.154 96.154 140.074 140.015
Saldos a compensar 118.379 150.733 216.659 277.922

Em 31/03/2020, a expectativa de realizacdo, por ano, dos créditos tributarios de prejuizos fiscais e bases negativas de contribuicdo
social na Companhia e no consolidado é apresentada conforme demonstrado a seguir:

Companhia
Ano Imposto de renda Contribuigéo social
2020 13% 5%
2021 6% 2%
2022 11% 6%
2023 4% 1%
2024 1% 0%
2025 a 2026 50% 20%
2027 a 2029 15% 66%
Total 100% 100%

NOTAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS | MARGO DE 2020

22

13 de maio de 2020

PAGINA: 59 de 97



ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - SUL AMERICA S.A. WéricaVerséo 01

Notas Explicativas

Consolidado
Contribuigéo social
12%

9%

8%

3%

6%

26%

36%

100%

Ano

2020

2021

2022

2023

2024

2025 a 2026
2027 a 2029
Total

Imposto de renda
21%

17%

15%

6%

11%

26%

4%

100%

Na Companhia, os créditos tributarios de prejuizos fiscais e bases negativas de contribuicdo social sdo registrados de acordo com a
expectativa de realizagéo, principalmente pelo fluxo de recebimento de juros sobre o capital préprio estimado para o periodo atual e
periodos vindouros, e por isso possui créditos tributarios desta natureza, registrados na rubrica “Tributos”, e estédo apresentados na
nota 10.3.

No consolidado, a realizagédo de créditos tributarios de diferengas temporarias relacionadas, principalmente, as provisdes para agdes
judiciais e obrigacdes fiscais, ndo foram incluidas no quadro acima, uma vez que dependem de decisdo definitiva e da data de
encerramento desses litigios. De qualquer forma, os orgamentos de resultados futuros aprovados pela Administracéo das controladas,
comportam integralmente a realizagéo dos créditos tributarios constituidos sobre as diferengas temporarias.

As bases e os impostos apresentados a seguir, referentes a 31/03/2020, representam os créditos tributarios néo registrados
contabilmente, em sua maioria composta por amortizacdes de agio em investimentos, em funcdo da auséncia de perspectiva de
realizagdo dos montantes amortizados.

Consolidado
Ativo fiscal diferido

Companhia
Ativo fiscal diferido

Descricdo Base néo reconhecido Base néao reconhecido
Diferengas temporarias - IRPJ 3.551 888 314.227 78.557
Diferencas temporarias - CSLL (a) 383 34 47.520 5.626
Total 3.934 922 361.747 84.183
(a) Aliquota de 9% e 15%.
11. Ativos de resseguro
Consolidado
Descricdo Nota 31/03/2020 31/12/2019
Ativos de resseguro e retrocessao - provisdes técnicas 1.1 37.106 26.308
Operagdes com resseguradoras 11.2 13.766 8.056
Resseguro néo proporcional - 15
Total 50.872 34.379
Circulante 43.573 26.796
Néo circulante 7.299 7.583
11.1. Ativos de resseguros e retrocessao — provisoes técnicas
Consolidado
Provisao de prémios ndo Provisao de sinistros a liquidar /
ganhos IBNR e outros Total
Descrigdo 31/03/2020 31/12/2019 31/03/2020 31/12/2019 31/03/2020 31/12/2019
Danos 2.057 2.971 9.825 9.5682 11.882 12.553
Pessoas 11.808 1.833 12.179 10.661 23.987 12.494
Saude - - 1.237 1.261 1.237 1.261
Total 13.865 4.804 23.241 21.504 37.106 26.308
Circulante 13.606 3.849 18.429 17.014 32.035 20.863
Néo circulante 259 955 4.812 4.490 5.071 5.445
11.1.1. Movimentagao da provisdao de prémios nao ganhos — resseguros
Consolidado
Saude Danos Pessoas Total
Saldo em 01/01/2019 - 3.627 1.726 5.353
Emissoes/RVNE 3.935 3.776 8.018 15.729
Amortizagdes (3.935) (4.432) (7.911) (16.278)
Saldo em 31/12/2019 - 2.971 1.833 4.804
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Consolidado

Saude Danos Pessoas Total
Saldo em 31/12/2019 - 2.971 1.833 4.804
Emissoes/RVNE 1.957 (70) 12.929 14.816
Amortizaces - (844) (2.954) (3.798)
Atualizagdo monetaria / juros (1.957) - - (1.957)
Saldo em 31/03/2020 - 2.057 11.808 13.865
11.1.2. Movimentagao da provisao de sinistros a liquidar / IBNR - resseguros
Consolidado
Saude Danos Pessoas Total
Saldo em 01/01/2019 - 14.361 13.468 27.829
Adigbes/baixas 710 (5.411) (1.299) (6.000)
Atualizagdo monetaria / cambial / juros 1 627 354 982
Variagéo IBNR 550 5 (1.862) (1.307)
Saldo em 31/12/2019 1.261 9.582 10.661 21.504
Consolidado
Saude Danos Pessoas Total
Saldo em 31/12/2019 1.261 9.582 10.661 21.504
Adicoes/baixas 9) (747) (64) (820)
Atualizagdo monetaria / cambial / juros (1) 1.129 84 1.212
Variagéo IBNR (14) (139) 1.498 1.345
Saldo em 31/03/2020 1.237 9.825 12.179 23.241
11.2. Operagoes com resseguradoras
Consolidado
Ativo Passivo
Descrigdo 31/03/2020 31/12/2019 31/03/2020 31/12/2019
Recuperacao de indenizacao 13.294 7.587 - -
Prémios liquidos de comissédo - - 20.733 11.627
Salvados e ressarcimento - - 667 723
Reducéo ao valor recuperavel (2.230) (2.147) - -
Outros 2.702 2.616 139 88
Total 13.766 8.056 21.539 12.438
Circulante 11.538 5.918 21.539 12.438
Nao circulante 2.228 2.138 - -
12. Custos de comercializacao diferidos
Consolidado
Descrigdo Nota 31/03/2020 31/12/2019
Custos de comercializacao diferidos
Seguros 1.348.908 1.375.828
Saude 12.1 962.237 964.706
Danos 12.2 354.442 383.186
Pessoas 12.3 32.229 27.936
Previdéncia privada 12.4 39.945 41.010
Total 1.388.853 1.416.838
Circulante 686.139 712.650
Nao circulante 702.714 704.188

12.1. Saude

Consolidado

Seguro direto liquido

de cosseguro cedido Resseguro Total
Saldo em 01/01/2019 800.512 - 800.512
Custos de comercializagdo gerados 1.276.071 (485) 1.275.586
Amortizagéo (1.039.852) 241 (1.039.611)
Cancelamento (71.781) - (71.781)
Saldo em 31/12/2019 964.950 (244) 964.706
Circulante 294.560
Nao circulante 670.146
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Consolidado

Seguro direto liquido
de cosseguro cedido Resseguro Total
Saldo em 31/12/2019 964.950 (244) 964.706
Custos de comercializagéo gerados 294.140 (98) 294.042
Amortizagado (278.713) 120 (278.593)

Cancelamento

12.2. Danos

Consolidado

Seguro direto liquido de Cosseguro
cosseguro cedido aceito Total
Saldo em 01/01/2019 381.448 5.072 386.520
Custos de comercializagdo gerados 799.563 8.807 808.370
Amortizagao (752.283) (9.148) (761.431)
Cancelamento (49.541) (932) (50.473)
RVNE 200 - 200

Consolidado
Seguro direto liquido de Cosseguro

cosseguro cedido aceito Total

Saldo em 31/12/2019 379.387 3.799 383.186
Custos de comercializagdo gerados 171.332 1.704 173.036
Amortizagéo (185.955) (1.919) (187.874)
Cancelamento (12.451) (172) (12.623)
RVNE (1.283) - (1.283)

12.3. Pessoas

Consolidado
Seguro direto liquido de Cosseguro

cosseguro cedido aceito Total

Saldo em 01/01/2019 17.714 39 17.753
Custos de comercializagdo gerados 171.368 - 171.368
Amortizagéo (136.648) (17) (136.665)
Cancelamento (24.461) (22) (24.483)
RVNE (37) - (37)

Consolidado
Seguro direto liquido de Cosseguro

cosseguro cedido aceito Total

Saldo em 31/12/2019 27.936 - 27.936
Custos de comercializagdo gerados 43.049 - 43.049
Amortizagéo (33.868) - (33.868)
Cancelamento (4.756) - (4.756)
RVNE (132) - (132)
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Consolidado

Previdéncia Total
Saldo em 01/01/2019 41.342 41.342
Custos de comercializagdo gerados 19.979 19.979
Amortizagdo (18.956) (18.956)
Cancelamento (1.355) (1.355)
Saldo em 31/12/2019 41.010 41.010
Circulante 21.434
Nao circulante 19.576

Consolidado

Previdéncia Total
Saldo em 31/12/2019 41.010 41.010
Custos comercializagao gerados 3.113 3.113
Amortizagdo (3.855) (3.855)
Cancelamento (323) (323)
Saldo em 31/03/2020 39.945 39.945
Circulante 21.144
Néo circulante 18.801

13. Arrendamentos

A seguir demonstramos os valores relacionados aos arrendamentos.

Consolidado

Contratos de

Contratos de aluguéis de

Ativo de direito de uso aluguéis de iméveis veiculos de frota Total
Adogéo da norma em 01/01/2019 159.529 7.122 166.651
Adicdes a ativos de direito de uso 76.824 - 76.824
Ajuste por remensuragéo (c) (35.611) - (35.611)
Encargos de depreciacéo (42.123) (2.374) (44.497)
Valor contabil de ativos de direito de uso em 31/12/2019 158.619 4.748 163.367
Néo circulante 163.367
Passivo de arrendamento (b)

Adogéo da norma em 01/01/2019 159.529 7.122 166.651
Adigoes a passivos de arrendamento 76.824 - 76.824
Ajuste por remensuracéo (c) (35.611) - (35.611)
Saidas de caixa totais para arrendamentos (41.345) (2.739) (44.084)
Despesas de juros 17.655 433 18.088
Valor contabil do passivo de arrendamento em 31/12/2019 177.052 4.816 181.868
Circulante 46.838
Nao circulante 135.030
Resultado

Despesas de arrendamentos de curto prazo isentos pela norma (a) 9.352 - 9.352

Consolidado

Contratos de

Contratos de aluguéis

Ativo de direito de uso aluguéis de iméveis de veiculos de frota Total
Valor contabil de ativos de direito de uso em 01/01/2020 158.619 4.748 163.367
Adigdes a ativos de direito de uso 119 384 503
Encargos de depreciacéo (10.189) (641) (10.830)
Valor contabil de ativos de direito de uso em 31/03/2020 148.549 4.491 153.040
Nao circulante 153.040
Passivo de arrendamento (b)

Valor contabil do passivo de arrendamento em 01/01/2020 177.052 4.816 181.868
Adicdes a passivos de arrendamento 119 383 502
Saidas de caixa totais para arrendamentos (11.837) (707) (12.544)
Despesas de juros BY55 90 3.845
Valor contabil do passivo de arrendamento em 31/03/2020 169.089 4.582 173.671
Circulante 44.466
Nao circulante 129.205
Resultado

Despesas de arrendamentos de curto prazo isentos pela norma (a) 241 - 241

(a) Despesas com prazo inferior a 12 meses possuem isengdo da norma para registro no balango;

(b) Valores contabilizados e demonstrados na rubrica “Contas a pagar” — nota 16; e

(c) Ajuste na remensuragao do passivo de arrendamento e do direito de uso do contrato de locagdo do imével da sede da matriz no Rio de Janeiro.
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A Companhia chegou as suas taxas de desconto, com base na taxa de juros dos empréstimos e financiamentos praticados no mercado
brasileiro. As taxas foram obtidas por meio de simulagdes junto aos principais agentes financeiros.

Prazo dos contratos Taxa % a.a.
5 anos 7,31%
10 anos 7,28%

Em 31/03/2020, as prestagbes descontadas de seus contratos de arrendamento sdo formadas como demonstrados a seguir:

Vencimento das prestagoes Valor
2020 51.364
2021 38.313
2022 32.786
2023 29.599
2024 27.876
2025 12.840
2026 16.888
Valores nao descontados 209.666
Juros embutidos (35.995)
Saldo em 31/03/2020 173.671

Tendo em vista os regimes de tributagcéo pelo qual as Entidades Seguradoras e as Operadoras de Plano de Saude estdo vinculadas,
0s quais nao admitem a apropriagéo de créditos de PIS e COFINS, a serem calculados sobre a depreciac¢édo do direito de uso de ativos
arrendados, para fins do Oficio-Circular/CVM/SNC/SEP/n°02/2019, os créditos passiveis de aproveitamento para as demais entidades

MV - . 1
SulAmérica Versao

séo imateriais para divulgagéo.

14. Investimentos

14.1. Companhia - participagoes societarias e agio

SALIC SAEPAR  CIA. SAUDE SAH SASAM Total
Saldo em 01/01/2019 3.982.523 1.456.581 1.988.475 - - 7.427.579
Aumento de capital (b) 311.086 100.343 23.325 - - 434,754
Ganho e/ou (perda) de capital (d) 67 (103) (545) - - (581)
Dividendos e juros sobre capital préprio (232.514) (52.833) (192.096) - - (477.443)
Equivaléncia patrimonial (a) 688.045 222.365 425.972 - - 1.336.382
Ajustes de avaliagédo patrimonial - Efeito reflexo (c) 357 (1.650) (1.577) - - (2.870)
Ganhos / (perdas) nao realizados com ativos financeiros disponiveis
para venda 2.730 (833) (1.519) - - 378
Perda atuarial com plano de beneficio definido (2.778) (993) (58) - - (3.829)
Ganho / (perda) de capital 405 176 - - - 581
Saldo em 31/12/2019 4.749.564 1.724.703 2.243.554 - - 8.717.821
Aumento de capital (b) 112.399 - - - - 112.399
Aquisicdo de investimento (e) - - - 230.000 - 230.000
Ganho e/ou (perda) de capital (d) 9) - (245) - - (254)
Dividendos e juros sobre capital préprio - - (85.237) - - (85.237)
Equivaléncia patrimonial (a) (33.460) 8.356 34.894 28.474 42.041 80.305
Reestruturagédo SALIC (f) (342.702) 1.351 (165) 4.060  345.533 8.077
Ajustes de avaliagédo patrimonial - Efeito reflexo (c) (27.584) (9.527) (12.997) (4) - (50.112)
Ganhos / (perdas) nao realizados com ativos financeiros disponiveis
para venda (27.766) (9.599) (12.997) 4) - (50.366)
Perda atuarial com plano de beneficio definido - - - - - -
Ganho / (perda) de capital 182 72 - - - 254
Saldo em 31/03/2020 4.458.208 1.724.883 2.179.804  262.530  387.574 9.012.999
Companhia
31/03/2020
Descrigao SALIC SAEPAR CIA. SAUDE SAH SASAM Total
Ativo 6.967.779 1.795.365 11.712.381 420.531 3.402.252
Passivo 973.034 70.482 5.376.221 5] 2.594.251
Patriménio liquido 5.994.745 1.724.883 6.336.160 420.526 808.001
Receita liquida 206.418 536 4.512.965 - 492.529
Lucro liquido do exercicio (45.012) 8.356 101.427 45.653 87.695
Percentual de participagao (%) 74,33% 100,00% 34,40% 62,43% 47,96%
Valor contabil do investimento 4.456.238 1.724.883 2.179.804 262.530 387.574 9.011.029
Agio 1.970 - - - - 1.970
Quantidade de agdes ordinarias 130 3.115 23.849.112 229.026.643 337.941.745
Quantidade de agdes preferenciais 261 - 6.594.853 - -
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Companhia

31/12/2019

Descricao SALIC SAEPAR CIA. SAUDE Total
Ativo 10.251.312 1.814.605 11.970.467
Passivo 3.863.189 89.902 5.449.002
Patriménio liquido 6.388.123 1.724.703 6.521.465
Receita liquida 3.455.405 7.883 17.211.875
Lucro liquido do exercicio 925.748 222.365 1.238.216
Percentual de participagéo (%) 74,32% 100,00% 34,40%

Valor contabil do investimento 4.747.594 1.724.703 2.243.554 8.715.851

Agio 1.970 - - 1.970
Quantidade de agdes ordinarias 127 3.115 23.849.112
Quantidade de agoes preferenciais 255 - 6.594.853

(a)
(b)

(d)

(e)
(U]

A equivaléncia patrimonial refletida no resultado da Companhia contempla os ajustes no patriménio liquido de suas investidas provenientes da harmonizagéo entre as praticas
contabeis, quando necessario;

A Companhia aumentou o capital da SALIC em 26/03/2020, no montante de R$112.399, sendo R$104.304 com juros sobre o capital proprio e R$8.095 com dinheiro, com
emissdo de 3 novas agdes ordinrias e 6 novas agdes preferenciais, sendo todas nominativas, sem valor nominal, ao preco de emissdo de R$12.488.831,47 (reais) por ag&o.
A Companhia aumentou o capital da SALIC com juros sobre o capital proprio em 27/12/2019, no montante de R$24.197, com emiss&o de 2 novas agdes preferenciais, sendo
todas nominativas, sem valor nominal, ao prego de emissdo de R$12.098.238,40 (reais) por agdo. A Companhia aumentou o capital da SAEPAR com juros sobre o capital
proprio em 11/11/2019, no montante de R$41.532, com a emiss&o de 76 novas agbes ordinarias, sendo todas nominativas, sem valor nominal, ao preco de emiss&o de
R$546.455,77 (reais) por agdo. A Companhia aumentou o capital da SAEPAR com dinheiro em 26/04/2019, no montante de R$46.186, com a emissao de 90 novas agdes
ordinarias, sendo todas nominativas, sem valor nominal, ao prego de emissdo de R$513.192,70 (reais) por agdo. A Companhia aumentou o capital da SAEPAR com juros
sobre o capital proprio em 28/03/2019, no montante de R$12.625, com a emisséo de 25 novas agdes ordinarias, sendo todas nominativas, sem valor nominal, ao prego de
emissdo de R$504.998,37 (reais) por agdo. A Companhia aumentou o capital da SALIC com juros sobre o capital préprio em 26/09/2019, no montante de R$12.000, com a
emissao de 1 nova agao preferencial, sendo nominativa, sem valor nominal, ao preco de emissdo de R$11.999.585,02 (reais) por agédo. A Companhia aumentou o capital da
SALIC com dinheiro em 26/04/2019, no montante de R$103.560, com emissao de 3 novas agdes ordinarias e 6 novas agdes preferenciais, sendo todas nominativas, sem valor
nominal, ao prego de emissdo de R$11.506.837,17 (reais) por agdo. A Companhia aumentou o capital da SALIC em 28/03/2019, no montante de R$171.329, sendo R$170.800
com juros sobre o capital proprio e R$529 com dinheiro, com a emissdo de 5 novas agdes ordinarias e 10 novas agdes preferenciais, sendo todas nominativas, sem valor
nominal, ao preco de emissdo de R$11.421.894,57 (reais) por agdo. A Companhia aumentou o capital da CIA. SAUDE com juros sobre o capital préprio em 26/06/2019, no
montante de R$23.325, com a emissdo de 267.751 novas agles ordinarias e 74.039 novas agdes preferenciais, sendo todas nominativas, sem valor nominal, ao prego de
emissdo de R$68,25 (reais) por agdo. A Companhia aumentou o capital da SAEPAR com juros sobre o capital proprio em 27/04/2018, no montante de R$38.333, com a
emissédo de 83 novas agbes ordinarias, sendo todas nominativas, sem valor nominal, ao prego de emissdo de R$461.846,80 (reais) por ag&o;

Referem-se a valores das controladas e coligadas, que afetam a controladora por reflexo, no momento do reconhecimento por equivaléncia patrimonial. Sdo compostos por:
(1) ganhos e/ou perdas néo realizados dos ativos financeiros classificados como disponiveis para venda, que afetam o patriménio liquido das controladas; (2) ganhos e/ou
perdas registrados pela alteragdo na participacdo em empresas que as controladas investem; e (3) ganhos e/ou perdas atuariais referentes aos planos de beneficio definido
dos membros da administragdo das controladas, registrados de acordo com o que preconiza o CPC 33 — Beneficios a empregados;

Referem-se a ganhos e/ou perdas de capital nos investimentos diretos da Companhia, onde a mutagdo do investimento ocorreu de forma desproporcional, alterando o
percentual de participagdo da Companhia na investida;

A Companhia adquiriu em 26/03/2020 participagdo na Sul América Holding S.A. através de 229.026.643 agdes ordinarias pelo montante de R$230.000; e

Valores referentes a reestruturagao societaria prevista no processo de alienagdo da carteira de auto e ramos elementares, conforme nota 1.1.

14.2. Consolidado

Descrigao 31/03/2020 31/12/2019
Participacdes societarias
Valor original 33.812 71.710
Mais valia (a) 25.352 -
Agio (a) 55.045 1.106
Imdéveis destinados a renda 1.079 1.665
Outros 1.104 543
Total 116.392 75.024

(a)

O aumento nas linhas deve-se a constituigdo do agio fundamentado na expectativa de resultados futuros da investida O10 Participagdes S.A. e ativos intangiveis
reconhecidos na mesma, conforme descrito na nota 1.3.

14.2.1. Participagdes societarias

Os seguintes investimentos em coligadas sao apresentados nas demonstragdes financeiras consolidadas:

Sharecare Brasil

Caixa Capitalizagdo S.A. -  Servicos de Consultoria

CAIXACAP LTDA 010 ParticipacoesS.A. Total
Saldo em 01/01/2019 83.599 12.079 - 95.678
Equivaléncia patrimonial - 1.986 - 1.986
Dividendos adicionais pagos (24.848) - - (24.848)
Saldo em 31/12/2019 58.751 14.065 - 72.816
Equivaléncia patrimonial (a) - 17 127 144
Alienagédo de investimento (58.751) - - (58.751)
Aquisicao de investimento - - 20.709 20.709
Agio - - 53.939 53.939
Mais valia - - 25.352 25.352
Saldo em 31/03/2020 - 14.082 100.127 114.209

(@) A equivaléncia patrimonial contabilizada na O10 Participagdes S.A. refere-se ao periodo compreendido entre 13/02/2020 (data da aquisi¢do) até 29/02/2020 (com um més de

defasagem).
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31/03/2020
Sharecare Brasil
Servicos de 010
Descrigao Consultoria LTDA ParticipacoesS.A. Total
Ativo 33.887 80.289
Passivo 7.388 -
Patriménio liquido 26.499 80.289
Receita liquida 17.067 -
Lucro liquido do periodo 35 (5.603)
Percentual de participacéo (%) 49,00% 25,00%
Valor contabil do investimento 12.976 20.836 33.812
Agio 1.106 53.939 55.045
Mais valia - 25.352 25.352
Quantidade de acdes ordinarias 5.079.665 10.396.306
31/12/2019
Sharecare Brasil
Caixa Capitalizagao S.A. Servigos de
Descricdo - CAIXACAP Consultoria LTDA Total
Ativo 3.844.921 34.116
Passivo 3.381.469 7.669
Patriménio liquido 463.452 26.447
Receita liquida 1.604.321 75.706
Lucro liquido do exercicio 176.921 4.053
Percentual de participagéo (%) 24,50% 49,00%
Valor contabil do investimento 58.751 12.959 71.710
Agio - 1.106 1.106
Quantidade de agdes ordinarias 1.960 5.079.665
15. Intangivel
.
Em 31/03/2020, nas demonstracgdes financeiras consolidadas, o intangivel é representado conforme tabela a seguir:
Consolidado
Custos de desenvolvimento e .
licengas Software (a) Agio (b) Outros Total
Custo
Saldo em 01/01/2019 395.278 62.235 B 457.516
Adicéo 83.400 - - 83.400
Baixa (939) - - (939)
Aquisigao de controlada - 111.654 42.005 153.659
Saldo em 31/12/2019 477.739 173.889 42.008 693.636
Amortizagdo Acumulada
Saldo em 01/01/2019 (188.997) - - (188.997)
Baixa 687 - - 687
Amortizagao (56.659) = (2.131) (58.790)
Saldo em 31/12/2019 (244.969) - (2.131) (247.100)
Saldo residual em 31/12/2019 232.770 173.889 39.877 446.536
Vida util estimada 5e 10 anos
Consolidado
Custos de desenvolvimento e
licengas Software (a) Agio (b) Outros Total
Custo
Saldo em 31/12/2019 477.739 173.889 42.008 693.636
Adicao 22.358 - - 22.358
Baixa (13.082) - - (13.082)
Saldo em 31/03/2020 487.015 173.889 42.008 702.912
Amortizacdo acumulada
Saldo em 31/12/2019 (244.969) - (2.131) (247.100)
Baixa 4.809 - - 4.809
Amortizagao (15.824) - (1.731) (17.555)
Saldo em 31/03/2020 (255.984) - (3.862) (259.846)
Saldo residual em 31/03/2020 231.031 173.889 38.146 443.066
Vida util estimada 5e 10 anos

(a) Custos de desenvolvimento e licencas de softwares

Representam, principalmente, dispéndios com desenvolvimento de infraestrutura tecnoldgica, aplicativos, melhorias no site das
companhias e das operagdes da SulAmérica, desenvolvimento de sistemas proprios e gastos com aquisi¢cao de licencas de softwares

utilizados no ambito operacional.

(b) Agio

Os agios reconhecidos na SulAmérica, referem-se as seguintes transacoes:

. Agio gerado na aquisicdo de participagdo de acionistas ndo controladores na SALIC pela SASA, em 1991, no montante de

R$1.970;
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. Agio gerado na aquisigdo pela controlada SAEPAR, de participagdo de acionistas ndo controladores da SALIC, em oferta
publica de agbes realizada em 2008, no montante de R$14.509;

. Agio gerado na aquisigdo da companhia Dental Plan pela controlada CIA. SAUDE em 2010, no montante de R$30.300,
posteriormente a Dental Plan foi incorporada pela SULAODONTO;

. Agio gerado na aquisicdo da DOCWAY pela controlada SAEPAR, em 07 de dezembro de 2018, no montante de R$15.456; e
. Agio gerado na aquisigdo da PRODENT pela controlada SULAODONTO, no montante de R$111.654.

Conforme exigido pela norma contabil vigente, anualmente a SulAmérica realiza teste do valor recuperavel do agio decorrente da
expectativa de rentabilidade futura (goodwill) de seus ativos, através do modelo financeiro de desconto de dividendos. As premissas
sobre as quais a SulAmérica baseou suas projecdes e exerceu seu julgamento, decorrem das proje¢des orcamentarias aprovadas por
seu Conselho de Administragdo para periodos entre 5 e até 10 anos, momento no qual se dara a estabilizagdo dos fluxos financeiros
em decorréncia da maturagéo dos negdcios. Tais projegdes também levam em consideragao o perfil regulatério dos ramos de negdcio
da SulAmérica, incluindo assim, a previsibilidade de manutencéo do patamar financeiro para garantia de sua margem de solvéncia. Os
indices utilizados no modelo de projegdes, bem como, as taxas de desconto e crescimento em perpetuidade foram calculados
internamente, em conformidade com a mais recente avaliagdo do mercado em suas expectativas e tendéncias, elaborada por entidade
independente e com as politicas de gestdo de riscos da SulAmérica, como preconiza seu plano de negécios. A Administracao da
Companhia concluiu que ndo houve redugéo ao valor recuperavel para os agios reconhecidos em 31/12/2019 e que ndo houve fatos
relevantes que indicassem uma nova necessidade de calculo no primeiro trimestre de 2020. Adicionalmente, devido ao cenario de
incerteza trazido pelo estado de alerta provocado pela COVID-19, a SulAmérica ainda ndo tem indicativos que possam trazer impactos
na estimativa de recuperabilidade dos respectivos ativos (vide Nota 1.4).

16. Contas a pagar

Companhia Consolidado
Descricao Notas 31/03/2020 31/12/2019 31/03/2020 31/12/2019
Obrigacdes a pagar 16.1 352.424 281.443 521.056 565.111
Encargos trabalhistas - - 68.060 58.459
Impostos e contribuigdes a pagar 16.2 2.134 5.998 285.794 413.060
Capitalizagdo 18.2 - - 1.399 695.339
Saude administrada - - 309.387 307.544
Outras contas a pagar 16.3 1.044 821 252.059 268.196
Passivos de arrendamento 13 185 182 173.671 181.868
Total 355.787 288.444 1.611.426 2.489.577
Circulante 355.658 288.319 1.383.374 2.254.179
Nao circulante 129 125 228.052 235.398
16.1. Obrigacoes a pagar
Companhia Consolidado
Descricdo 31/03/2020 31/12/2019 31/03/2020 31/12/2019
Refinanciamento fiscal - REFIS - - 54.132 55.867
Dividendos e juros sobre capital préprio a pagar 351.838 280.868 351.838 280.868
Participacdes no lucro - - 31.016 100.399
Honorarios e gratificagdes a pagar - - 22.055 72112
Previdéncia privada - - 9.868 11.565
Demais 586 575 52.147 44.300
Total 352.424 281.443 521.056 565.111
Circulante 352.424 281.443 500.084 542.075
Néo circulante - - 20.972 23.036

REFIS

Em 11/2009, a controlada SULACAP (adquirida em 04/2013) aderiu ao REFIS referente a Lei n° 11.941/2009, com o objetivo de
parcelar valores de principal devidos relativos principalmente a COFINS, CSLL e IRPJ, os quais se encontravam em discussdo nas
esferas administrativa ou judicial. O montante total das obrigagdes na data da ades&o foi de R$20.411 liquidos da redugéo dos
beneficios previstos. O parcelamento prevé o pagamento em até 180 parcelas iguais e mensais, atualizadas mensalmente com base
na variagdo da taxa SELIC.

Em 08/2011, a controlada PRODENT aderiu ao Programa de Parcelamento Incentivado (P.P.l.), instituido pela Prefeitura do
Municipio de S&o Paulo, através da Lei n° 14.129 de 11 de janeiro de 2006, para regularizagéo de débitos tributarios relativos ao 1SS
do periodo de 2005 a 2009. O parcelamento prevé o pagamento do débito em 120 parcelas mensais e sucessivas, atualizadas com
base na variacéo da taxa SELIC. O montante total na data da adeséo foi de R$3.424, e esté sendo pago por meio de guias expedidas
mensalmente.
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Em 12/2013, as controladas SULACAP, CIA. SAUDE, SULASEG e SALIC aderiram a uma nova edicdo do REFIS, referente a Lei n°
12.865/2013, com o objetivo de parcelar em 30 vezes e quitar com deposito judicial, os valores relativos a CSLL, IRPJ, INSS e multas
aplicadas pela ANS e ressarcimento ao SUS, que estavam em discusséo nas esferas administrativas e/ou judicial. O montante total
das obrigagbes na data da adesdo foi de R$66.338, liquido da redugdo dos beneficios previstos, no qual esta compreendido o valor
de R$14.204, registrado no passivo circulante, que sera pago através da conversdo em renda dos depdsitos judiciais de INSS e
multas aplicadas pela ANS e ressarcimento ao SUS. Em 04/2016, houve a conversdo em renda dos depdsitos de CSLL no valor de
R$4.159 da CIA. SAUDE. Em 04/2016, SULACAP, CIA. SAUDE e SALIC realizaram o pagamento da Ultima parcela. Também ja
houve a conversdao em renda do processo 201151010139791 de CSLL da controlada SULACAP. Com isso, os valores relativos a
CSLL e ao IRPJ foram integralmente quitados, restando, tdo somente, a conversdo em renda dos depdésitos judiciais relativos aos
processos previdenciarios das controladas SALIC, SULASEG e CIA. SAUDE, de multas aplicadas pela ANS e ressarcimento ao SUS
da controlada CIA. SAUDE.

Em 16/11/2017, as controladas SULAMED e CIA. SAUDE aderiram ao Programa de Regularizagdo de Débitos N&o Tributarios — PRD
instituido pela Medida Proviséria (MP) n° 780, convertida na Lei n° 13.494/2017, com o escopo de parcelar valores relativos a débitos
oriundos de multas aplicadas pela ANS, que estavam em discussao nas esferas administrativa e judicial. O parcelamento prevé o
pagamento de 60 parcelas mensais e sucessivas, atualizadas mensalmente com base na variagcdo da taxa SELIC, sendo que o
pagamento da 12 parcela corresponde a 20% do valor da divida consolidada, sem redugdes, e o parcelamento do restante contou
com redugdo de 60% dos juros e da multa de mora. O montante total na data da ades&o foi de R$21.654, e que sera pago por meio
de guias expedidas mensalmente.

Em 29/12/2017, a controlada PRODENT aderiu ao PRD instituido pela MP n° 780, convertida na Lei 13.494/2017, com o escopo de
parcelar valores relativos a débitos oriundos de multas aplicadas pela ANS, que estavam em discussao nas esferas administrativa e
judicial. O parcelamento prevé o pagamento de 60 parcelas mensais e sucessivas, atualizadas mensalmente com base na variagao
da taxa SELIC, sendo que o pagamento da 12 parcela corresponde a 20% do valor da divida consolidada, sem redugdes, e o
parcelamento do restante contou com reducdo de 60% dos juros e da multa de mora. O montante total na data da adesé&o foi de
R$1.714, e que sera pago por meio de guias expedidas mensalmente.

Em 31/03/2020, as obrigagbes totais referentes ao programa de refinanciamentos fiscais estdo registradas na rubrica “Contas a
pagar’, sendo R$33.160 (R$32.831 em 31/12/2019) no passivo circulante e R$20.972 (R$23.036 em 31/12/2019) no passivo ndo
circulante.

16.2. Impostos e contribuicées a pagar

Companhia Consolidado
Descrigdo 31/03/2020 31/12/2019 31/03/2020 31/12/2019
Imposto de Renda - - 8.484 95.399
Imposto de Renda Retido na Fonte - IRRF 185 131 48.903 24123
Imposto sobre Operagdes Financeiras - IOF - - 75.488 80.125
Imposto Sobre Servigos - ISS 1 1 38.893 38.538
Contribuicdo Social Sobre o Lucro Liquido - CSLL - - 3.792 62.348
Contribuigbes PIS e COFINS 1.635 5.674 20.135 37.326
Outros 313 192 90.099 75.201
Total 2.134 5.998 285.794 413.060
Circulante 2.134 5.998 285.794 413.060
16.3. Outras contas a pagar

Companhia Consolidado
Descrigao 31/03/2020 31/12/2019 31/03/2020 31/12/2019
Contas a pagar - fornecedores 616 449 30.740 38.875
Compromissos mobiliarios a pagar - - 102.441 111.923
Contas a pagar - fundos exclusivos - - 37.833 33.442
Contas a pagar diversos 428 372 81.045 83.956
Total 1.044 821 252.059 268.196
Circulante 1.043 820 176.944 193.606
Nao circulante 1 1 75.115 74.590

17. Empréstimos e financiamentos

A seguir é apresentada a composigéo dos saldos de empréstimos e financiamentos da Companhia e suas principais caracteristicas:

Companhia Consolidado
Descrigdo 31/03/2020 31/12/2019 31/03/2020 31/12/2019
CCB - Banco do Brasil (a) 160.967 161.130 160.967 161.130
Debéntures (b) 2.112.804 1.590.726 2.112.804 1.590.726
Custo de aquisi¢do (12.358) (2.802) (12.358) (2.802)
Leasing financeiro (c) - - 1.032 1.298
Desagio na captagéo de recursos (520) - (520) -
Total 2.260.893 1.749.054 2.261.925 1.750.352
Circulante 846.606 176.723 847.638 178.021
Néo circulante 1.414.287 1.572.331 1.414.287 1.572.331
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ccB
Caracteristicas Banco do Brasil
Valor R$200.000
Data de emissao 29/12/2015
Vencimento final (a) 10/01/2021
Atualizagéo monetaria Sem atualizagado
Remuneracéo (a) 113% CDI
Exigibilidade de juros Trimestral

Amortizaces
Garantia

10% no 1° ano, 10% no 2° ano e 80% no vencimento

Nao ha garantias

(a) Alteragéo da data de vencimento e taxa de remuneragdo devido a repactuagédo da CCB em 01/03/2018.

(b) Debéntures

Caracteristicas

Conversibilidade
Espécie

Tipo e forma

Quantidade de titulos
Valor nominal

Data de emissao
Vencimento inicial
Vencimento final
Atualizagdo monetaria
Remuneragao
Exigibilidade de juros

Amortizagdes
Data das amortizagdes
Repactuagao

Resgate antecipado

Oferta facultativa de resgate

antecipado

32 emissédo 42 emissao 5 emissdo 62 emissédo 7% emissédo

2° Série 2° Série Série Unica Série unica Série unica

Debéntures simples, ndo Debéntures simples, ndo Debéntures simples, ndo Debéntures simples, ndo Debéntures simples, ndo
conversiveis em agoes conversiveis em agdes conversiveis em agdes conversiveis em agoes conversiveis em agoes

Quirografaria
Nominativas e
escriturais, sem emissao
de cautelas ou
certificados

13.000 debéntures
simples

R$10

16/05/2014
15/05/2020
15/05/2022

IPCA

IPCA+7,41% a.a.
Anual

Em 3 (trés) parcelas
anuais

2020, 2021 e 2022
Nao havera
Somente através de
Oferta Facultativa
A Companhia pode
realizar a qualquer tempo

Quirografaria

Nominativas e escriturais,

sem emissdo de cautelas ou

293.680 debéntures simples

Em 3 (trés) parcelas anuais

certificados

R$1

13/12/2016
13/12/2019
13/12/2021

Sem atualizagao
114,00% CDI
Semestral

2019, 2020 e 2021

Néo havera

Somente através de Oferta

A Companhia pode realizar

Facultativa

a qualquer tempo

Quirografaria

Nominativas e escriturais,
sem emissdo de cautelas ou

sem emissédo de

certificados

500.000 debéntures simples

R$1

27/10/2017
27/10/2021
27/10/2022

Sem atualizagao
108,00% CDI

Sem

Semestral

Em 2 (duas) parcelas anuais
2021 e 2022

N&o havera

Somente através de Oferta
Facultativa

A Companhia pode realizar
a qualquer tempo

partir de

Nominativas e escriturais,

700.000 debéntures simples

A companhia pode realizar a

A Companhia pode realizar
a qualquer tempo

Quirografaria

cautelas ou
certificados

R$1
16/04/2019
16/04/2022
16/04/2024
atualizagdo

111,50% CDI

Semestral

Em 3 (trés) parcelas anuais
2022, 2023 e 2024

Nao havera

16/04/2022

Quirografaria

Nominativas e escriturais, sem
emissdo de cautelas ou

certificados

500.000 debéntures simples

R$1
10/03/2020
10/12/2020
10/12/2020

Sem atualizagédo

DI + 0,75%
Semestral

Bullet
2020
Nao havera

Somente através de Oferta

Facultativa

A Companhia pode realizar a
qualquer tempo

17.1. Movimentacao dos empréstimos e financiamentos

Consolidado

Despesas de

Saldo em Amortizagdo do juros e custo de Saldo em
Emissao Série 01/01/2019 Captagao Juros pagos principal transagao 31/12/2019
32 Emissdo 12 série 124.347 - (4.076) (123.358) 3.087 -
32 Emissao 22 série 175.786 - (12.642) - 19.197 182.341
42 Emissao 12 série 206.945 - (13.775) (206.320) 13.150 -
42 Emissao 22 série 294.589 - (20.018) (97.884) 19.530 196.217
52 Emissdo Série Unica 505.614 - (32.999) - 31.822 504.437
62 Emissao Série Unica - 700.000 (22.736) - 30.467 707.731
CCB - 161.476 - (10.915) - 10.569 161.130
Leasing financeiro - 5.227 - (639) (3.989) 699 1.298
Custo de transagéo - (3.049) (1.162) - - 1.409 (2.802)
Total 1.470.935 698.838 (117.800) (431.551) 129.930 1.750.352
Consolidado
Despesas de

Saldo em Amortizacdo do juros e custo de Saldo em
Emisséao Série 31/12/2019 Captagao Juros pagos principal transacao 31/03/2020
32 Emissdo 22 série 182.341 - - - 6.001 188.342
42 Emisséao 22 série 196.217 - - - 2.272 198.489
52 Emissao Série Unica 504.437 - - - 5.533 509.970
62 Emissao Série Unica 707.731 - - - 8.014 715.745
72 Emissao Série Unica - 500.000 - - 258 500.258
CCB - 161.130 - (2.000) - 1.837 160.967
Leasing financeiro - 1.298 - (314) (116) 164 1.032
Custo de transagéo - (2.802) (9.826) - - 270 (12.358)

Desagio na captacéo de
recursos - (520) - - - (520)
Total 1.750.352 489.654 (2.314) (116) 24.349 2.261.925
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A tabela a seguir apresenta o valor justo das Debéntures em 31/03/2020 e 31/12/2019, de acordo com o preco unitario (PU) e taxa

indicativa no mercado secundario disponibilizado pela ANBIMA.

31/03/2020 31/12/2019
Emissao Série Valor justo Taxa Valor justo Taxa
32 Emissao 22 série 195.105 IPCA +3,72% 196.483 IPCA +1,57%
42 Emissdo 22 série 195.598 148,32% CDI 195.584 118,75% CDI
52 Emissao Série Unica 485.116 165,15% CDI 496.837 121,08% CDI
62 emissédo (a) Série Unica 715.745 111,5% CDI 707.731 111,50% CDI
72 emissédo (a) Série Unica 500.258 DI +0,75% - -
Total 2.091.822 1.596.635

(@)  Asemissdes SULM16 e SULM17 consideram o valor contabil das debéntures, pois nao havia divulgagdo pela ANBIMA de prego unitério (PU) e taxas indicativas no

mercado secundario nas datas de 31/03/2020 e 31/12/2019.

17.3. Covenants

De acordo com as clausulas de vencimento antecipado contidas nas escrituras de emissdes de debéntures e no contrato de CCB, a
Companhia esta sujeita a manutencdo de certos indices financeiros dentro dos limites previamente estabelecidos (covenants
financeiros). A tabela a seguir, apresenta os covenants financeiros pelos quais a Companhia esta submetida.

Descricdo dos covenants indice requerido

indice financeiro | - divida financeira liquida Igual ou inferior a 2 vezes a geracgado de caixa

Indice financeiro |l - geragado de caixa igual ou superior a 4 vezes o resultado financeiro liquido
Indice financeiro Ill - geragéo de caixa Igual ou superior a 0

Divida financeira liquida: obrigagbes financeiras menos caixa, equivalentes de caixa e aplicagdes financeiras liquidas das

provisdes técnicas a serem cobertas.

Geragao de caixa: resultado antes dos tributos sobre o lucro menos depreciagéo e amortizagéo.

Todos os indices financeiros exigidos foram atendidos adequadamente em 31/03/2020 e 31/12/2019.

18. Capitalizacao

A operacéo de capitalizagdo é tratada nestas demonstragdes financeiras como instrumento financeiro, de acordo com o CPC 38/IAS

39. Os montantes que compreendem a operagao séo os seguintes:

Consolidado

Descrigédo Nota 31/03/2020 31/12/2019
Recebiveis 18.1 - 1.149
Provisoes 18.2 1.399 695.339
Sorteios - 44.318
Resgates 1.399 643.421
Outras - 7.600

18.1. Recebiveis por vencimento

Consolidado

Descrigdo 31/03/2020 (a) 31/12/2019
A vencer

A vencer entre 01 e 30 dias - 1.126
Total - 1.126
Reducao ao valor recuperavel - -
Total a vencer - 1.126
Vencidos

Vencidos entre 01 e 30 dias - -
Vencidos entre 31 e 60 dias - 23
Vencidos acima de 60 dias - 77
Total - 100
Reducgao ao valor recuperavel - (77)
Total vencidos - 23
Total - 1.149

(a) Concluséo. da alienagao da carteira de capitalizagdo conforme exposto na nota 1.2..
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18.2. Movimentagao de provisdes

Consolidado

Provisao para Provisao para

resgates sorteios Total

Saldo em 01/01/2019 601.582 51.489 653.071
Adigoes 701.903 44.259 746.162
Pagamentos (683.925) (41.073) (724.998)
Resgate antecipado (1.795) - (1.795)
Prescritos (1.183) (10.317) (11.500)
Reversdes (9.942) (128) (10.070)
Atualizagdo monetaria/ juros 36.781 88 36.869
Subtotal 643.421 44.318 687.739
Outras 7.600
Saldo em 31/12/2019 695.339
Circulante 695.339
Consolidado

Provisao para Provisao para

resgates sorteios Total

Saldo em 31/12/2019 643.421 44.318 687.739
Adigoes 58.077 3.871 61.948
Pagamentos (62.986) (12.086) (75.072)
Resgate antecipado 7) - (7)
Prescritos (200) (867) (1.067)
Reversdes (739) - (739)
Atualizagdo monetaria/ juros 3.138 9 3.147
Alienagdo da carteira de capitalizagéo (a) (639.305) (35.245) (674.550)
Subtotal 1.399 - 1.399
Saldo em 31/03/2020 1.399
Circulante 1.399

(@) Conclusao da alienagao da carteira de capitalizagdo conforme exposto na nota 1.2.

19. Passivos de seguros e resseguros

Consolidado

Descricdo Nota 31/03/2020 31/12/2019
Seguros

Prémios a restituir 8.816 7.777

Operagdes com seguradoras 13.698 11.761

Corretores de seguros 19.1 109.228 132.161

Outros débitos operacionais 140.428 176.521

Depésitos de terceiros 19.2 52.449 54.950
Subtotal 324.619 383.170
Resseguros

Operagdes com resseguradoras 11.2 21.539 12.438
Subtotal 21.539 12.438
Total 346.158 395.608
Circulante 346.158 395.608

19.1.Corretores de seguros

Consolidado

Descrigdo 31/03/2020 31/12/2019
Seguro direto e retrocessao 96.547 117.495
Seguro direto - RVNE 10.634 12.050
Cosseguro aceito 2.050 2.376
Outros 3) 240
Total 109.228 132.161
Circulante 109.228 132.161

19.2. Depdsitos de terceiros

Os depositos de terceiros sé@o valores arrecadados pelos bancos e reportados para a SulAmérica, cujas apdlices encontram-se em
processo de emissdo ou as parcelas de prémios recebidas encontram-se ainda em processo de regularizagdo ou identificagdo. O
processo de regularizagao é aplicavel as faturas recebidas com valores ou dados divergentes.

Consolidado

31/03/2020
Descrigdo Prémio direto  Capitalizagdo Previdéncia Total
De 01 a 30 dias 12.397 11 12.525 24.933
De 31 a 60 dias 2.822 138 73 3.033
De 61 a 120 dias 5.959 - 3.727 9.686
De 121 a 180 dias 3.796 - 232 4.028
De 181 a 365 dias 1.430 - 1.343 2.773
Acima de 365 dias 6.089 - 1.907 7.996
Total 32.493 149 19.807 52.449
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Consolidado

31/12/2019
Descricdo Prémio direto  Capitalizagdo Previdéncia Total
De 01 a 30 dias 16.867 1.788 11.732 30.387
De 31 a 60 dias 3.383 156 256 3.795
De 61 a 120 dias 4.875 363 636 5.874
De 121 a 180 dias 3.912 41 483 4.436
De 181 a 365 dias 1.851 - 2.468 4.319
Acima de 365 dias 6.139 - - 6.139
Total 37.027 2.348 15.575 54.950
.~ , A

20. Provisoes técnicas de seguros
Consolidado
Descrigdo Nota 31/03/2020 31/12/2019

Provisodes técnicas

Seguros 6.132.535 6.186.137
Saude 201 3.430.950 3.335.201
Danos 20.2 2.370.694 2.532.557
Pessoas 20.3 330.891 318.379
Previdéncia privada 20.5 7.877.944 8.043.810
Total 14.010.479 14.229.947
Circulante 7.331.720 7.439.543
Nao Circulante 6.678.759 6.790.404

20.1. Saude

Consolidado

Provisdo de prémios ndo

Provisao de sinistros a liquidar e
de sinistros ocorridos mas nao

Provisdo matematica de
beneficios concedidos

ganhos avisados - IBNR (Remisséo) Total
Saldo em 01/01/2019 381.547 2.611.875 53.322
Aquisicao do saldo Prodent 1.369 4.398 -
Emissdes 18.704.347 - -
Pagamentos/ cancelamentos/ baixas (1.209.018) (13.764.510) (2.956)
Prémios ganhos (17.457.833) - -
Avisados / alteragbes - 14.136.412 (288)
Atualizagdo monetaria / juros - 5.844 3.062
Variagéo do IBNR - (132.370) -
Saldo em 31/12/2019 420.412 2.861.649 53.140 3.335.201
Circulante 3.269.990
Nao circulante 65.211

Consolidado

Provisdo de prémios nédo

Provisao de sinistros a liquidar e
de sinistros ocorridos mas nao

Provisdo matematica de
beneficios concedidos

ganhos avisados - IBNR (Remisséo) Total
Saldo em 31/12/2019 420.412 2.861.649 53.140
Emissdes 4.843.486 - -
Pagamentos/ cancelamentos/ baixas (269.298) (3.746.338) (591)
Prémios ganhos (4.563.977) - -
Avisados/ alteraces - 3.618.444 697
Atualizagéo monetaria/ juros - 1.243 776
Variagéo do IBNR - 211.307 -
Saldo em 31/03/2020 430.623 2.946.305 54.022 3.430.950
Circulante 3.362.529
Nao circulante 68.421

20.2. Danos

Consolidado

Provisao de prémios nao

Provisdo de sinistros a
liquidar e de sinistros
ocorridos mas nao

ganhos avisados - IBNR Total
Saldo em 01/01/2019 1.864.612 750.862
Emissdes 3.795.805 -
Pagamentos/ cancelamentos/ baixas (282.214) (2.537.795)
Prémios ganhos (3.579.138) -
Avisados/ alteracdes - 2.491.550
Atualizagdo monetaria/ juros - 30.848
Variacéo do IBNR - (1.973)
Saldo em 31/12/2019 1.799.065 733.492 2.532.557
Circulante 2.320.847
Nao circulante 211.710

35

NOTAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS | MARGO DE 2020

13 de maio de 2020

PAGINA: 72 de 97



ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 -

Notas Explicativas

SUL AMERICA S.A.

MV - . 1
SulAmérica Versao

Consolidado

Provisao de prémios ndo

Proviséo de sinistros a
liquidar e de sinistros
ocorridos mas nao

ganhos avisados - IBNR Total
Saldo em 31/12/2019 1.799.065 733.492
Emissdes 790.002 -
Pagamentos/ cancelamentos/ baixas (72.029) (640.685)
Prémios ganhos (864.292) -
Avisados/ alteracdes - 618.405
Atualizagdo monetaria/ juros - 10.179
Variacéo do IBNR - (3.443)
Saldo em 31/03/2020 1.652.746 717.948 2.370.694
Circulante 2.157.458
Nao circulante 213.236

20.3. Pessoas

A seguir, a informagéao de provisdes técnicas de pessoas, sem previdéncia privada, que esta sendo apresentada a parte, na nota 20.5,

devido as suas especificidades:

Consolidado

Provisao de sinistros a liquidar e

Provisao de prémios nao

de sinistros ocorridos mas nao

Provisdo matematica
de beneficios a

ganhos avisados - IBNR conceder Total
Saldo em 01/01/2019 22.928 261.582 10.275
Emissdes 639.957 - -
Avisados, liquido de pagamento e cancelamentos (115.898) (13.029) (504)
Prémios ganhos (500.826) - -
Atualizagdo monetaria / juros - 13.518 641
Variagéo do IBNR - (265) -
Saldo em 31/12/2019 46.161 261.806 10.412 318.379
Circulante 199.495
Néo circulante 118.884

Consolidado

Provisao de sinistros a liquidar e

Provisao de prémios nao

de sinistros ocorridos mas nao

Provisdo matematica
de beneficios a

ganhos avisados - IBNR conceder Total
Saldo em 31/12/2019 46.161 261.806 10.412
Emissoes 155.038 - -
Avisados, liquido de pagamento e cancelamentos (22.855) 4.010 (155)
Prémios ganhos (125.589) - -
Atualizagdo monetaria / juros - 1.782 159
Variagéao do IBNR - 122 -
Saldo em 31/03/2020 52.755 267.720 10.416 330.891
Circulante 200.532
Néo circulante 130.359

20.4. Sinistros em disputa judicial

Em 31/03/2020 e 31/12/2019, a provisédo de sinistros a liquidar contempla sinistros em disputa judicial relacionados, principalmente, a
negativa de coberturas fundamentada na auséncia de enquadramento nas condigdes contratuais, relativas, principalmente, aos ramos
de automodveis e vida. A posicdo demonstrada a seguir ndo contempla o IBNR judicial, que € contabilizado em rubrica especifica de

IBNR.
Consolidado
Saude Saude
31/03/2020 31/12/2019
Descricdo Quantidade Valor de abertura Valor provisionado Quantidade Valor de abertura Valor provisionado
Até 02 anos 4.876 4.623 5.660 4.678 4.879 5.864
02 a 05 anos 1.963 16.432 19.718 1.787 17.070 20.300
05 a 10 anos 664 15.416 21.755 627 13.139 18.732
Mais de 10 anos 103 3.852 4.685 95 4.411 5.193
Total Saude 7.606 40.323 51.818 7.187 39.499 50.089
Danos Danos
31/03/2020 31/12/2019
Descricdo Quantidade Valor de abertura Valor provisionado Quantidade Valor de abertura Valor provisionado
Até 02 anos 3.445 156.707 66.265 3.397 151.300 65.593
02 a 05 anos 1.876 141.219 70.756 1.901 142.418 72.436
05 a 10 anos 942 122.599 67.850 907 117.389 65.434
Mais de 10 anos 376 95.016 59.695 365 95.346 58.706
Total Danos 6.639 515.541 264.566 6.570 506.453 262.169
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Pessoas Pessoas

31/03/2020 31/12/2019

Descricdo Quantidade Valor de abertura Valor provisionado Quantidade Valor de abertura Valor provisionado
Até 02 anos 1.028 91.860 27.381 1.007 83.541 24.003
02 a 05 anos 992 83.930 29.049 1.041 89.382 30.797
05 a 10 anos 608 100.779 40.047 569 94.947 38.673
Mais de 10 anos 189 58.924 26.278 189 57.093 26.064
Total Pessoas 2.817 335.493 122.755 2.806 324.963 119.537
Total 17.062 891.357 439.139 16.563 870.915 431.795

Os sinistros civeis judiciais de massa sao provisionados com base na experiéncia de pagamentos observada em processos encerrados
nos ultimos anos, de acordo com sua probabilidade de perda associada. Os sinistros civeis especiais, que possuem caracteristicas
singulares, seguem a CPC 25 — Provisdes, Passivos contingentes e Ativos contingentes sendo provisionados apenas os sinistros cuja

probabilidade de perda é “provavel”.

Em 31/03/2020, o valor em discuss&o dos sinistros em processos judiciais civeis especiais, cuja probabilidade de perda é classificada
como “possivel” é de R$146.531 (R$144.916 em 31/12/2019), com resseguro de R$57.691 (R$56.393 em 31/12/2019), que representa

um valor residual de R$88.840 (R$88.523 em 31/12/2019).

20.5. Previdéncia privada

Consolidado

Provisdao matematica de

Provisdao matematica de

Proviséo de
insuficiéncia de

beneficios a conceder beneficios concedidos contribui¢oes Total
Saldo em 01/01/2019 6.426.715 521.801 189.465
Constituigdes / (reversdes) 735.179 17.591 (3.605)
Portabilidade de entrada 837.263 - -
Portabilidade de saida (851.260) - -
Resgates (413.830) - -
Beneficios - (105.631) -
Transferéncias (64.254) 64.254 -
Atualizagdo monetaria / juros 591.869 58.744 23.020
Subtotal 7.261.682 556.759 208.880 8.027.321
Outras 16.489
Saldo em 31/12/2019 8.043.810
Circulante 1.649.211
Néo circulante 6.394.599

Consolidado

Provisdo matematica de

Provisdo matematica de

Provisédo de
insuficiéncia de

beneficios a conceder beneficios concedidos contribuigoes Total
Saldo em 31/12/2019 7.261.682 556.759 208.880
Constituigdes / (reversodes) 189.835 4.034 (3.896)
Portabilidade de entrada 284.778 - -
Portabilidade de saida (196.129) - -
Resgates (130.699) - -
Beneficios - (22.948) -
Transferéncias (11.247) 11.247 -
Atualizagdo monetaria / juros (a) (312.742) 19.274 7.285
Subtotal 7.085.478 568.366 212.269 7.866.113
Outras 11.831
Saldo em 31/03/2020 7.877.944
Circulante 1.611.203
Néo circulante 6.266.741

(a) O valor negativo na coluna de provisdo matematica de beneficios a conceder refere-se a principalmente a variagdo negativa do valor justo dos ativos dos fundos que geram a
atualizagdo de tais reservas devido aos impactos da COVID-19 conforme citado na Nota 1.4.

20.6. Garantia das provisoes técnicas

Essa nota explicativa apresenta os saldos de provisdes técnicas registrados nas controladas reguladas pela SUSEP e ANS, sem
adequacgdes as praticas contabeis adotadas nestas demonstragées financeiras. O objetivo desta nota € apenas demonstrar a obrigagcéo
regulatéria daquelas empresas, em uma viséo consolidada.
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Os ativos dados em garantia das referidas provisdes técnicas, séo registrados em camaras de custédia em conta de reserva técnica.
No caso das empresas reguladas pela SUSEP, o 6rgéo fiscalizador autoriza a seguradora a ter livre movimentacdo a cada ano. As
empresas reguladas pela ANS, exceto a SULAMED, ainda ndo possuem autorizagdo para livre movimentagéo, desta forma, estes
ativos somente podem ser negociados com autorizagédo prévia da ANS.

Consolidado

Descricao 31/03/2020 31/12/2019
Provisdes técnicas a serem cobertas, liquidas de ativos redutores 12.770.048 13.621.331
Titulos de renda fixa - publicos 9.080.934 10.622.980
Titulos de renda fixa - privados 2.883.472 2.913.288
Titulos de renda variavel 417.038 440.224
Cotas de fundos de investimentos ndo exclusivos 542.738 365.379
Operagdes compromissadas 451.940 472.663
Outros 289.953 298.297
Ativos dados em garantia 13.666.075 15.112.831
Ativos vinculados em excesso 896.027 1.491.500

21. Provisoes e depésitos judiciais

21.1. Depésitos judiciais e fiscais

Companhia
Descricdo 31/03/2020 31/12/2019
Trabalhistas 32 21
Total 32 21
Nao circulante 32 21

Consolidado

Descrigédo 31/03/2020 31/12/2019
Tributarias:
COFINS 618.927 615.170
PIS 454.271 451.714
Contribuicéo social 645.575 641.334
Imposto de renda 106.296 110.027
INSS 375.356 373.399
Outros 44.285 43.793
Subtotal 2.244.710 2.235.437
Trabalhistas 120.431 119.761
Civeis 492.265 499.177
Total 2.857.406 2.854.375
Néo circulante 2.857.406 2.854.375

21.2. Provisoes judiciais

Em 31/03/2020, a Companhia é parte em agdes judiciais e obrigagdes fiscais no valor de R$284 (R$281 em 31/12/2019). No
consolidado, o quadro é o demonstrado a seguir:

Consolidado

Saldo em Aquisicao do saldo Atualizacédo P 1tos/ Saldo em
Descrigcdo 01/01/2019 da Prodent Adicoes monetaria baixas 31/12/2019
Trabalhistas 91.808 507 16.321 6.265 (24.725) 90.176
Circulante 3.073
Nao circulante 87.103
Civeis e outros:
Civeis 324.157 994 151.700 40.719 (175.490) 342.080
Outros 52.324 4.874 61.957 3.537 (92.983) 29.709
Honorarios 34.262 - 20.301 - (18.761) 35.802
Subtotal 410.743 5.868 233.958 44.256 (287.234) 407.591
Circulante 77.638
Nao circulante 329.953
Tributarias:
PIS 308.741 - 6.842 9.659 (37.269) 287.973
COFINS 484.471 - - 13.491 (426) 497.536
IRPJ 91.550 - - 1.792 (8.852) 84.490
CSLL 621.982 - - 22.972 (49.704) 595.250
INSS 349.675 - - 9.862 - 359.537
Outras agdes tributarias 845 1.829 10.093 669 (10.070) 3.366
Honorarios 44.005 - 5.264 1.727 (11.722) 39.274
Subtotal 1.901.269 1.829 22.199 60.172 (118.043) 1.867.426
Nao circulante 1.867.426
Total 2.403.820 8.204 272.478 110.693 (430.002) 2.365.193
Circulante 80.711
Nao circul 2.284.482
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Consolidado

Saldo em Atualizagado Pagamentos / Saldo em
Descrigao 31/12/2019 Adicoes monetaria baixas 31/03/2020
Trabalhistas 90.176 3.508 1.363 (1.382) 93.665
Circulante 3.731
Nao circulante 89.934
Civeis e Outros:
Civeis 342.080 44.729 9.465 (28.806) 367.468
Outros 29.709 9.293 224 (16.673) 22.553
Honorarios 35.802 5.796 - (3.050) 38.548
Subtotal 407.591 59.818 9.689 (48.529) 428.569
Circulante 94.650
Nao circulante 333.919
Tributarias:
PIS 287.973 72 1.391 - 289.436
COFINS 497.536 - 2.374 - 499.910
IRPJ 84.490 - 452 (4.302) 80.640
CSLL 595.250 - 4.153 (1.050) 598.353
INSS 359.537 - 1.735 - 361.272
Outros agdes tributarias 3.366 - 35 (84) 3.317
Honorarios 39.274 7 107 (287) 39.101
Subtotal 1.867.426 79 10.247 (5.723) 1.872.029
Nao circulante 1.872.029
Total 2.365.193 63.405 21.299 (55.634) 2.394.263
Circulante 98.381
Nao circul 2.295.882

21.2.1. Obrigagoes fiscais

N&o houve alteragédo significativa no andamento das principais agdes fiscais oriundas de obrigagOes fiscais apresentadas nas
demonstracgdes financeiras anuais da Companhia e da SulAmérica para o exercicio findo em 31/12/2019.

21.2.2. Provisoes judiciais

N&o houve alteragédo no andamento das principais agbes fiscais oriundas de provisdes judiciais apresentadas nas demonstracdes
financeiras anuais da Companhia e da SulAmérica para o exercicio findo em 31/12/2019.

21.2.3. Contingéncias

Em 31/03/2020 e 31/12/2019, o valor total corrigido pela atualizagdo monetaria em discussdo dos processos cuja probabilidade de
perda é classificada como possivel pela Administracao e pelos advogados que patrocinam as causas € de:

Descrigédo 31/03/2020 31/12/2019
Fiscais (a) 1.832.504 1.793.058
Civeis 343.561 334.388
Trabalhistas 72.925 75.183
Total 2.248.990 2.202.629

(a) Em 31/03/2020, do valor total de R$1.832.504 (R$1.793.058 em 31/12/2019), o montante de R$13.797 (R$13.806 em 31/12/2019) esta provisionado por se referir basicamente
a obrigagdes legais. A parcela ndo provisionada, no montante de R$1.818.707 (R$1.779.252 em 31/12/2019) é composta, principalmente, por: (i) autos de infragéo lavrados
em face das controladas CIA. SAUDE e SALIC, em que se questiona a dedutibilidade da amortizagdo de agio oriundo de incorporagéo das controladoras SLT Participagdes
S.A. e STA Participacdes S.A., respectivamente, nos anos calendarios 2005, 2006 e 2007; (ii) ndo homologagao da compensacéo de tributos na esfera administrativa; (iii)
glosa do prejuizo fiscal e base negativa; (iv) exigéncia de COFINS sobre as receitas financeiras vinculadas a ativos garantidores de provisdes técnicas; (v) processo que
pretende cobrar débitos de ISS decorrente de suposta falta de recolhimento do imposto sobre os servigos prestados no municipio de Sdo Paulo; e (vi) auto de infragdo lavrado
pelo municipio do Rio de Janeiro para cobranga de ISS sobre seguro satde.

22. Partes relacionadas

Os principais saldos de ativos e passivos referentes as operagbes com partes relacionadas, bem como as transagdes que
influenciaram o resultado do periodo, séo relativos a transagdes da Companhia com suas controladas diretas e indiretas, empresas
ligadas e profissionais-chave da Administracéo.

NOTAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS | MARGO DE 2020

39 13 de maio de 2020

PAGINA: 76 de 97



ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - SUL AMERICA S.A. WéricaVerséo 01

Notas Explicativas

22.1. Transagoes

As principais transagdes sao:

Companhia
Ativo Passivo
Descrigcdo Categoria Controladora 31/03/2020 31/12/2019 31/03/2020 31/12/2019
Sulasapar Participacdes S.A. (a) (b) Controladora  Sulasa Participagdes S.A. - - 89.425 71.981
Controlada Sul América Santa Cruz Participagoes
Sul América Capitalizagdo S.A. - SULACAP (d) indireta S.A. 239 239 - -
Controlada
Saepar Servigos e Participacdes S.A. (a) (b) direta Sul América S.A. 52.833 52.833 - -
Controlada Sul América Companhia Nacional de
Sul América Companhia de Seguro Satde (c) (d) indireta Seguros 21.749 20.485 864 -
Sul América Investimentos Distribuidora de Controlada Sul América Companhia de Seguro
Titulos e Valores Mobiliarios S.A. (d) indireta Saude 1.635 1.322 - -
Sul América Investimentos
Sul America Investimentos Gestora De Recursos Controlada Distribuidora de Titulos e Valores
S.A. (d) indireta Mobiliarios S.A. 2.095 1.854 - -
Sul América Seguros de Pessoas e Previdéncia Controlada Sul América Companhia de Seguro
S.A. (d) (f) indireta Saude 2.930 2.930 - -
Sul América Companhia Nacional de Seguros (c) Controlada
(d) (9) indireta Saepar Servigos e Participagdes S.A 9.556 112.658 394 399
Controlada Sul América Companhia de Seguro
Sul América Servigos de Saude S.A. (e) indireta Saude - - - -
Sul América Seguros de Automoéveis e Controladora
Massificados S.A. (c) indireta Sul América Holding S.A. 1 - - -
Controladores, Pessoas Chave ou com Influéncia
Significativa, seus respectivos familiares e suas
respectivas empresas relacionadas (a) (b) Outros Outros - - 2.585 1.794
Total 91.038 192.321 93.268 74.174
Companhia
Receita Despesa
Descrigao Categoria Controladora 31/03/2020 31/03/2019 31/03/2020 31/03/2019
Sulasapar Participagdes S.A. (a) (b) Controladora  Sulasa Participagdes S.A. - - - -
Controlada Sul América Santa Cruz Participagoes
Sul América Capitalizagao S.A. - SULACAP (d) indireta S.A. - - - -
Controlada
Saepar Servigos e Participacdes S.A. (a) (b) direta Sul América S.A. - - - -
Controlada Sul América Companhia Nacional de
Sul América Companhia de Seguro Saude (c) (d) indireta Seguros - - - -
Sul América Investimentos Distribuidora de Controlada Sul América Companhia de Seguro
Titulos e Valores Mobilidrios S.A. (d) indireta Saude - - - -
Sul America Investimentos Gestora De Recursos Controlada Sul América Investimentos Distribuidora
S.A. (d) indireta de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. - - - -
Sul América Seguros de Pessoas e Previdéncia Controlada Sul América Companhia de Seguro
S.A. (d) (f) indireta Saude - - (1) (2)
Sul América Companhia Nacional de Seguros (c) Controlada
(d) (9) indireta Saepar Servigos e Participagdes S.A - - - -
Controlada Sul América Companhia de Seguro
Sul América Servigos de Saude S.A. (e) indireta Saude - - - (140)
Sul América Seguros de Automoveis e Controladora
Massificados S.A. (c) indireta Sul América Holding S.A. - - - -
Controladores, Pessoas Chave ou com Influéncia
Significativa, seus respectivos familiares e suas
respectivas empresas relacionadas (a) (b) Outros Outros - - - -
Total - - (1) (142)

(a) Valor referente aos dividendos a serem distribuidos ou a receber entre acionistas, titulares ou sécios;

(b) Valor referente aos juros sobre o capital proprio a serem distribuidos ou a receber entre acionistas, titulares ou sécios;

(c) Valor referente as transagdes em conta corrente entre empresas do grupo basicamente de reembolso de despesas administrativas que s&o liquidadas no més subsequente ao
da operagao;

(d) Valor referente ao reembolso das controladas com planos de incentivos em agdes (stock options) de emissdo da Companhia oferecidos aos administradores das empresas do
grupo;

(e) Valor referente ao seguro saude e odontolégico dos funcionarios da Companhia;

(f)  Valor referente ao seguro de vida grupal e do plano de previdéncia complementar oferecido a todos os colaboradores; e

(g) Valor referente ao rateio de aluguel dos prédios da matriz entre companhias da SulAmérica, a liquidacéo financeira ocorre no més de abril.

Consolidado

Ativo Passivo
Descrigcdo Categoria Controladora 31/03/2020 31/12/2019 31/03/2020 31/12/2019
Sulasapar Participacdes S.A. (a) (b) Controladora  Sulasa Participagdes S.A. - - 89.425 71.981
Nova Acao Participagdes S.A. (e) Ligada Sulasapar Participagdes S.A. 85 78 - -

Sharecare Digital Health International

Sharecare Brasil Serv. De Consultoria Ltda (d) (g) Coligada Limited - - 11.520 11.123
Orama Distribuidora de Titulos e Valores
Mobiliarios S.A (g) Coligada Outros - - - -
Controladores, Pessoas Chave ou com Influéncia
Significativa, seus respectivos familiares e suas
respectivas empresas relacionadas (a) (b) (c) (f) ~ Outros Outros 113 145 98.781 96.241
Total 198 223 199.726 179.345
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Consolidado

Receita Despesa
Descrigao Categoria Controladora 31/03/2020 31/03/2019 31/03/2020 31/03/2019
Sulasapar Participacdes S.A. (a) (b) Controladora  Sulasa Participagdes S.A. - - - -
Nova Acéo Participagdes S.A. (e) Ligada Sulasapar Participagdes S.A. 1 - - -
Sharecare Brasil Serv. De Consultoria Ltda (d) Sharecare Digital Health International
(9) Coligada Limited 1.040 497 (18.844) (24.213)
Orama Distribuidora de Titulos e Valores
Mobiliarios S.A (g) Coligada Outros 136 - - -
Controladores, Pessoas Chave ou com Influéncia
Significativa, seus respectivos familiares e suas
respectivas empresas relacionadas (a) (b) (c) (f) Outros Outros 2.449 3.511 (3.065) (7.995)
Total 3.626 4.008 (21.909) (32.208)

(a)
(b)

Valor referente aos dividendos a serem distribuidos ou a receber entre acionistas, titulares ou sdcios;

renovados anualmente e liquidados mensalmente;
Valor referente a prestacéo de servigos e solugdes em saude;
Valor referente ao rateio de aluguel dos prédios da Matriz e sede Pinheiros entre companhias da SulAmérica;

(d)
(e)

Valor referente aos juros sobre o capital proprio a serem distribuidos ou a receber entre acionistas, titulares ou sécios;
(c) Valor referente aos servigos prestados de consultoria e acompanhamento dos processos judiciais de natureza civel,

trabalhista e tributario. Estes contratos s&o

(f) Valores referentes a operagdes de seguros e previdéncia entre as companhias e pessoal-chave da administragéo, familiares e suas respectivas empresas

controladas;e
Valor referente ao seguro satde dos funcionarios da companhia contratado junto a empresas do grupo.

(9)

Os montantes de dividendos e juros sobre capital préprio (‘JCP”) recebidos e pagos pela

demonstrados a seguir:

Companhia, até 31/03/2020, estédo

Companhia

Dividendos e JCP recebidos Dividendos e JCP pagos

31/03/2020 31/03/2019 31/03/2020 31/03/2019

Saepar - 31.186 - -
Cia. Saude 59.171 84.815 - -
Total 59.171 116.001 - -

Em 31/03/2020 e 31/03/2019, no consolidado, ndo foram recebidos e pagos dividendos, através de suas controladas para os demais

acionistas, além dos dividendos informados como pagamento da Companbhia.

22.2. Remuneragao da administragao

A Administragdo da SulAmérica € composta pelos membros do Conselho de Administracdo e da Diretoria da Companhia e das
controladas, inclusive membros dos comités de assessoramento do Conselho de Administragdo. As despesas com remuneragao da
Administracdo, pagas ou a pagar, estdo demonstradas a seguir. As tabelas incluem também despesas relativas ao custeio dos planos

de incentivo baseado em agbes da Companhia.

Companhia
Beneficios de curto prazo a
administradores Incentivo de acées Total
Contas a pagar
31/03/2020 109 - 109
31/12/2019 76 - 76
Despesas
31/03/2020 (1.526) (4) (1.530)
31/03/2019 (1.427) (3) (1.430)

Consolidado

Beneficios de curto prazo a

administradores Beneficios pés-emprego Incentivo de agdes Total
Contas a pagar
31/03/2020 33.544 5.044 - 38.588
31/12/2019 74.719 6.524 - 81.243
Despesas
31/03/2020 (20.316) (616) (3.540) (24.472)
31/03/2019 (26.681) (143) 62 (26.762)

Plano geral de opgao de compra de agdes de emissdo da Companhia

A seguir, as caracteristicas dos planos de incentivo baseados em ag¢des bonificadas:
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Programa de opg¢oes bonificadas

O programa de opgdes bonificadas foi instituido em 2011 e nesta modalidade o executivo opta por ingressar no programa utilizando
parte de sua remuneracao variavel de curto prazo para a aquisicdo de units da Companhia (“units vinculadas”). Para cada unit
adquirida, o executivo recebera uma quantidade de opgdes bonificadas em contrapartida.

Os executivos passam a ter o direito de exercer as opgdes bonificadas (vesting date) a partir do terceiro ano, na proporgéo de 33%,
33% e 34% a cada ano, e extensao de vigéncia de um ano, totalizando 6 anos de vigéncia, ao todo, quando expiram os incentivos em
agoes nao exercidos.

Em 01 de abril de 2019, o Conselho de Administragéo aprovou o programa de 2019, sendo outorgadas 757.400 opgdes bonificadas,
em contrapartida a aquisicao de 270.000 units vinculadas.

As movimentagdes ocorridas no saldo de opgdes bonificadas ja outorgadas estéo resumidas a seguir:

Companhia

Prego médio ponderado do

Opgcoes de units (quantidade) exercicio (a)

Units ON PN (em reais)

Saldo de opgoes bonificadas em aberto em 01/01/2019 3.776.759 3.776.759 7.553.518 N/A
Saldo de opgoes bonificadas exerciveis em 01/01/2019 65.618 65.618 131.236 N/A
Opgdes bonificadas outorgadas durante o exercicio 757.400 757.400 1.514.800 N/A
Opgodes bonificadas exercidas durante o exercicio (1.167.987) (1.167.987) (2.335.974) 14,46
Opcdes bonificadas canceladas no exercicio (543.875) (543.875) (1.087.750) N/A
Saldo de opgoes bonificadas em aberto em 31/12/2019 2.822.297 2.822.297 5.644.594 N/A
Saldo de opgdes bonificadas exerciveis em 31/12/2019 77.526 77.526 155.052 N/A
Opgodes bonificadas outorgadas durante o periodo - - - N/A
Opcdes bonificadas exercidas durante o periodo (15.338) (15.338) (30.676) 14,53
Opcdes bonificadas canceladas no periodo (27.661) (27.661) (55.322) N/A
Saldo de opgdes bonificadas em aberto em 31/03/2020 2.779.298 2.779.298 5.558.596 N/A
Saldo de opgdes bonificadas exerciveis em 31/03/2020 62.188 62.188 124.376 N/A

(a) Preco médio ponderado de exercicio das opgdes bonificadas esta atrelado & manutengéo das units vinculadas adquiridas, estando as mesmas em caréncia por prazo pré-
determinado.

A despesa, tomando-se como base o valor justo da opgdo nas datas dos respectivos contratos de outorga, correspondente ao plano
geral de compra de agbes de emissdo da Companhia em 31/03/2020 foi de R$3.540 (receita de R$62 em 31/03/2019, em fungéo da
saida de executivos do plano), sendo R$4 (R$3 em 31/03/2019) referentes aos executivos da Companhia e R$3.536 (receita de
R$65 em 31/03/2019) de suas controladas que reembolsam a SulAmérica pela participagdo de seus executivos no programa de
incentivo em agdes, e estao registradas na rubrica “Despesas administrativas”, em contrapartida a rubrica “Reserva de capital”.

Os pregos de exercicio, minimos e maximos, das posigdes de opgdes bonificadas exercidas, até 31/03/2020, sdo de R$56,60 e R$
65,00, respectivamente (R$ 30,47 e R$ 53,80 em 31/12/2019). O prazo contratual das opgdes bonificadas € de 3,31 anos (3,56 anos
em 31/12/2019).

23. Patriménio liquido

23.1. Capital social

O capital social da Companhia em 31/03/2020 e 31/12/2019 é de R$3.319.882, conforme aprovado em Assembleia Geral Ordinaria e
Extraordinaria realizada em 29/03/2017, dividido em 1.182.461.903 acdes, sendo 592.688.393 ordinarias e 589.773.510 agbes
preferenciais, todas nominativas, sem valor nominal e totalmente integralizadas.

A seguir, a movimentagao das acdes:

Companhia

Data Descrigao ON PN Total
Acdes 592.688.393 589.773.510 1.182.461.903

Acgbdes em tesouraria (vide nota 23.4) (7.243.628) (14.487.261) (21.730.889)

01/01/2019 Total 585.444.765 575.286.249 1.160.731.014
Compra (venda) de agdes em tesouraria e demais movimentagoes 540.195 1.080.390 1.620.585

31/12/2019 Total 585.984.960 576.366.639 1.162.351.599
Compra (venda) de agdes em tesouraria e demais movimentagdes (387.545) (775.090) (1.162.635)

31/03/2020 Total 585.597.415 575.591.549 1.161.188.964

23.1.1. Capital social autorizado

Nao houve alteragcdo na politica de formagédo do capital social autorizado apresentada nas demonstragdes financeiras anuais da
Companhia e da SulAmérica para o exercicio findo em 31/12/2019.
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23.2. Reservas

N&o houve alteragdo na politica de formagao das reservas, conforme apresentadas nas demonstragdes financeiras anuais da
Companhia e da SulAmérica para o exercicio findo em 31/12/2019.

23.3. Ajustes de avaliagao patrimonial

Nao houve alteragéo nas praticas contabeis para os ajustes de avaliagdo patrimonial, conforme apresentadas nas demonstracdes
financeiras anuais da Companhia e da SulAmérica para o exercicio findo em 31/12/2019.

23.4. Acgoes em tesouraria

A seguir, a movimentagao referente as agdes em tesouraria:

Companhia

Preco médio ponderado
das Units no periodo

Movimentagido das agdes em tesouraria Units ON PN (em reais)
Agdes em tesouraria em 01/01/2019 7.243.628 7.243.628 14.487.261 16,43
Acdes relativas a opgdes exercidas no exercicio - bonificadas (1.167.987) (1.167.987) (2.335.974) 17,62
Alienacgdo de agdes no exercicio - bonificadas (270.000) (270.000) (540.000) 16,54
Aquisicao de agdes no exercicio - bonificadas 897.792 897.792 1.795.584 40,75
Acoes em tesouraria em 31/12/2019 (a) 6.703.433 6.703.433 13.406.871 19,43
Acdes relativas a opgdes exercidas no periodo - bonificadas (15.338) (15.338) (30.676) 19,52
Aquisigao de agdes no periodo - bonificadas 402.883 402.883 805.766 59,66
Agoes em tesouraria em 31/03/2020 (a) 7.090.978 7.090.978 14.181.961 21,72

(a) As units, recompradas para manutengdo em tesouraria sdo desconstituidas em 1 acéo ordinaria e 2 preferenciais cada uma, representando, em 31/03/2020, 7.090.978
(6.703.433 em 31/12/2019) a¢des ordinarias e 14.181.961 (13.406.871 em 31/12/2019) ac¢des preferenciais.

As compras de agdes em tesouraria, ocorridas no trimestre de 31/03/2020, foram de R$24.037 (R$36.585 de compras e R$8.046 de
vendas em 31/12/2019). Tais compras e vendas foram registradas sob as rubricas “A¢cdes em tesouraria” e “Reservas de capital”,
sendo o custo minimo de aquisicdo de units, para 31/03/2020, de R$56,60 (R$30,47 em 31/12/2019) e o maximo de R$65,00
(R$53,80 em 31/12/2019). O valor de mercado das units, calculado com base na Ultima cotagdo em 31/03/2020 ¢ de R$33,80
(R$59,92 em 31/12/2019).

23.5. Politica de distribuicao de dividendos

Nao houve alteragdo na politica de distribuicdo de dividendos, conforme apresentada nas demonstragbes financeiras anuais da
Companhia e da SulAmérica para o exercicio findo em 31/12/2019. Em complemento, informamos que a proposta de distribuicdo de
resultado de 2019 ainda nao foi aprovada, devido ao cancelamento da Assembleia Geral Ordinaria em fungéo dos impactos da COVID-
19, conforme informado na Nota 1.4.

23.6. Resultado por acao

O lucro liquido por agéo ordinaria e preferencial considera ndo s6 as agbes ordindrias e preferenciais em circulagdo, mas também as
potenciais emissdes e cancelamentos (diluidores e antidiluidores), decorrentes do plano geral de opgédo de aquisicdo de agdes de
emissado da Companhia.

Como o lucro por agéo atribuivel aos acionistas controladores da Companhia é igual ao da SulAmérica, apenas um conjunto de
informagdes esta apresentado a seguir.

Companhia
31/03/2020
Descrigdo Ordinarias  Preferenciais Total
Lucro liquido do periodo atribuido as agoes 40.252 39.564 79.816
Média ponderada do nimero de agbes 592.688.393 589.773.510 1.182.461.903
Média ponderada do nimero de a¢des em tesouraria (7.073.617) (14.147.234) (21.220.851)
Média ponderada das agbes em circulagéo - basico 585.614.776 575.626.276  1.161.241.052
Lucro por agéo - basico (a) (em R$) 0,0687 0,0687 0,0687
Fator diluidor:
Média ponderada das quantidades de concessdes e cancelamentos dos incentivos em agdes de emissao da
companhia 2.800.744 5.601.488 8.402.232
Média ponderada das agdes em circulagao - diluido 588.415.520 581.227.764 1.169.643.284
Lucro por agéo - diluido (b) (em R$) 0,0684 0,0681 0,0682
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Companhia
31/03/2019
Descrigdo Ordinarias  Preferenciais Total
Lucro liquido do periodo atribuido as agoes 112.716 110.752 223.468
Média ponderada do nimero de agbes 592.688.393 589.773.510 1.182.461.903
Média ponderada do nimero de a¢des em tesouraria (7.247.762) (14.495.524) (21.743.286)
Média ponderada das a¢des em circulagéo - basico 585.440.631 575.277.986 1.160.718.617
Lucro por agéo - basico (a) (em R$) 0,1925 0,1925 0,1925
Fator diluidor:
Média ponderada das quantidades de concessdes e cancelamentos dos incentivos em agdes de emissao da
companhia 3.392.523 6.785.047 10.177.570
Média ponderada das agdes em circulagao - diluido 588.833.154 582.063.033 1.170.896.187
Lucro por agéo - diluido (b) (em R$) 0,1914 0,1903 0,1909

(a) Basico

O lucro por agao basico é calculado a partir da divisdo do lucro atribuivel aos detentores de agdes pela média ponderada do nimero de
acoes ordinarias e preferenciais em circulagdo no ano, excluindo-se a média ponderada das a¢des em tesouraria.

(b)  Diluido

O lucro por acao diluido é calculado a partir da diviséo do lucro atribuivel aos detentores de agdes pela média ponderada ajustada do
numero de ac¢des ordinarias e preferenciais em circulagao no ano, excluindo-se a média ponderada das a¢cdes em tesouraria.

O ajuste na média ponderada considera as quantidades das concessdes e cancelamentos emitidos para o plano de incentivo em acdes

de emissdo da Companhia durante o periodo.

24. Informagodes por segmento de negoécios

24.1. Demonstragoes de resultados por segmento

Nao houve alteragéo na estrutura de negdcios da SulAmérica de 31/12/2019 para 31/03/2020.

Em 31/03/2020 e 31/03/2019, a SulAmérica tem os resultados apurados por unidades de negdcios, conforme estd demonstrado a

seguir:
Consolidado
31/03/2020
Gestao e
administracao de
Descrigcdo Salde Danos Pessoa: | a0 ativos Outros Total
Receitas operacionais 4.571.054 705.251 325.390 4.612 23.194 2.537 5.632.038
Seguros 4.551.420 698.976 119.652 - - (1.855) 5.368.193
Prémios liquidos 4.534.422 698.422 118.736 - - (1.855) 5.349.725
Outras receitas operacionais 16.998 554 916 - - - 18.468
Previdéncia - - 205.738 - - - 205.738
Prémios, rendas e taxa de gestéo liquidos - - 205.738 - - - 205.738
Capitalizagao, Planos de saude administrados e
Gestdo e administragdo de ativos 17.204 - - 4.612 23.194 3.759 48.769
Outras receitas operacionais 2.430 6.275 - - - 633 9.338
Variacoes das provisdes técnicas de prémios (10.366) 145.406  (172.578) - - (1) (37.539)
Seguros (10.366) 145.406 3.347 - - (1) 138.386
Previdéncia - - (175.925) - - - (175.925)
Despesas operacionais (4.203.067) (743.601)  (133.684) (4.306) (2.017) 1.732 (5.084.943)
Seguros (4.196.963) (743.601)  (107.518) - - 1.811 (5.046.271)
Sinistros (3.761.508) (538.110) (61.568) - - - (4.361.186)
Custos de comercializagao (303.751) (190.413) (38.414) - - - (532.578)
Outras despesas operacionais (131.704) (15.078) (7.536) - - 1.811 (152.507)
Previdéncia - - (26.166) - - - (26.166)
Despesas com beneficios e resgate - - (15.281) - - - (15.281)
Custos de comercializagao - - (8.761) - - - (8.761)
Outras despesas operacionais - - (2.124) - - - (2.124)
Capitalizagao, Planos de saude administrados,
Gestéo e administragao de ativos e Outras despesas
operacionais (6.104) - - (4.306) (2.017) (79) (12.506)
Margem bruta operacional 357.621 107.056 19.128 306 21177 4.268 509.556
Despesas administrativas (263.530) (128.717) (27.176) 384 (13.289) (27.269) (459.597)
Resultado financeiro (8.802) 20.223 (1.680) 519 (197) 29.208 39.271
Resultado de equivaléncia patrimonial 17 - - - - 127 144
Resultado patrimonial 601 1.988 67 - - (5.301) (2.645)
Resultado antes de impostos e contribuigoes 85.907 550 (9.661) 1.209 7.691 1.033 86.729
Imposto de renda e contribuigéo social (7.033) (45) 791 (99) (630) (58) (7.074)
Lucro liquido do periodo 78.874 505 (8.870) 1.110 7.061 975 79.655
Acionistas da Companhia 79.035 505 (8.870) 1.110 7.061 975 79.816
Participacao de acionistas ndo controladores (161) - - - - - (161)
Lucro liquido do periodo 78.874 505 (8.870) 1.110 7.061 975 79.655
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Consolidado

31/03/2019
Gestéo e administragao
Descrigcdo Saude Danos Pessoa: Capitalizagao de ativos Outros Total
Receitas operacionais 4.189.710 753.853 283.479 16.058 19.597 (8.152) 5.254.545
Seguros 4.173.983 745.970 120.688 - - (1.808) 5.038.833
Prémios liquidos 4.173.576 745.559 120.663 - - (1.808) 5.037.990
Outras receitas operacionais 407 411 25 - - - 843
Previdéncia - - 162.791 - - - 162.791
Prémios, rendas e taxa de gestéo liquidos - - 162.788 - - - 162.788
Outras receitas operacionais - - 3 - - - 3
Capitalizagao, Planos de saude administrados e
Gestao e administragao de ativos 15.029 - - 16.058 19.597 (6.344) 44.340
Outras receitas operacionais 698 7.883 - - - - 8.581
Variagoes das provisoes técnicas de prémios (12.285) 132.492 (124.060) - - - (3.853)
Seguros (12.285) 132.492 5.893 - - - 126.100
Previdéncia - - (129.953) - - - (129.953)
Despesas operacionais (3.737.829) (743.860) (146.696) (8.200) (1.171) 2.013 (4.635.743)
Seguros (3.734.272) (743.860)  (114.847) - - 2.013 (4.590.966)
Sinistros (3.338.088) (526.098) (64.533) - - - (3.928.719)
Custos de comercializagdo (266.921) (190.792) (38.693) - - - (496.406)
Outras despesas operacionais (129.263) (26.970) (11.621) - - 2.013 (165.841)
Previdéncia - - (31.849) - - - (31.849)
Despesas com beneficios e resgate - - (21.836) - - - (21.836)
Custos de comercializagdo - - (9.274) - - - (9.274)
Outras despesas operacionais - - (739) - - - (739)
Capitalizacdo, Planos de saude administrados,
Gestao e administracdo de ativos e Outras despesas
operacionais (3.557) - - (8.200) (1.171) - (12.928)
Margem bruta operacional 439.596 142.485 12.723 7.858 18.426 (6.139) 614.949
Despesas administrativas (248.755) (135.436) (25.098) (16.204) (10.731) 931 (435.293)
Resultado financeiro 93.392 45.304 21.174 5.476 209 5.731 171.286
Resultado de equivaléncia patrimonial 679 - - 9.807 - - 10.486
Resultado patrimonial 88 1.885 35 4 - - 2.012
Resultado antes de impostos e contribuicoes 285.000 54.238 8.834 6.941 7.904 523 363.440
Imposto de renda e contribuigéo social (112.865) (21.530) (3.507) 1.138 (3.138) (208) (140.110)
Lucro liquido do periodo 172.135 32.708 5.327 8.079 4.766 315 223.330
Acionistas da Companhia 172.275 32.706 5.327 8.079 4.766 315 223.468
Participacédo de acionistas ndo controladores (138) - - - - - (138)
Lucro liquido do periodo 172.137 32.706 5.327 8.079 4.766 315 223.330

24.2. Sinistralidade, custo de comercializagao e margem bruta

Em 31/03/2020 e 31/03/2019, a SulAmérica apresenta os seguintes indices por unidade de negdcios extraidos do resultado:

Consolidado

31/03/2020
Descricdo Saude Danos Pessoas Total
Sinistralidade (a) 82,45% 62,31% 49,08% 78,59%
Custos de comercializag&o (b) 6,66% 22,05% 30,62% 9,60%
Margem bruta (c) 10,89% 15,64% 20,30% 8,31%

Consolidado

31/03/2019
Descricdo Saude Danos Pessoas Total
Sinistralidade (a) 79,44% 58,76% 49,65% 75,18%
Custos de comercializag&o (b) 6,35% 21,31% 29,77% 9,50%
Margem bruta (c) 14,21% 19,93% 20,58% 15,32%

Os indices apurados representam a propor¢ao:

(a) Dos sinistros ocorridos em relagcéo ao prémio ganho;
(b) Dos custos de comercializagdo em relagéo ao prémio ganho; e
(c) Das margens brutas em relagdo ao prémio ganho.

24.3. Prémios de seguros emitidos por regiao

Os prémios de seguros emitidos por regido séo distribuidos da seguinte forma:

Consolidado

31/03/2020
Regido Salde Danos Pessoas Total
Sudeste 3.675.526 444,622 58.754 4.178.902
Sul 123.156 136.732 38.673 298.561
Nordeste 542.120 65.784 7.366 615.270
Norte 38.079 8.215 813 47.107
Centro Oeste 193.378 62.807 14.627 270.812
Total 4.572.259 718.160 120.233 5.410.652
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Consolidado

31/03/2019
Regido Saude Danos Pessoa Total
Sudeste 3.346.349 431.667 58.442 3.836.458
Sul 110.101 151.179 37.554 298.834
Nordeste 547.919 100.195 9.582 657.696
Norte 35.257 9.631 3.983 48.871
Centro Oeste 174.800 70.160 12.723 257.683
Total 4.214.426 762.832 122.284 5.099.542
24.4. Ativos e passivos por segmento
Os ativos e passivos por segmentos estdo distribuidos da seguinte forma:
Consolidado
31/03/2020
Gestao e
administragdo de
Descrigao Saude Danos Pessoas Capitalizag ativos Outros Total
Ativos
Aplicagdes financeiras 5.501.932 1.473.665 7.788.094 68.842 59.236 1.947.500 16.839.269
Recebiveis 1.011.002 2.417.765 106.101 1.992 137 6.474 3.543.471
Tributos 605.470 274.975 159.002 46.095 7.582 237.264 1.330.388
Custos de comercializagado 962.238 354.441 72174 - - - 1.388.853
Depositos judiciais e fiscais 1.496.956 889.806 229.704 93.638 8.791 138.511 2.857.406
Demais Ativos 737.229 332.246 432.395 3.928 109.855 161.873 1.777.526
Total do ativo 10.314.827 5.742.898 8.787.470 214.495 185.601 2.491.622 27.736.913
Passivos
Contas a Pagar 835.958 200.203 58.555 46.372 22.370 447.968 1.611.426
Empréstimos e Financiamentos 623 409 - - - 2.260.893 2.261.925
Passivos de Seguros e resseguros 152.135 105.422 87.449 148 - 1.004 346.158
Provisdes Técnicas de Seguros 3.430.950 2.370.694 8.208.835 - - - 14.010.479
Provisoes Judiciais 1.340.905 655.901 184.842 89.437 6.709 116.469 2.394.263
Demais Passivos 15.957 11.207 167 425 33 65 27.854
Total do passivo 5.776.528 3.343.836 8.539.848 136.382 29.112 2.826.399 20.652.105
Consolidado
31/12/2019
Gestao e
administragao de
Descrigcdo Salde Danos Pessoas Capitalizagao ativos Outros Total
Ativos
Aplicagdes financeiras 5.739.131 1.564.511 7.957.621 789.762 184.298 1.340.806 17.576.129
Recebiveis 1.052.835 2.430.730 97.875 1.341 280 12.364 3.595.425
Tributos 580.071 301.317 153.828 30.591 9.293 224.774 1.299.874
Custos de comercializagao 964.707 383.185 68.946 - - - 1.416.838
Depositos judiciais e fiscais 1.495.303 886.531 229.072 92.686 13.013 137.770 2.854.375
Demais ativos 781.093 302.889 453.258 12.177 34.494 85.899 1.669.810
Total do ativo 10.613.140 5.869.163 8.960.600 926.557 241.378 1.801.613 28.412.451
Passivos
Contas a pagar 989.280 303.867 74.151 748.070 47.307 326.902 2.489.577
Empréstimos e financiamentos 743 556 - - - 1.749.053 1.750.352
Passivos de seguros e resseguros 198.817 113.535 78.131 2.590 - 2.535 395.608
Provisdes técnicas de seguros 3.335.201 2.532.557 8.362.189 - - - 14.229.947
Provisdes judiciais 1.320.773 650.686 183.809 83.289 10.875 115.761 2.365.193
Demais passivos 20.590 13.075 196 - - 208 34.069
Total do passivo 5.865.404 3.614.276 8.698.476 833.949 58.182 2.194.459 21.264.746

25. Receitas operacionais de seguros — Prémios liquidos

Consolidado

Descrigdo 31/03/2020 31/03/2019
Prémios liquidos
Prémios de seguros 5.422.199 5.106.196
Resseguros cedidos (15.005) (11.228)
Co-seguros cedidos - 172
Retrocessao (73) -
Contribuicédo para cobertura de risco (a) 3.531 4.402
Total 5.410.652 5.099.542
Tributos sobre vendas
PIS (8.426) (8.546)
COFINS (51.781) (52.583)
ISS (720) (423)
Total (60.927) (61.552)
Total 5.349.725 5.037.990

(a) Refere-se a parte de risco dentro dos contratos de previdéncia privada.
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26. Receitas operacionais de previdéncia — Prémios, rendas e
taxas de gestao liquidos

Consolidado

Descrigao 31/03/2020 31/03/2019
Prémios, rendas e taxa de gestao - liquidos
Rendas de contribuigées 191.300 150.245
Rendas com taxa de gestéao 15.144 13.023
Total 206.444 163.268
Tributos sobre as vendas
PIS (99) (67)
COFINS (607) (413)
Total (706) (480)
Total 205.738 162.788

27. Variagao das provisoes técnicas de seguros e previdéncia

Consolidado

Descrigao 31/03/2020 31/03/2019
Seguros
Provisé@o de prémios ndo ganhos 138.510 123.239
Provisdes complementares de prémios e contribuigoes - 273
Provisdo matematica de beneficio concedido 155 622
Outras (279) 1.966
Total - seguros 138.386 126.100
Previdéncia
Provisdo matematica de beneficio a conceder (179.881) (133.100)
Provisdo para insuficiéncia de provisdo 3.896 2.926
Outras 60 221
Total - previdéncia (175.925) (129.953)

28. Despesas operacionais de seguros
28.1. Sinistros

Consolidado

Descrigdo 31/03/2020 31/03/2019
Sinistros diretos (4.306.249) (3.908.789)
Recuperacéo de sinistros 8.944 3.001
Variacéo da provisao de sinistros e eventos ocorridos e ndo avisados (206.640) (170.298)
Salvados e ressarcimentos 149.856 155.636
Beneficios retidos (273) (1.337)
Servigo de assisténcia (6.824) (6.932)
Total (4.361.186) (3.928.719)

28.2. Custos de comercializacao

Consolidado

Descrigdo 31/03/2020 31/03/2019
Comissdes (454.390) (463.724)
Variagéo dos custos de comercializagao diferidos (26.983) 12.590
Sobre prémios cedidos 112 90
Outros custos de comercializagcdo (51.317) (45.362)
Total (532.578) (496.406)

28.3. Outras despesas operacionais

Consolidado

Descrigédo 31/03/2020 31/03/2019
Constituicdo de provisdo para agdes judiciais e outras operagdes (52.490) (49.693)
Despesas com operagdes de seguros (17.849) (19.600)
Despesa com pré-labore (26.014) (29.910)
Servigos técnicos (1.624) (2.147)
Redugéo ao valor recuperavel de prémios, recuperacédo de indenizagdes e titulos a receber (46.054) (57.743)
Despesas com cobranga (4.937) (4.537)
Taxas de administragao (3.539) (2.211)
Total (152.507) (165.841)
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29. Despesas operacionais de previdéncia

29.1. Despesas com beneficios e resgates

MV - . 1
SulAmérica Versao

Consolidado

Descrigao 31/03/2020 31/03/2019
Beneficios e resgates (15.281) (21.836)
Total (15.281) (21.836)
29.2. Custos de comercializagao
Consolidado
Descricao 31/03/2020 31/03/2019
Comissdes (2.851) (3.467)
Variagéo dos custos de comercializagao diferidos (5.910) (5.807)
Total (8.761) (9.274)
30. Resultado de capitalizacao
Consolidado
Descricdo 31/03/2020 31/03/2019
Receita operacional
Receitas com administracéo de titulos de capitalizacéo 3.860 13.346
Tributos sobre as vendas
PIS (26) (89)
COFINS (162) (545)
Total (188) (634)
Outras receitas operacionais (a) 10.848 3.139
Total de receitas 14.520 15.851
Despesa operacional
Custo de comercializagao (2.484) (7.386)
Outras despesas operacionais (2.044) (814)
Total de despesas (4.528) (8.200)
Total 9.992 7.651

(a) A rubrica "Outras receitas operacionais" € composta principalmente pelo montante de R$10.022 referente ao agio na venda da carteira de capitalizagao

conforme Nota 1.2.

31.

Resultado dos planos de saude administrados

para o Grupo Icatu,

Consolidado

Descricdo 31/03/2020 31/03/2019
Receitas operacionais
Prestacéo de servigos 17.938 17.441
Tributos sobre as vendas
PIS (125) (285)
COFINS (327) (1.751)
ISS (288) (376)
Total de receitas 17.198 15.029
Despesas operacionais
Custo de prestagéo de servigos (823) (819)
Auditoria médica (693) (850)
Outros (4.445) (1.888)
Total de despesas (5.961) (3.557)
Total 11.237 11.472
32. Gestao e administracao de ativos
Consolidado
Descricao 31/03/2020 31/03/2019
Receitas operacionais
Taxa de administragao 17.564 14.605
Taxa de performance 977 103
Tributos sobre as vendas
PIS (160) (136)
COFINS (844) (699)
ISS (486) (413)
Total de receitas 17.051 13.460
Despesas operacionais
Comissao e corretagem (1.325) (444)
Custddia e controladoria (650) (681)
Outros (42) (46)
Total de despesas (2.017) (1.171)
Total 15.034 12.289
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33. Despesas administrativas

Companhia
Descrigdo 31/03/2020 31/03/2019
Pessoal proprio (1.845) (1.628)
Incentivo de agdes (4) (3)
Servicos de terceiros (6.623) (1.758)
Localizagao e funcionamento (232) (304)
Despesas com tributos (1.795) (8.470)
Outras despesas administrativas (1.194) (1.052)
Total (11.693) (13.215)

Consolidado

Descrigédo 31/03/2020 31/03/2019
Pessoal préprio (217.775) (206.009)
Incentivo de agdes (3.540) 62
Servicos de terceiros (125.222) (101.530)
Localizagéo e funcionamento (51.117) (54.484)
Participagdes no resultado (19.871) (20.077)
Despesas com tributos (14.154) (17.935)
Outras despesas administrativas (27.918) (35.320)
Total (459.597) (435.293)

Os beneficios aos funcionarios, incluidos na rubrica “Pessoal proprio”, estdo representados de forma detalhada na tabela a seguir, ndo
incluindo honorarios da diretoria:

Consolidado

Descrigdo 31/03/2020 31/03/2019
Remuneragdes (114.892) (102.037)
Encargos sociais (36.156) (33.610)
Indenizagdes e rescisdes (7.110) (5.363)
Vale alimentagao, refeicéo e transporte (22.633) (23.952)
Seguro de vida, saude e odontolégico (10.789) (8.951)
Previdéncia privada (2.350) (2.211)
Outros beneficios (2.601) (2.969)
Total (196.531) (179.093)

34. Resultado financeiro

A composigao do resultado financeiro e a abertura entre despesas e receitas financeiras, incluindo a respectiva classificagao contabil,
estdo apresentadas nas tabelas a seguir:

34.1. Resultado financeiro por categoria

Companhia

Descrigédo 31/03/2020 31/03/2019
Titulos e valores mobiliarios 838 2.087
Valor justo por meio de resultado (a) 838 2.087
Juros e corregdo monetaria de empréstimos e financiamentos (23.914) (26.861)
Outros 1.370 2.081
Total (21.706) (22.693)

Consolidado

Descricdo 31/03/2020 31/03/2019
Titulos e valores mobiliarios (235.925) 353.838
Valor justo por meio do resultado (a) (383.009) 184.401
Disponivel para venda 99.278 121.091
Mantido até o vencimento 47.806 48.346
Juros e corregdo monetaria de empréstimos e financiamentos (23.914) (26.861)
Operagoes de seguros - previdéncia e VGBL (b) 285.881 (157.527)
Operagées de seguros - outros 14.596 24.541
Juros e atualizagdao monetaria sobre depésitos judiciais, provisao de sinistros a liquidar em disputa judicial, provisdao
para agoes judiciais e obrigacgoes fiscais (10.496) (25.897)
Juros de mora (1) ()]
Outros 9.130 3.199
Total 39.271 171.286

(a) Impactos nos fundos de investimentos em fungdo da COVID-19, conforme citado na Nota 1.4; e
(b) Impactos da variagdo negativa do valor justo dos ativos dos fundos que geram a atualizacdo das reservas beneficios a conceder, em funcédo dos impactos da COVID-19,
conforme citado na Nota 1.4.
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34.2. Receitas financeiras

MV - . 1
SulAmérica Versao

Companhia
Descricao 31/03/2020 31/03/2019
Valorizagédo de cotas de fundos de investimentos 1.208 2.152
Juros e atualizagdo monetaria sobre depositos judiciais - 12
Outras 1.694 2.268
Total 2.902 4.432
Consolidado
Descricdo 31/03/2020 31/03/2019
Valorizagédo de cotas de fundos de investimentos 783.475 344.804
Titulos de renda fixa - privados 17.701 15.525
Titulos de renda fixa - publicos 98.917 120.050
Operagdes de seguros 32.112 33.452
Juros e atualizagdo monetaria sobre depésitos judiciais 22.313 27.801
Outras 16.525 14.833
Total 971.043 556.465
34.3. Despesas financeiras
Companhia
Descrigdo 31/03/2020 31/03/2019
Desvalorizagao de cotas de fundos de investimentos e de titulos publicos e privados (370) (65)
Juros e corregdo monetaria de empréstimos e financiamentos (23.914) (26.861)
Atualizagdo monetaria e juros da provisdo para agdes judiciais e obrigagdes fiscais - (16)
Outras (324) (183)
Total (24.608) (27.125)
Consolidado
Descricdo 31/03/2020 31/03/2019
Operagdes de seguros (17.516) (8.911)
Desvalorizacéo de cotas de fundos de investimentos e de titulos publicos e privados (1.134.126) (124.657)
Juros e correcdo monetaria de empréstimos e financiamentos (23.914) (26.861)
Atualizagdo monetdria e juros da provisédo de sinistros a liquidar em disputa judicial, provisdo para agées judiciais e obrigagdes
fiscais (32.809) (53.698)
Atualizagdo monetaria e juros das provisdes técnicas - operagdes de previdéncia e VGBL 285.881 (157.527)
Juros de mora (1) (M)
Outras (9.287) (13.518)
Total (931.772) (385.179)

35. Demonstracao dos calculos de imposto de renda e

contribuicao social

O imposto de renda e a contribuicdo social, calculados com base nas aliquotas oficiais, estdo reconciliados para os valores
reconhecidos nas demonstragdes de resultado, conforme demonstrados a seguir:

Companhia

31/03/2020 31/03/2019

Imposto de Contribuigao Imposto de Contribuigao

Descrigao renda social renda social
Lucro liquido antes da provisao para imposto de renda e de contribuicao social 46.906 46.906 242.518 242.518

Despesas de imposto de renda e contribuigdo social as aliquotas oficiais (11.727) (4.222) (60.629) (21.827)
Aliquota nominal 25% 9% 25% 9%
Correntes:

Adicoes:

Juros sobre o capital préprio - - (23.104) (8.318)
Despesas indedutiveis (23) (8) (81) (29)
Outras adigdes (1) - - -
Subtotal (24) (8) (23.185) (8.347)
Exclusdes:
Resultado positivo de equivaléncia patrimonial 20.077 7.228 69.607 25.058
Reversao de provisdes ndo dedutiveis - - 192 69
Juros sobre o capital proprio 15.712 5.656 - -
Outras exclusdes - - 11 2

Subtotal 35.789 12.884 69.810 25129

Prejuizo fiscal e base negativa:

Constituicoes (24.038) (8.654) - -
Compensacdes - - 4.202 1.513

Reducao de incentivos fiscais - - - -
Despesas com imposto de renda e contribuigio social corrente - - (9.802) (3.532)
Diferidos:

Constituigao / Reversao de crédito tributario sobre prejuizo fiscal / base negativa 24.199 8.711 (4.203) (1.513)
Receitas / Despesas com imposto de renda e contribuicao social diferido 24.199 8.711 (4.203) (1.513)
Receitas / Despesas com imposto de renda e contribuigao social 24.199 8.711 (14.005) (5.045)
Aliquota efetiva -51,59% -18,57% 577% 2,08%
Aliquota efetiva combinada -70,16% 7,85%
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Consolidado

31/03/2020 31/03/2019
Imposto de Contribuicédo Imposto de Contribuicédo
Descricdo renda social renda social
Lucro liquido antes da provisdo para imposto de renda e de contribui¢édo social 86.729 86.729 363.440 363.440
Despesas de imposto de renda e contribuicdo social as aliquotas oficiais (21.682) (13.009) (90.860) (54.516)
Diferencial da aliquota da contribuigéo social (a) - 1.253 - 8.704
Aliquota nominal 25% 15% 25% 15%
Correntes:
Adicoes:
Provisao para acdes judiciais e obrigacgdes fiscais (10.136) (5.960) (9.585) (5.663)
Atualizacdes de depdsitos judiciais (decisao favoravel) - - (136) (59)
Despesas indedutiveis (4.735) (658) (4.562) (842)
Provis&o para redugdo ao valor recuperavel - (976) (11.373) (6.791)
Encargos sobre participagdes nos lucros (1.474) (840) (2.417) (1.428)
Subtotal (16.345) (8.434) (28.073) (14.783)
Exclusdes:
Atualizacdes de dep6sitos judiciais 1.599 931 4.215 2.439
Juros sobre o capital préprio 20.000 7.200 - -
Resultado positivo com equivaléncia patrimonial 36 21 2.622 926
Reversao de provisdes ndo dedutiveis 13.883 8.292 10.064 6.037
Reversao da proviséo para reducdo ao valor recuperavel 740 - - -
Outras 2.954 278 4.687 4.851
Subtotal 39.212 16.722 21.588 14.253
Prejuizo fiscal e base negativa:
Constituigdes (b) (35.265) (13.065) (2.381) (1.429)
Compensacdes (b) 94 56 5.519 2.319
Subtotal (35.171) (13.009) 3.138 890
Reducao de incentivos fiscais 779 - 1.619 -
Despesas com imposto de renda e contribui¢cao social corrente (33.207) (16.477) (92.588) (45.452)
Diferidos:
Constituicdo / Reversao de crédito tributario sobre prejuizo fiscal / base negativa 35.212 13.038 (3.003) (817)
Constituicéo / (reversao) de crédito tributario sobre diferencas temporarias (1.028) 456 6.734 4.045
Reversao de débitos tributarios sobre atualizagées de depdsitos judiciais (3.213) (1.855) (5.775) (3.254)
Receitas / Despesas com imposto de renda e contribuicao social diferido 30.971 11.639 (2.044) (26)
Despesas com imposto de renda e contribui¢ao social (2.236) (4.838) (94.632) (45.478)
Aliquota efetiva 2,58% 5,58% 26,04% 12,51%
Aliquota efetiva combinada 8,16% 38,55%

(a) Refere-se ao diferencial da aliquota da contribuigao social entre empresas financeiras e equiparadas (15%) e subsidiarias ndo financeiras (9%); e
(b) As constituicdes sao referentes a empresas do grupo que apresentaram prejuizo fiscal no periodo e as compensacdes foram feitas pelas empresas que apresentaram lucro
fiscal, com base nos limites estabelecidos em lei.

36. Imposto de renda e contribuicao social sobre ajustes
alocados diretamente no resultado abrangente

Consolidado

31/03/2020

Ativos financeiros
Descrigao disponiveis para venda Total
Base de calculo (83.298) (83.298)
Imposto de renda 20.815 20.815
Contribuigao social 12.489 12.489
Diferenga de aliquotas (a) (372) (372)
Total 32.932 32.932
Liquido (50.366) (50.366)
Consolidado
31/03/2019

Ativos financeiros
Descrigao disponiveis para venda Total
Base de calculo (4.127) (4.127)
Imposto de renda 1.032 1.032
Contribuigdo social 619 619
Diferenga de aliquotas (a) (480) (480)
Total 1.171 1.171
Liquido (2.956) (2.956)

(a) Refere-se ao diferencial da aliquota da contribuigdo social entre empresas financeiras e equiparadas (15%) e subsidiarias ndo financeiras (9%).

37. Contratos de aluguel

Rio de Janeiro

Em 17/09/2018, a SALIC celebrou novo contrato de locagédo, do imével da sede da matriz no Rio de Janeiro, com prazo de 10 anos e
inicio de vigéncia a partir de 18/04/2019. Para o primeiro ano, o aluguel sera pago em uma unica parcela em 17/04/2020. A partir do
segundo ano de vigéncia do contrato, as parcelas serdo pagas mensalmente, sempre no dia 5 do més subsequente. O contrato é
atualizado anualmente pelo IGP-M. O referido contrato de locagao possui clausulas que restringem a capacidade da Companhia e o
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locador rescindirem unilateralmente o contrato. A rescisao unilateral voluntaria acarretara no pagamento de indenizagao a outra parte,
nas condigdes estipuladas no contrato. O montante reconhecido em conformidade com o IFRS 16 (CPC 06 (R2)), encontra-se
detalhado na nota 13.

Sao Paulo

Em 04/07/2013, a CIA. SAUDE assinou contrato de locagéo para a nova sede da SulAmérica em S&o Paulo. O prazo da locagéo é de
10 anos, contados a partir de 15/06/2015, podendo ser renovado automaticamente por periodos de 5 anos, por 3 ciclos consecutivos.
Durante o periodo de vigéncia do contrato a CIA. SAUDE se comprometeu a pagar mensalmente o valor original de R$1.833,
reajustada anualmente, em agosto de cada ano, pela variagdo acumulada do IGP-M. O montante reconhecido em conformidade com o
IFRS 16 (CPC 06 (R2)), encontra-se detalhado na nota 13.

38. Outras informagoes - seguros

Em 31/03/2020, a SulAmérica tinha, como principais coberturas, a cobertura para danos materiais de R$559.070 (mesmo valor em
31/12/2019), cobertura para fendmenos naturais de R$41.730 (mesmo valor em 31/12/2019), cobertura para responsabilidade civil de
R$25.000 (mesmo valor em 31/12/2019) e cobertura para perda de aluguel, danos elétricos e quebra de vidros de R$16.299 (mesmo
valor em 31/12/2019), totalizando uma cobertura de R$642.099 (mesmo valor em 31/12/2019).

39. Transagoes que nao envolvem caixa ou equivalente de
caixa nas atividades de investimento e financiamento

A Companhia aumentou, com juros sobre o capital préprio, o capital da SALIC no montante de R$104.304, conforme descrito na nota
14.1.

A Companhia adquiriu participagdo na SASAM no montante de R$345.533, através de sua participagdo sobre parcela cindida da
SALIC, conforme nota 14.1.
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Outras informacoes que a Companhia entenda relevantes

(em milhares de reais, exceto onde mencionado)

1. Introducao

— ~—~. Verséo:1
SulAmeérica

A SUL AMERICA S/A, em virtude de constituir-se em uma empresa de participagdo que investe em empresas que atuam
preponderantemente no segmento de seguros e previdéncia privada, adaptou suas informagbes anuais consolidadas para melhor
apresentacdo. Tendo em vista que a forma de apresentacao das informagdes anuais disponibilizada pelo Sistema Empresas.Net para
empresas de participagao diverge do formato de publicacdo anteriormente mencionado, apresentamos uma comparagéo e o balango

patrimonial consolidado e as demonstragdes do resultado consolidadas para o periodo findo em 31/03/2020.

1.1. Comparagao entre o Modelo de Publicagcao requerido para empresas que
atuam no segmento de seguros e previdéncia privada x Modelo Sistema
CVM/ITR

Balangos Patrimoniais - Ativo
Consolidado
31/03/2020 31/12/2019
Ativo circulante
1.01.03.01 Empresas.Net Clientes 2.173.828 2.287.210
Recebiveis 2.173.828 2.287.210
1.01.06 Empresas.Net Tributos a recuperar 75.280 154.787
Tributos 75.280 154.787
1.01.08 Empresas.Net Outros ativos circulantes 841.920 858.255
1.01.08.01 Empresas.Net Ativos nao correntes a venda 72.555 68.667
Salvados a venda 72.555 68.667
1.01.08.03 Empresas.Net Outros 769.365 789.588
Ativos de Resseguros 43.573 26.796
Custos de comercializagao diferidos 686.139 712.650
Outros 39.653 50.142
Ativo nao circulante
Ativo realizavel a longo prazo
1.02.01.03 Empresas.Net Contas a receber 1.369.643 1.308.215
Recebiveis 1.369.643 1.308.215
1.02.01.06 Empresas.Net Tributos diferidos 1.255.108 1.145.087
Tributos 1.255.108 1.145.087
1.02.01.09 Empresas.Net Outros ativos nao circulantes 3.734.376 3.744.138
Depésitos judiciais e fiscais 2.857.406 2.854.375
Ativos de resseguro 7.299 7.583
Custos de Comercializagéo diferidos 702.714 704.188
Outros 13.917 14.625
Ativos de arrendamentos 153.040 163.367
Balangos Patrimoniais - Passivo
Consolidado
31/03/2020 31/12/2019
Passivo circulante

2.01.01 Empresas.Net Obrigagoes sociais e trabalhistas 68.060 58.459

2.01.03 Empresas.Net Obrigagoes fiscais 318.954 445.891

2.01.05 Empresas.Net Outras obrigagoes 1.366.555 2.173.820

Contas a pagar 1.383.374 2.254.179
Passivos de seguros e resseguros 346.158 395.608
Outros 24.037 28.383
2.01.04 Empresas.Net Empréstimos e financiamentos 847.638 178.021
Empréstimos e financiamentos 847.638 178.021
2.01.06 Empresas.Net Provisdes 7.430.101 7.520.254
Provisdes técnicas - seguros 7.331.720 7.439.543
Provisdes judiciais 98.381 80.711
Passivo nao circulante
2.02.02 Empresas.Net Outras obrigacoes 322.798 329.798
Contas a pagar 228.052 235.398
Débitos com Outras Partes Relacionadas 90.929 88.714
Outros 3.817 5.686
2.02.04 Empresas.Net Provisdes 8.883.712 8.986.172
2.02.04.01 Empresas.Net Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 2.295.882 2.284.482
Provisdes judiciais 2.295.882 2.284.482
2.02.02.01 Empresas.Net Passivos com Partes Relacionadas 90.929 88.714
2.02.04.02 Empresas.Net Outras Provisdes 6.587.830 6.701.690
Provisdes técnicas - seguros 6.678.759 6.790.404
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Consolidado

31/03/2020 31/03/2019

3.01 Empresas.Net Receita de Vendas de Bens e/ou Servigos 5.594.499 5.250.692
Seguros 5.368.193 5.038.833

Previdéncia 205.738 162.791

Capitalizagdo 14.520 15.851

Planos de satde administrados 17.198 15.029

Gestao e administragdo de ativos 17.051 13.460

Outras receitas operacionais 9.338 8.581

Variagdes das provisdes técnicas de prémios - seguros 138.386 126.100

Variagdes das provisdes técnicas de prémios - previdéncia (175.925) (129.953)

3.02 Empresas.Net Custo de bens e/ou servigos vendidos (5.084.943) (4.635.743)
Seguros (5.046.271) (4.590.966)

Previdéncia (26.166) (31.849)

Capitalizagdo (4.528) (8.200)

Planos de saude administrados (5.961) (3.557)

Gestao e administragdo de ativos (2.017) (1.171)

3.04.02 Empresas.Net Despesas gerais e administrativas (459.597) (435.293)
Despesas administrativas (459.597) (435.293)
1.2. Balancgo patrimonial e Demonstracao do resultado conforme publicado pela

SulAmérica S.A.

Sul América S.A. e Controladas
Balangos patrimoniais em 31 de marco de 2020 e 31 de dezembro de 2019
(em milhares de reais)

Consolidado

Notas 31/03/2020 31/12/2019
Ativo
Circulante 19.387.366 20.270.361
Caixa e equivalentes de caixa 7 819.249 744.979
Aplicagdes financeiras 8 15.477.089 16.225.130
Recebiveis 9 2.173.828 2.287.210
Tributos 10.1 75.280 154.787
Ativos de resseguro 11 43.573 26.796
Salvados a venda - 72.555 68.667
Custos de comercializagao diferidos 12 686.139 712.650
Outros - 39.653 50.142
Néo circulante 8.349.547 8.142.090
Aplicagdes financeiras 8 1.362.180 1.350.999
Recebiveis 9 1.369.643 1.308.215
Depésitos judiciais e fiscais 211 2.857.406 2.854.375
Ativos de resseguro 11 7.299 7.583
Custos de comercializagao diferidos 12 702.714 704.188
Tributos 10.1 1.255.108 1.145.087
Outros - 13.917 14.625
Ativos de arrendamentos 13 153.040 163.367
Investimentos 14 116.392 75.024
Imobilizado - 68.782 72.091
Intangivel 15 443.066 446.536
Total do ativo 27.736.913 28.412.451
Sul América S.A. e Controladas
Balangos patrimoniais em 31 de marco de 2020 e 31 de dezembro de 2019
(em milhares de reais)
Consolidado
Notas 31/03/2020 31/12/2019
Passivo
Circulante 10.031.308 10.376.445
Contas a pagar 16 1.383.374 2.254.179
Empréstimos e financiamentos 17 847.638 178.021
Passivos de seguros e resseguros 19 346.158 395.608
Provisdes técnicas de seguros 20 7.331.720 7.439.543
Provises judiciais 21.2 98.381 80.711
Outros - 24.037 28.383
Nao circulante 10.620.797 10.888.301
Contas a pagar 16 228.052 235.398
Empréstimos e financiamentos 17 1.414.287 1.572.331
Provisdes técnicas de seguros 20 6.678.759 6.790.404
Provisdes judiciais 21.2 2.295.882 2.284.482
Outros - 3.817 5.686
Patriménio liquido 7.084.808 7.147.705
Capital social 231 3.319.882 3.319.882
Reservas 23.2 3.885.003 3.953.686
Reservas de capital - 382.270 370.953
Reservas de lucros - 3.502.733 3.582.733
(-) Agbes em tesouraria 234 (153.995) (130.258)
Ajustes de avaliagao patrimonial 233 (47.850) 2.516
Lucros acumulados - 79.816 -
Participacao de acionistas ndo controladores - 1.952 1.879
Total do passivo e patriménio liquido 27.736.913 28.412.451
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Sul América S.A. e Controladas
Demonstragées de resultados para os periodos findos em 31 de margo de 2020 e 2019
(em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Consolidado

Notas 31/03/2020 31/03/2019
Receitas operacionais liquidas 5.632.038 5.254.545
Seguros 5.368.193 5.038.833
Prémios liquidos 25 5.349.725 5.037.990
Outras receitas operacionais - 18.468 843
Previdéncia 205.738 162.791
Prémios, rendas e taxa de gestéo liquidos 26 205.738 162.788
Outras receitas operacionais - - 3
Capitalizagao 30 14.520 15.851
Planos de saude administrados 31 17.198 15.029
Gestao e administragao de ativos 32 17.051 13.460
Outras receitas operacionais - 9.338 8.581
Variagoes das provisoes técnicas de prémios - (37.539) (3.853)
Seguros 27 138.386 126.100
Previdéncia 27 (175.925) (129.953)
Despesas operacionais (5.084.943) (4.635.743)
Seguros (5.046.271) (4.590.966)
Sinistros 28.1 (4.361.186) (3.928.719)
Custos de comercializagao 28.2 (532.578) (496.406)
Outras despesas operacionais 28.3 (152.507) (165.841)
Previdéncia (26.166) (31.849)
Despesas com beneficios e resgates 29.1 (15.281) (21.836)
Custos de comercializagao 29.2 (8.761) (9.274)
Outras despesas operacionais - (2.124) (739)
Capitalizacao 30 (4.528) (8.200)
Planos de saude administrados 31 (5.961) (3.557)
Gestao e administragao de ativos 32 (2.017) (1.471)
Margem bruta operacional - 509.556 614.949
Despesas administrativas 33 (459.597) (435.293)
Resultado financeiro 34.1 39.271 171.286
Resultado de equivaléncia patrimonial 14 144 10.486
Resultado patrimonial - (2.645) 2.012
Resultado antes de impostos e contribuicoes 86.729 363.440
Imposto de renda e contribuicéo social 35 (7.074) (140.110)
Lucro liquido do periodo 79.655 223.330
Lucro liquido do periodo atribuivel a:
Acionistas da Companhia 79.816 223.468
Acionistas nao controladores de controlada indireta (161) (138)
Lucro liquido do periodo 79.655 223.330
Resultado basico por agao atribuido aos acionistas 23.6
Por agao preferencial (em R$) 0,0687 0,1925
Por agéo ordinaria (em R$) 0,0687 0,1925
Resultado diluido por agao atribuido aos acionistas 23.6
Por acéo preferencial (em R$) 0,0681 0,1903
Por aco ordinaria (em R$) 0,0684 0,1914

2. Camara de Arbitragem

A Companhia, seus acionistas e administradores estao vinculados a arbitragem na Camara de Arbitragem do Mercado, conforme artigo
47 do seu Estatuto Social.

2.1. Anexo lll - Acionistas com mais de 5% das a¢oes de cada espécie e classe

Posi¢cdo em 31 de Margo de 2020
Posigdo acionaria dos detentores de mais de 5% das agoes de cada espécie e classe da companhia, até o nivel de pessoa fisica
(em unidade de agdes)

Sul América S/A

Quantidade de Quantidade de agoes Quantidade total
Acionista agoes ordinarias % preferenciais % de agdes %
Sulasapar Participagdes S.A. 297.826.465 50,86 49.589 0,01 297.876.054 25,65
Outros Acionistas 287.770.950 49,14 575.541.960 99,99 863.312.910 74,35
Subtotal 585.597.415 100,00 575.591.549 100,00 1.161.188.964 100,00
Acdes em Tesouraria 7.090.978 14.181.961 21.272.939
Total 592.688.393 589.773.510 1.182.461.903
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Distribuicdo do capital social da pessoa juridica (acionista da companhia) até o nivel de pessoa fisica
Posicao em 31 de Margo de 2020
(em unidade de acoes)

Sulasapar Participagdes S/A

Quantidade de Quantidade total

%

Acionista acoes ordinarias de acdes
Sulasa Participacdes S/A 2.509.326 100% 2.509.326 100%
Subtotal 2.509.326 100% 2.509.326 100%
Acdes em Tesouraria 796.082 796.082
Total 3.305.408 3.305.408

Distribuicdo do capital social da pessoa juridica (acionista da companhia) até o nivel de pessoa fisica
Posicdao em 31 de Margo de 2020
(em unidade de ac¢des)

Sulasa Participagoes S/A

Quantidade de Quantidade de Quantidade total de
Acionista agoes ordinarias % agoes preferenciais % agoes %
Sularis S.AR.L. 1.876.169.956 16,67 3.752.339.908 16,67 5.628.509.864 16,67
Sulaver S. AR.L. 1.876.169.956 16,67 3.752.339.908 16,67 5.628.509.864 16,67
Patrick Antonio Claude de Larragoiti Lucas 1.876.169.956 16,66 3.752.339.908 16,66 5.628.509.864 16,66
Ema Mercedes Anita Sanchez de Larragoiti - - 46 0,00 46 0,00
Sulemisa Participagdes Ltda. 2.814.254.934 25,00 5.628.509.839 25,00 8.442.764.773 25,00
Sultaso Participagoes Ltda. 2.814.254.934 25,00 5.628.509.839 25,00 8.442.764.773 25,00
Total 11.257.019.736 100,00 22.514.039.448 100,00 33.771.059.184 100,00
2.2. Anexo IV - Posicdao dos controladores, administradores e acdes em

circulacao

Posigao acionaria consolidada dos controladores e administradores e agées em circulagao
Posi¢dao em 31 de Margo de 2020

Quantidade de

Quantidade de agoes agoes Quantidade total de
ordinarias % preferenciais % acoes %
Controladores 306.309.579 52,31 17.015.823 2,96 323.325.402 27,84
Administradores
Conselho de Administragao 40.677 0,01 81.354 0,01 122.031 0,01
Diretoria 316.247 0,05 632.494 0,11 948.741 0,08
Acdes em circulagdo 278.930.912 47,63 557.861.878 96,92 836.792.790 72,06
Subtotal 585.597.415 100,00 575.591.549 100,00 1.161.188.964 100,00
Acdes em Tesouraria 7.090.978 14.181.961 21.272.939
Total 592.688.393 589.773.510 1.182.461.903

3. Atendimento a Instru¢cao CVM n° 381 de 14 de janeiro de
2003

Em 09/03/2020, a Sul América SA e suas controladas contrataram a Ernst & Young Auditores Independentes S.S. para a prestagéo de
servigos de auditoria externa relacionados aos exames de suas demonstragdes financeiras (individual e consolidada) pelo prazo de 5
anos.

Durante o primeiro trimestre de 2020, a EY n&o prestou servigos de outra natureza para a Companhia e suas controladas que n&o os
de auditoria externa.

A SulAmérica possui uma politica de transagcbes com partes relacionadas disponivel no site www.sulamerica.com.br/ri. Durante o
primeiro trimestre de 2020, ndo houve transagdes entre a EY e a SulAmérica que pudessem ser classificadas como transagbes
entre partes relacionadas.

OUTRAS INFORMAC@ES QUE A COMPANHIA ENTENDA RELEVANTES | 1T20
13 de maio de 2020

PAGINA: 93 de 97



ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - SUL AMERICA S.A. Versdo : 1

Pareceres e Declaragdes / Relatorio da Revisdo Especial - Sem Ressalva

RELATORIO SOBRE A REVISAO DE INFORMACOES TRIMESTRAIS
Aos Acionistas e Administradores da

Sul América S.A.

Introdugéo

Revisamos as informagdes contabeis intermediarias, individuais e consolidadas, da Sul América S.A. (“Companhia”), contidas no
Formulério de Informagdes Trimestrais (ITR) referente ao trimestre findo em 31 de margo de 2020, que compreendem o balango
patrimonial em 31 de marco de 2020 e as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagées do
patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo de trés meses findo naquela data, incluindo as notas explicativas.

A administragdo é responsével pela elaboragéo das informagdes contbeis intermediarias individuais e consolidadas de acordo com a
NBC TG 21 Demonstragdo Intermediaria e com a norma internacional IAS 34 Interim Financial Reporting, emitida pelo International
Accounting Standards Board (IASB), assim como pela apresentagéo dessas informagdes de forma condizente com as normas
expedidas pela Comisséo de Valores Mobiliarios, aplicaveis a elaboracéo das Informagdes Trimestrais (ITR). Nossa responsabilidade é
a de expressar uma conclusdo sobre essas informagdes contabeis intermediarias com base em nossa reviséo.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisdo de acordo com as normas brasileiras e internacionais de reviséo de informag6es intermediarias (NBC TR
2410 Revisédo de Informacgdes Intermediarias Executada pelo Auditor da Entidade e ISRE 2410 Review of Interim Financial Information
Performed by the Independent Auditor of the Entity, respectivamente). Uma revisao de informacdes intermediarias consiste na
realizagdo de indagac®es, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros e contabeis e na aplicacédo de
procedimentos analiticos e de outros procedimentos de revisdo. O alcance de uma revisao € significativamente menor do que o de
uma auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu obter seguranca de que
tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, ndo
expressamos uma opinido de auditoria.

Conclusao sobre as informacdes intermediérias individuais e consolidadas
Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermediarias, individuais e consolidadas, incluidas nas informacdes trimestrais acima referidas ndo foram elaboradas, em todos os

aspectos relevantes, de acordo com a NBC TG 21 e a IAS 34 aplicaveis a elaboragéo de Informag6es Trimestrais (ITR), e
apresentadas de forma condizente com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios.

Outros assuntos
Demonstragdes do valor adicionado

As informagdes trimestrais acima referidas incluem as demonstra¢des do valor adicionado (DVA), individuais e consolidadas, referentes
ao periodo de trés meses findo em 31 de marcgo de 2020, elaboradas sob a responsabilidade da administracdo da Companhia e
apresentadas como informagao suplementar para fins de IAS 34. Essas demonstra¢des foram submetidas a procedimentos de revisao
executados em conjunto com a revisao das informacdes trimestrais, com o objetivo de concluir se elas estdo conciliadas com as
informacgdes contabeis intermediarias e registros contabeis, conforme aplicavel, e se sua forma e contelido estéo de acordo com os
critérios definidos na NBC TG 09 Demonstracédo do Valor Adicionado. Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de
nenhum fato que nos leve a acreditar que essas demonstrac¢des do valor adicionado ndo foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, segundo os critérios definidos nessa Norma e de forma consistente em relagdo as informagdes contabeis intermediarias
individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

Auditoria e reviséo dos valores correspondentes ao exercicio e periodos anteriores

Os valores correspondentes aos balangos patrimoniais, individual e consolidado, em 31 de dezembro de 2019 e as demonstracdes
individuais e consolidadas do resultado, do resultado abrangente, das mutag6es do patriménio liquido, dos fluxos de caixa e do valor
adicionado para o periodo de trés meses findos em 31 de marco de 2019, apresentados para fins de comparacao, foram anteriormente
auditados e revisados por outros auditores independentes que emitiram relatdrio de auditoria em 20 de fevereiro de 2020 e relatério de
revisdo sobre as informacgdes contébeis intermediarias em 07 de maio de 2019, respectivamente, ambos sem modificacéo.

Rio de Janeiro, 12 de maio de 2020.
ERNST & YOUNG

Auditores Independentes S.S.
CRC-2SP015199/0-6

Roberto Martorelli

Sécio

Contador CRC-1RJ106103/0-0

Marcelo Felipe L. de S&
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SUL AMERICA S.A.

CNPJ/MF n° 29.978.814/0001-87

NIRE 3330003299-1

Companhia Aberta de Capital Autorizado

Declaragdo dos Diretores sobre as Demonstragfes Financeiras:

Os diretores estatutarios da Sul América S.A., companhia aberta de capital autorizado com sede na Cidade do Rio de Janeiro, inscrita
no CNPJ n. 29.978.814/0001-87, nos termos do inciso VI do paragrafo 1° do artigo 25 da Instrugdo CVM n° 480 de 7 de dezembro de
2009, declaram que reviram, discutiram e concordam com as demonstracdes financeiras da Companhia para o periodo findo em
31/03/2020.
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Pareceres e Declaragdes / Declaracdo dos Diretores sobre o Relatério do Auditor
Independente

SUL AMERICA S.A.

CNPJ/MF n° 29.978.814/0001-87

NIRE 3330003299-1

Companhia Aberta de Capital Autorizado

Declaragdo dos Diretores sobre o Relatério dos Auditores:

Os diretores estatutarios da Sul América S.A., companhia aberta de capital autorizado com sede na Cidade do Rio de Janeiro, inscrita
no CNPJ n. 29.978.814/0001-87, nos termos do inciso V do paragrafo 1° do artigo 25 da Instrugdo CVM n° 480 de 7 de dezembro de
2009, declaram que reviram, discutiram e concordam com as opinides expressas no relatério dos auditores independentes da
Companhia, Ernst & Young Auditores Independentes S.S., sobre as demonstra¢@es financeiras da Companhia para o periodo findo em
31/03/2020.
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